


اعتبارنامه علمی  -  ترویجی فصلنامه اخلاق

شــورای اعطــای مجوزهــا و امتیازهــای علمــی حــوزه علمیــه  بــه اســتناد مصوبــه شــماره 

خ 1387/6/24 شــورای عالــی حوزه هــای علمیــه و بــا توجــه بــه ارزیابــی  585 مــورّ

رتبــه ی  خــود   1391/6/28 خ  مــورّ در جلســه  نشــریات علمــی  حــوزه،  كمیســیون 

خ  علمــی- ترویجــی نشــریه اخــاق را تصویــب و طــی نامــه شــماره 31/5707 مــورّ

1391/7/30 ابــاغ نمــود.

مصوبه شماره625 )ماده واحده( جلسه مورّخ 1387/3/21 شورای عالی انقلاب فرهنگی:

»مصوبــات شــورای عالــی حــوزه علمیــه قــم در خصــوص اعطــای امتیــاز علمــی بــه 

مجــات علمی،تأســیس انجمن هــای علمــی و... دارای اعتبــار رســمی بــوده و موجــد 

امتیــازات قانونــی در دانشــگاه ها و حوزه هــای علمیــه می باشــد.«

تارنمای اینترنتی فصلنامه اخلاق

فصلنامــه اخــاق بــه منظــور تســهیل فرآینــد دریافــت، پذیــرش، ارزیابــی، نظــارت و 
نشــر مقــالات، تمــام مراحــل را از طریــق تارنمــای اینترنتــی اختصاصــی فصلنامــه انجــام 
می دهــد. بــر ایــن اســاس، ارســال و دریافــت مقــالات و پیگیــری نتیجــه ارزیابــی و 

پذیــرش آن تنهــا از طریــق ایــن ســامانه امکان پذیــر اســت.
اطاعات بیشتر را با مراجعه به تارنمای فصلنامه دریافت نمایید.

فصلنامه  از پذیرش مقالات به صورت پستی یا حضوری معذور است.
فایــل متنــی فصلنامــه از طریــق ســایت» Morsalat.ir«، پایــگاه اســتنادی علــوم جهان 
ــات  ــک اطاع ــگاهی»SID«، بان ــاد دانش ــی جه ــات علم ــگاه اطاع ــام »ISC«، پای اس
كشــور »Magiran«و پایــگاه مجــات تخصصــی نــور »Noormags« نمایــه  نشــریات 

و بارگــذاری می شــود.

akhlagh@dte.ir :پست الکترونیکی          http://akhlagh.morsalat.ir:نشانی
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راهنمای نویسندگان مقالات

اهداف

توليد و توسعۀ دانش در گسترۀ اخلاق؛

ارايه و نقد مطالعات نظام مند اخلاق پژوهان حوزه و دانشگاه؛

توسعۀ روش شناسی اخلاق، متناسب با نيازهای پژوهشی جهان معاصر؛

احياء تراث در زمينۀ اخلاق؛

کاربردی. طرح اخلاق 

فراخوان

وابســته  کــز  مرا و  اســتادان، محققــان و دانش پژوهــان حــوزه و دانشــگاه و مؤسســات  از 

و  ديــن  و  اخــلاق  موضوعــات  در  پژوهــشی  مقــالات  ارســال  بــا  مي شــود  درخواســت 

يــاری دهنــد. اهــداف فصلنامــه  را در تحقــق  مــا  بــا فصلنامــه،  مرتبــط  موضوعــات 

راهنمای تنظيم مقالات

يکــرد فصلنامــه، ناظــر بــه مباحــث نظــری اخــلاق  اســت، مقــالات  1. باتوجه بــه اينکــه رو

يــت پذيــرش نيســتند. پيمايــشی در اولو

ــوآوری در مســائل اخــلاق و حوزه هــای مرتبــط  يــای ن گو 2. مقالۀارســالی بايــد پژوهــشی، 

ــر باشــد: ي ــژه اخــلاق اجتماعــی و دارای ســاختار ز ي به و

عنوان:بيانگر مسئلۀمقاله؛

چکيده: آينۀتمام نمای مقاله )هدف،روش،فشردۀبحث،يافته هاونتايج(؛

کليدی؛ واژگان 

مقدمه: شرح روشن و متمايز مسئله و روش پژوهش؛

بدنۀاصلی:جهت گيری انتقادی،تحليلی،مستندومستدل؛

نتيجه؛

کتابنامه با ترتيب الفبائی. منابع: تنظيم 



يرتنظيم شود: 3. ارجاعات مقاله، به صورت درون متنی و به شيوۀز

يخ نشر، شمارۀ جلد، شمارۀ صفحه( )نام خانوادگی، تار

ين کوب، 1386، ج2، ص49-46( برای نمونه: )زر

ه به دو يا چند منبع ارجاع داده شود، هر منبع با مميز )/( از منبع ديگر جدا می شود.  چنانچ

ين کــوب، 1386، ج2، ص46-49/سميعــی، 1383، ص20/ناظــرزاده  بــرای نمونــه: )زر

کرمــانی، 1386، ص260(

ه ارجاعی تکرار ارجاع قبلی باشد، از کلمۀ»همان«استفاده  در ارجاعات درون متنی، چنانچ

می کنيم: )همان(؛ )همان،ص20(.

ــه  ــاره ب ــر ســه صفحه ای دوب کث ــه ای حدا ــا فاصل ــع، ب ــک منب ــه ي ــس از ارجــاع ب ــه پ چنانچ

ــه  گرفت ــرار  ــز از مؤلفــان ديگــر مــورد اســناد ق ــع ديگــری ني ــه مناب ــع ارجــاع دهــيم و البت آن منب

باشــد، می تــوان بــا حفــظ جــزء اول ارجــاع درون متــنی، يعــنی »نــام خانوادگــی« مؤلــف، بــه 

ين کــوب،  (؛ )زر ين کــوب، پيشــ�ن کنــيم: )زر « اســتفاده  جــای اجــزای تکــراری، از »پيشــ�ن

، ج2، ص47(. ين کــوب، پيشــ�ن ، ص6(؛ )زر پيشــ�ن

کنيد: پيروی  ير کتابنامه از شيوۀ ز 4. برای تنظيم 

يــر نوشــته  کــه بــه ترتيــب ز مشــخصات آثــار و منابــع علمــی دارای چهــار رکــن اصــلی اســت 

يرگول اســتفاده می شــود: ــن از نشــانۀنقطه و ــان هــر رک می شــوند و در پاي

الف( مشخصات پديدآورنده؛

ب( عنوان اثر؛

ج( مشخصات ساير افراد دخيل؛

د( نشــانی هــای شناســايی و مشــخصات انتشــاراتی اثــر )تعــداد جلــد، محــل نشــر: نــام ناشــر، 

يخ نشــر(. تار

کتاب: نمونه مشخصات 

موعــۀ  ــادی؛ محج گناب يــن  ابن خلدون،عبدالرحمن بن محمــد؛ مقدمۀابن خلدون؛ترجمۀمحمدپرو
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ايــران واســلام، 2ج،چ4،تهــران: علمــی وفرهنگــی، 1362ش. 

نمونۀ مشخصات مقاله:

يــد جونــز و تلفيــق عينيات و ذهنيات«؛ ترجمۀشــهلا شاهســوندی؛  ديلــورث، تومــاس؛ »ديو

يور و مهر 1372(،ص 55-52. شــعر، ســال اول، شمارۀ 6 )شــهر

يــخ مشــابه وجــود دارد بــا حــروف الفبــا متمايــز گــردد، ماننــد:  ــف بــا تار
ّ
گــر دو اثــر از يــک مؤل ا

)مطهــری، 1377، »الــف«، ص212( و )مطهــری، 1377، »ب«، ص320(. 

ت�ن هم به هم�ن ترتيب و از چپ به راست معرفی شوند. منابع لا

علام و اصطلاحات به صورت پاورقی درج شوند.
َ
ت�ن ا معادل لا

به منابع دست اوّل ارجاع داده شود.

رسی و چاپ مقالات شيوۀ بر

ــۀ علمــی، نشــانی، پســت الکترونيکــی و  ــزان تحصيــلات، رتب ــی، مي ــام و نام خانوادگ درج ن

يســنده ضــروری اســت. شمــارۀ تلفــن نو

يد. حجم مقالات حداکثر 25 صفحه 250 کلمه اي باشد. از ارسال مقالات دنباله دار بپرهيز

يابان علمی، چاپ خواهد شد. يه و سپس ارز ير مقالات رسيده پس از تأييد هيئت تحر

يه داخــلی و خارجــی چــاپ شــده باشــد يــا هم زمــان بــه  مقالــه ارســالیي نبايــد در هيــچ نشــر

لۀديگــری ارســال شــود. محج

يه در رد يا قبول و نيز اصلاح مقالات آزاد است. ير هيئت تحر

تارنمــای يــق  طر از  بــالا  بــه   WORD2007 محيــط  در  تايپ شــده  به صــورت  را   مقــالات 

HTTP://AKHLAGH.MORSALAT.IR ارسال فرماييد.
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سخن فصلنامه

بسم الله الرحمن الرحيم

 ســازد و 
ّ

يــن ارزش هــا و رفتارهــا را در خــود متجــلی جامعــۀ اســلامی همــواره می کوشــد برتر

تــری برخــوردار باشــد.اين کوشــش، گاه به شــکل  در مقايســه بــا جوامــع ديگــر از اخــلاق والا

يــج  کاوش هــای علمــی صــورت می گيــرد و گاه در عرصــۀ عمــل بــه شــکل ارزش هــا و گاه ترو

آنهــا. در ايــن ميــان، نهــاد علمی فرهنگــی فصلنامــه اخــلاق کوشــيده تــا بــا فراهــم آوردن بســتر 

تعامــل انديشــمندان حــوزۀ اخــلاق، متناســب بــا نيازهــای جامعــۀ اســلامی، دســتاوردهای 

علمــی و فرهنگــی ايشــان را بــه علاقه منــدان عرضــه نمايــد.

کــه آمارهــا نشــان می دهــد ايــران اســلامی در حــوزۀ افزايــش فارغ التحصيــلان  آن گونــه 

ســت دنياســت؛ ولی متأســفانه در زمينــۀ فنــاوری و  تحصيــلات تکميــلی جــزء پنــج کشــور نن

بهره گيــری از ايــن دانــش و تبديــل آن بــه خدمــت و محصــول و رفــع نيازهــای جامعــه، حــیّ 

ــری از دانــش  ــر در بهره گي يــن دليــل تأخي ــدارد. مهم تر ــرار ن ــان صــد کشــور اول هــم ق در مي

کارآمــدی سيســم های آمــوزشی و نبــود زمينه هــای  اندوختــۀ انبــوه فارغ التحصيــلان، نا

کاربردی ســازی دانــش اســت. فصلنامــه اخــلاق تــلاش می کنــد زمينــه ای  بهــره وری و 

رفتــاری  و  معرفــی  تــا دانش آموختــگان حوزه هــای  فــرارو نهــد  فرصــی  و  آورد  به وجــود 
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بــردی تبديــل کنــد و بــه علاقه منــدان  بتواننــد آراء و انديشــه های خــود را بــه روش هــای کار

ايــن حــوزه تقــديم نماينــد.

کــه ايــن طــي مســير، مــا را بــه اخــلاقِ تــراز جامعــۀ اســلامي برســاند و  بــا ايــن اميــد 

آرمان هــای بلنــد نظــام اســلامی را در ســرزم�ن پُرمهــر و اخلاق مــدار ايــران متبلــور ســازد.

مدير مسئول 

 محمد قطبی
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آسیب های فردیِ فضای مجازی از منظر اخلاق اسلامی

كبر شاملی1 علی ا

چکیده

بــران  ــازی، آســيب های جديــدی دامن گيــر کار بــا پيشــرفت تکنولــوژی و گســترش فضــای محج

ــذارد. در  ــر می گ ــراد تأثي ــردی و جمعــی اف ــی ف ــر زندگ ــن آســيب ها ب ــت شــده اســت. اي اينترن

بُعــد فــردی آســيب های جســمانی و روان شــناخی وجــود دارد. آســيب های روان شــناخی 

بحث شــده در ايــن مقالــه افــراط در اســتفاده از اينترنــت و انــزوای اجتماعــی و  تحليــل 

کامــلاً اخــلاقی از  بــران، به صــورت  کار کنــيم  گــر فــرض  ا تــوان عقــل اســت.  )تضعيــف( 

ــگاری و هرزه بيــنی و  ــل هرزه ن ــار غيراخــلاقی، مث ــه رفت ــد و هيچ گون ــت اســتفاده می کنن اينترن

ــام نمی دهنــد، آيــا اســتفاده  ارتبــاط صميمــی و خــارج از شــرع و اخــلاق بــا غيرهمجنــس انج

بــران مشــکلات اخــلاقی به دنبــال دارد يــا خيــر؟ در ايــن مقالــه  کار ــازی بــرای  از فضــای محج

بــردی و  کار بــه ايــن مســئله از منظــر اخــلاق اســلامی پرداختــه شــده اســت. ايــن تحقيــق، 

انــه ای و تحليــل  گــردآوری داده هــا به صــورت کتابحن يــق  کــه از طر روش آن اســنادی اســت 

يــن شــده اســت. ــزی تدو ي و يکــرد توصيــی و تحليلی تحج ــا رو اطلاعــات ب

ازی.    ازی، آسيب، آسيب فضای محج کليدی: اخلاق، فضای محج واژگان 

     a_shameli1365@yahoo.com.1 . دانشجوی دکتری اخلاق اسلامی دانشگاه معارف اسلامی قم

اخلاق

ی در حوزۀ اخلاق یج فصلنامۀ علمی - ترو

سال هفم، شمارۀ 25، پياپی 47، بهار 1396

صفحات 11 تا 34

AKHLAGH

Religious Extension Quarterly

No.25/ spring 2017/Seventh Year



13
96

ار 
 به

م /
نج

و پ
ت 

یس
/ ب

ق 
خلا

ا

12

مقدمه

امــروزه، دســترسی بــه اينترنــت رو بــه افزايــش اســت. در ســال های اخيــر، به دليــل رواج 

ــت در  ــران اينترن ب کار ــت، بســيار آســان شــده اســت.  ــه اينترن وســايل ارتباطــی، دســترسی ب

هــر زمــان و هــر مــکان می تواننــد به راحــی بــه اينترنــت وصــل  شــده و از مزايــای بی شمــار 

يــادی، ماننــد  کننــد. اينترنــت علاوه بــر مزايــای بســيار خــود، آســيب های ز آن اســتفاده 

بــران به وســيلۀ  کار کلاه بــرداری، از ب�ن رفــ�ن عفــت، ســرقت اطلاعــات، سوءاســتفاده از 

بــران بی شمــار اينترنــت از آن اســتفاده  کار ــه  ــازی را به دنبــال داشــته اســت. آنچ يــت محج هو

ــه  ــر گســترۀ آن اضاف ــرروزه ب ــونی دارد و ه گ گونا ــاد  ــه ابع ک ــازی اســت  ــد، فضــايی محج می کنن

يــادی برگرفتــه از فضــای بيــرونی يــا فضــای واقعــی اســت.  می شــود. ايــن فضــا تــا حــدود ز

کرده انــد و از  ــشی از فعاليت هــای خــود را بــه درون ايــن فضــا منتقــل  درواقــع، انســان ها بحن

ــد. ــر ســرعت و امــکان دســترسی خــود افزوده ان ــن رهگــذر ب اي

ــازی می تــوان بــه نزديکــی و قابل لمس بــودن، دســترسی آســان،  از مزايــای فضــای محج

کــرد؛ امــا ايــن فضــا بــا خــود آســيب های  قابل اســتفاده بودن بــرای همــه و برخط بــودن اشــاره 

ــی در فضــای  ــذار من ــم و تأثيرگ ــل بســيار مه ــال داشــته اســت. يکــی از عوام ــراوانی به دنب ف

ــرار دارد  ــراد ق ــار همــۀ اف کــه به راحــی در اختي ــراد، محتواهــای نامناســبی اســت  ــر اف ــازی ب محج

ــازی  محج فضــای  در  براين اســاس،  می انــدازد.  به خطــر  را  خانواده هــا  اخــلاقی  امنيــت  و 

و  نداشــت  وجــود  ايــن  از  پيــش  کــه  اســت  شــده  ــاد  ایج اخــلاقی جديــدی  مشــکلات 

ــوع  ــوان از ايــن ن ــه را می ت ــوای هرزه نگاران ــه محت نيازمنــد رســيدگی اســت. دســترسی آســان ب

گيرشــدن آن، ســبب بــروز  ــازی بــه جامعــۀ اســلامی ايــران و فرا دانســت. ورود فضــای محج

آســيب های جديــدی شــده اســت کــه بــرای نمونــه می تــوان بــه افزايــش روابــط دختــر و پســر، 

رعايت نکــردن عفــت، شــيوع محتــوای هرزه نگارانــه، انــزوا و افســردگی، دوری از خانــواده، 

ــرد. ک ــرانی اشــاره  ــران اي ب ــ�ن کار ــت و رعايت نکــردن اخــلاق اســلامی ب ــه اينترن ــاد ب اعتي

يــن ديــن اســت. اســلام علاوه بــر زندگــی فــردی بــه مناســبات  کامل تر ديــن اســلام 
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يــژه ای دارد و آموزه هــای  اجتماعــی، ازلحــاظ فقهــی، ســياسی، اجتماعــی و اخــلاقی نظــر و

کــه  اخــلاقی فراوانــش، همچــون صداقــت و غيبت نکــردن در ارتبــاط بــا دو يــا چنــد نفــر 

ــون پژوهش هــای  کن ــی اجتماعــی نمــودار می شــود. تا ــا آن را اجتمــاع می نامــيم و در زندگ م

گفتــه  ــه  ــام شــده اســت. باتوجه بــه آنچ فــراوانی بــا عنــوان اخــلاق اجتماعــی در اســلام انج

ــازی، روابــط اجتماعــی ميــان افــراد، به ســهولت برقــرار می شــود و اســلام  شــد، در فضــای محج

در روابــط اجتماعــی چــه ازنظــر ســياسی، فقهــی، اجتماعــی و اخــلاقی صاحب نظــر اســت. 

ــح  ــی صحي ــه راه زندگ ک موعــه آموزه هــايی اســت  ــن، اخــلاق اســلامی دارای محج علاوه براي

را بــه همــگان آمــوزش می دهــد. ازايــن رو ايــن مقالــه به دنبــال پاســخ بــه ايــن ســؤال اســت 

ــارۀ  ب ــازی چــه آســيب هايی به دنبــال دارد و اخــلاق اســلامی چــه نظــری در کــه فضــای محج

يــک از ايــن آســيب ها دارد؟ هر

ــام شــده اســت؛  ــازی انج کنــون پژوهش هــای فــراوانی درخصــوص اخــلاق فضــای محج تا

هرزه نــگاری،  ماننــد  ــازی،  محج فضــای  اخــلاقی  آســيب های   
ً
صرفــا پژوهش هــا  ايــن  ولی 

کــه آســيب های  کرده انــد. ايــن مقالــه در پی ايــن اســت  هرزه بيــنی، نشــر دروغ را بــررسی 

بــر هيــچ  گــر کار ــازی را بــر اســاس اخــلاق اســلامی تحليــل کنــد؛ بــه ايــن معنــا کــه ا فضــای محج

ــازی غيراخــلاقی  ــام ندهــد، آيــا ممکــن اســت اســتفادۀ او از فضــای محج کار غيراخــلاقی انج

ــازی، به غيــراز آســيب های اخــلاقی،  باشــد؟ به عبارتی ديگــر، آيــا آســيب های فضــای محج

ــا خيــر؟ غيراخــلاقی هســتند ي

1. مفاهیم

1. 1. اخلاق

اخــلاق جمــع کلمــۀ »خُلــق« )ســجيه و سرشــت( اســت. ســجيه در اينجــا اعــم از ســجايای 

و  يی  ماننــد دروغ گــو ناپســند،  و ســجايای  پاک دامــنی  و  يی  راســت گو ماننــد  پســنديده، 

يبــا به معنــاى  کــه »خُلــق ز يشــۀ واژۀ »خَلــق« اســت  آلوده دامــنی اســت. واژۀ خُلــق هم ر
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ينــش  يبــا به معنــاى داشــ�ن آفر يبــا و پســنديده و خَلــق ز بهره منــدى از سرشــت و ســجيه اى ز

ــا، ص337(. واژۀ  ــوزون و هماهنــگ اســت« )الزبيــدى، بی ت ــا و اندامــی م يب و ظاهــرى ز

يــادی بــه کار رفتــه؛ ولی از طرف دانشــمندان علم اخلاق  اخــلاق در اصطــلاح، در  معــانی ز

ينــد:  يــف اخــلاق می گو گرفتــه اســت. ايشــان در تعر ــی به خــود  اســلامی، معنــای رایج

کارهــايی متناســب بــا آن  کــه موجــب می شــوند  يژگی هــاى پايــدار در نفــس  »صفــات و و

صفــات، به طــور خودجــوش و بــدون نيــاز بــه تفکــر و تأمــل، از انســان صــادر شــود.« 

نفســانی موجــب صــدور  ايــن حالــت  لــى، 1413، ج68، ص372( درصورتی کــه  )محج

گــر  ينــد و ا يبــا و پســنديده باشــد، آن را اخــلاق خــوب )اخــلاق فضيلــت( می گو کارهــاى ز

از آن، افعــال زشــت و ناپســند صــادر شــود، آن را  اخــلاق بــد )اخــلاق رذيلــت( می نامنــد. 

ــوان اخــلاق  ــه در هــردوی آن هــا، عن ک ــر شــده  ــرای اخــلاق ذک ــف ديگــر هــم ب ي دو تعر

گرديــده اســت، نــه بــر ملــکات نفســانی او: 1. هــرکاری  بــر عمــل و رفتــار انســان اطــلاق 

کار  ــا ذم باشــد، آن  ــدح ي ــوده و صاحــب آن مســتحق م ــح  ب ــا قب ــه حســن ي ــه متصــف ب ک

ــه  ــا رواج بيشــتری دارد؛ 2. ب پ ــ�ن دانشــمندان ارو ــف در ب ي ــن تعر ــد. اي ين را اخــلاق می گو

کــرده و هــر عمــل زشــت و شــر را خــلاف اخــلاق  هــر عمــل خيــر و خــوب، اخــلاق اطــلاق  

موعــه  صفــات روحــی و  گــر اخــلاق را محج ينــد )نــک: مصبــاح يــزدی، 1381، ص1(. ا گو

موعــه اعمــال و رفتــار عمــلی انســان  باطــنی انســان بدانــيم )اخــلاق صفــاتی( يــا آن را محج

يژگی هــای روحــی و عمــلی هــر انســان را اخــلاق  ــا ترکيــبی از و ــاری( ي ــيم )اخــلاق رفت بدان

ــش مثبــت و منــی يــا پســنديده و ناپســند يــا انســانی و غيرانســانی  کنــيم، بــاز بــه دو بحن تلــی 

تقســيم می شــود کــه در فرهنــگ و معــارف اســلامی بــه آن فضايــل و رذايــل گفتــه می شــوند. 

ــازی از منظــر اخــلاق  ايــن تحقيــق به دنبــال بــررسی برخــی آســيب های فــردیِ فضــای محج

کنــار بقيــۀ  يــه ای جامــع در  اســلامی اســت. مــراد از اخــلاق اســلامی در ايــن مقالــه نظر

ــ�ن  ــات و همچن ــات و رواي ــه آي ــا رجــوع ب ــه ب ــن مقال يه هــای اخــلاقی نيســت؛ بلکــه اي نظر

ــراقی بــه تحليــل آســيب های فضــای  کتاب هــای اخــلاقی علمــای اســلام، ماننــد غــزالی و ن
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کــه بيشــتر علمــای اخــلاق  ــازی می پــردازد و اغلــب، بــا بيــان اخــلاق فضيلــت ارســطو  محج

ــد. ــن مهــم دســت می ياب ــه اي ــد، ب ــز آن را پذيرفته ان اســلامی ني

1. 2.  فضای مجازی و آسیب های آن

يســندۀ کانــادايی  يليــام گيبســون، نو کــرد، و ــازی اســتفاده  کــه از واژۀ فضــای محج اولــ�ن کــى 

يــلی فــرض  ــازی را فضــايی تحن يــلی، در ســال 1982 بــود. او فضــای محج رمان هــای علمی تحن

يــق رايانه هــايی  کــه تمامــی انســان ها و ماشــ�ن ها و منابــع اطلاعــاتی در جهــان را از طر کــرد 

گيبســون  کــه توســط  بــه يکديگــر متصــل می کنــد )Koepsell & Rapaport، 1995(. معنــايی 

کــه امــروزه از لفــظ فضــای   مشــابه معنــايی اســت 
ً
يبــا ــازی به دســت آمــد، تقر از فضــای محج

ــازی را بــرای مثــال، محيطــی برســاخته  ــازی اســتنباط می شــود. »گيبســون فضــای محج محج

يــف  تلــی بــه خــود بگيــرد، تعر کــه می توانــد اشــکال محن يی، اطلاعــاتی  از اطلاعــات نامــر

يــر خــوب و مناســب از  کمــک بــه فهــم ايــن مفهوم ســازی و ارائــۀ تصو می کنــد. او بــرای 

يــق اينترنــت می پــردازد.« )مرشــدی زاد،  يــف اجــزای فضــا از طر ــازی بــه تعر فضــای محج

ص22(   ،1392

به صــورت  کــه  اســت  ارتباطــات  از  جديــدی  شــکل  نشــان دهندۀ  ــازی  محج فضــای 

يــن ارتباطــات ســنی شــده اســت. )Bryant، 1992(. فضــای  يع جايگز الکترونيکــی و ســر

ــازی در کنــار فرصت هــايی کــه در اختيــار بشــر قــرار داده، بــا تهديدهــايی نيــز بــرای او همــراه  محج

يت کــرده و از  ــازی ازســويی دســترس پذيری و حــس اطمينــان را تقو بــوده اســت. فضــای محج

ــاد می کنــد  يــب کاری و بازنمايی هــای غلــط ایج ســوی ديگــر، فرصت هــای جديــدی بــرای فر

ــازی، دســته ای از ناهنجاری هــای  ) N.joinson،2005(. منظــور از آســيب های فضــای محج

يشــه در اســتفادۀ  ــه ر ک ــراد جامعــه، چــه به صــورت فــردی و چــه جمعــی اســت  ــاری اف رفت

ش هــای جســمی و  ناصحيــح از ايــن ابــزار دارد. ايــن آســيب ها در بُعــد فــردی بــا خــود رنج

روان شــناخی و اخــلاقی به دنبــال دارد و در بُعــد جمعــی باعــث به وجودآمــدن شــکاف های 
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خانوادگــی و آســيب های اجتماعــی می شــود.

ــازی در بُعــد فــردی  موضــوع اصــلی ايــن تحقيــق بــررسی اخــلاقِی آســيب های فضــای محج

ــازی،  کــه ايــن تحقيــق آســيب های واردشــده بــر فــرد در فضــای محج اســت؛ بــه ايــن معنــا 

ماننــد آســيب های جســمانی، رفتــار اعتيــادی، انــزوا و تحليل يافــ�ن تــوان عقــل را بــا تمرکــز بــر 

ــازی  اخــلاق اســلامی بــررسی می کنــد. در ادامــۀ مقالــه ابتــدا برخــی آســيب های فضــای محج

تصــر بيــان می کنــيم و ســپس بــه  کــه در پژوهش هــای ديگــران آمــده اســت، به طــور محن را 

يم. تحليــل اخــلاقی ايــن آســيب ها می پــرداز

2. آسیب های فضای مجازی

2. 1.  آسیب های جسمانی

2. 1. 1. ناینتدنیت1 و غشاء وتری2 

کــه  اســت  کامپيوتــر  کيبــورد  از  اســتفاده  به علــت  شناخته شــده  آســيب های  از  »يکــی 

ناينتدنيــت ناميــده می شــود. ايــن بيمــاری بــا درد شــديد در تاندوم هــای انگشــت شــصت، 

به علــت فشــار پيوســتۀ دکمه هــا در طــی اســتفاده از اينترنــت مشــخص می شــود. اســتفادۀ 

کمــر نوجــوان داشــته  ــر مشــابهی بــر چشــمان و  افراطــی به صــورت آنلايــن ممکــن اســت، اث

ــام  ــه ن ــدی ب ــه عارضــۀ جدي ــز منجــر ب ــپ ني ــه تاي ک ــزارش  شــده اســت  گ  ، باشــد. همچنــ�ن

کامپيوتــر باعــث درد و کشــيدگی  کــه در اســتفادۀ پيوســته از  التهــاب غشــاء وتــری می شــود 

تاندوم هــای شــصت می گــردد.« )ســعدی پور، 1393، ص43( 

2. 1. 2. برانگیختگی فیزیولوژیکی 

کــه به ســبب مواجــه بــا  يکــی تعميم يافتــه يــک پاســخ بــدنی اســت  يولوژ »برانگيختگــی فيز

يژگی هــای ايــن رســانه  ــرای افــراد به وجــود می آيــد. ايــن برانگيختگــی به علــت و اينترنــت ب

1 . Nintendinitis.

2 . Tenosynovitis.
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يع و موســيی  يــاد، ســرعت و آهنــگ ســر يژگی هــايی ماننــد خشــونت، هيجــان ز اســت، و

ــلی  بــان قلــب و فشــارخون تحج بلنــد. ايــن برانگيختگــی به صــورت تغييــر در تنفــس، ضر

يــۀ برانگيختگــی، ايــن برانگيختگــی بعــد از اســتفاده از رســانه در فــرد  می يابــد. برطبــق نظر

بــاقی  مانــده و باعــث بــروز رفتارهــايی مشــابه می گــردد. محتــوای ايــن اثــر برانگيختگــی بــا 

گرچــه مطالعــۀ نظام منــدی درمــورد  اســتفادۀ بيــش  از حــد از رســانه فزون تــر می شــود. ا

اثــرات اســتفاده از اينترنــت برانگيختگــی وجــود نــدارد، امــا نشــانگرهايی وجــود دارد کــه ايــن 

دو متغيــر باهــم در ارتباط انــد.« )همــان، ص49( 

2. 1. 3. تغییر الگوی خواب

شــب بيداری  اينترنــت،  از  حــد  از  بيــش   اســتفادۀ  به وجودآمــدۀ  مشــکلات  ديگــر  از 

يس های فضــای  يــادی تــا نيمه هــای شــب بــرای بهره منــدی از ســرو بــران ز کار اســت. 

اينترنــی هســتند.  بــران  کار امــر مشــوق  ايــن  يس ها در  ــازی بيدارنــد. برخــی از ســرو محج

يس هايی همچــون اينترنــت رايــگان شــبانه، مکالمــۀ ارزان قيمــت اپراتورهــا و... زمينــه  ســرو

ــرای اينکــه  ــت ب ــران اينترن ب کار ــا می ســازند. بســياری از  ــران مهي ب کار ــرای شــب بيداری  را ب

کافئــ�ن دار  کننــد، قرص هــای  اينترنــت اســتفاده  از  تــا ديروقــت  و  بيــدار بماننــد  شــب ها 

کمبــود  دچــار  می شــود،  موجــب  بــران  کار شــب بيداری   .)Young( می کننــد  مصــرف 

خواب شــده و  بی نشــاط باشــند. شــب بيداری وقــت اســتراحت نوجــوان و جــوان را از 

کــه به جــای اينکــه روز را بــه تــلاش بــرای تعــالی  او ســلب می کنــد و نتيجــه آن می شــود 

خــود و جامعــه بگذراننــد، تــا نيمه هــای روز در خــواب باشــند، يــا اينکــه در محيــط کاری يــا 

بــران وابســته بــه اينترنــت  کار علمــی بــا خســتگی مفــرط و نداشــ�ن تمرکــز لازم حاضــر شــوند. 

 )Koc، 2011( ــد ــت اســتفاده می کنن ــا بيشــتر، از اينترن ــه ي ــا ميانگــ�ن 38 ســاعت در هفت ب

کم خــوابی، مشــکلات جســمی، خانوادگــی، آمــوزشی و  بــا بيدارمانــدن در شــب و  کــه 

کــه معتــادان بــه اينترنــت،  بــه می کننــد. پژوهش هــا نشــان داده اســت  ر شــغلی بســياری را تحج
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ــد. به نظــر می رســد،  ــز رنــج می برن ــر بی خــوابی از بيماری هــای جســمانی عمومــی ني علاوه ب

ــران به دليــل بی خــوابی اســت. علائمــی چــون  ب کار برخــی مشــکلات جســمانی ايــن نمونــه 

درد کمــر و  پشــت و ماهيچــه، خســتگی و ضعــف چشــم نيــز از ديگــر آســيب های جســمانی 

.)Young( ــازی اســت فضــای محج

2. 2. آسیب های روان شناختی

2. 2. 1. استفادۀ افراطی از اینترنت و رفتار اعتیادی

کــرد. يانــگ ايــن  کــه اولــ�ن بــار يانــگ1 آن را مطــرح  اعتيــاد بــه اينترنــت اصطلاحــی اســت 

کــرد. ايــن اعتيــاد بــا عنوان هــای متفــاوتی، از  اعتيــاد را به عنــوان نوعــی اختــلال معــرفی 

»نوعــی  اينترنــی«،  اعتيــاد  »اختــلال   ،)Young  ,2004( اينترنــت«  بــه  »اعتيــاد  قبيــل 

اعتيــاد رفتــاری يــا اعتيــاد فنــاوری« )Wang، 2001( و »سوءاســتفاده از اينترنــت« از ســوی 

شــد.  معــرفی   )Young & Case،  2004( فزونی انــد  بــه  رو  کــه همــواره  شــرکت ها  کارکنــان 

ــد؛  ــران توجــه کرده ان ب ــه ســاعت های اســتفادۀ کار ــی ب ــاد اينترن ــف اعتي ي ــرای تعر ــان ب محقق

بــر  کار کنــد،  اســتفاده  اينترنــت  از  ســاعت  تــا 3   2 بــ�ن  روز  در  بــر  کار گــر  ا به گونه ای کــه 

ــت به شمــار  ــه اينترن ــاد ب ــد، معت ــه بيــش از 8/5 ســاعت اســتفاده کن معمــولی و درصورتی ک

ــه و وســواسی از اينترنــت اســت  ــاد اينترنــی اســتفادۀ بيمارگون ــرگ اعتي ــد. از نظــر گلدب  می آي

يــف اعتيــاد اينترنــی باتوجه بــه مدت زمــان  )Lim et al ,2004(. امــا به نظــر می رســد، تعر

کــه از  يــف دقيــی نباشــد؛ چــون افــراد بســياری يافــت می شــوند  اســتفادۀ فــرد از آن، تعر

يــادی اســتفاده می کننــد؛ ولی معتــاد اينترنــی تلــی نمی شــوند. بــرای  اينترنــت بــرای مــدت ز

يــادی را در اينترنــت بــرای مطالعــه و تحقيــق می گذارنــد و از ايــن  کــه وقــت ز مثــال، محققــانی 

ــه اينترنــت نيســتند. ــاد ب ــرای پيشــبرد پژوهش هــای خــود اســتفاده می کننــد، معت فضــا ب

ــه، يعــنی  ــان اســتفادۀ بهنجــار از اينترنــت و اســتفادۀ بيمارگون از نظــر يانــگ تفــاوت مي

1 . Young.
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اعتيــاد بــه اينترنــت، بــا نشــانه هايی بديــن شــرح مشــخص می شــود: شــيفتۀ اينترنت شــدن، 

احســاس نيــاز بــه اســتفاده از آن، تــلاش ناموفــق بــرای متوقف کــردن اســتفاده از آن، 

يشــانی و بی قــراری و ناآرامــی بــدون وجــود اينترنــت، اســتفاده از اينترنــت بيــش  احســاس پر

ــط و شــغل و فرصــت  ــد، به خطرانداخــ�ن رواب ــه قصــد اســتفادۀ از آن را دارن ک از مقــداری 

آمــوزشی يــا حرفــه ای مهــم به دليــل اســتفاده از اينترنــت، آمادگــی بــرای برهــم زدن روابــط 

اجتماعــی، دروغ گفــ�ن بــه دوســتان و نزديــکان صميمــی و اســتفاده از اينترنــت به عنــوان 

کــه دســت کم پنــج  نشــانه  از  راه حــل فــرار از مشــکلات )Young, 1996(. بنابرايــن، کســانی 

ــت شــناخته می شــوند. ــه اينترن ــاد ب ــران معت ب کار ــد، جــزء  ــرده را دارن نشــانه های نام ب

2. 2. 2. انزوا

ــارۀ ارتبــاط ميــان مشــکلاتی، ماننــد تنهــايی، اضطــراب اجتماعــی،  ب محققــان مطالعــاتی در

 .)Caplan & Andrew, 2011( ــام داده انــد کــم و اســتفاده از اينترنــت انج مهــارت  اجتماعــی 

ــه  ينــد؛ به گونه ای ک امــروزه، محققــان از تغييــرات عميــق در روابــط خانوادگــی ســخن می گو

کيفيــت و کميــت روابــط خانوادگــی رو بــه کاهــش اســت  بــا افزايــش اســتفاده از اينترنــت، 

ــاد انــزوای اجتماعــی می شــود؛  )Beard, 2011(. اســتفادۀ بيــش  از حــد از اينترنــت باعــث ایج

کــه افــراد به جــای ارتباطــات رودررو، ترجيــح می دهنــد از اينترنــت اســتفاده  بــه ايــن دليــل 

ــا دوســتان و خانــواده دور می ماننــد. گوشــه گيرى  کننــد و ازايــن رو از فعاليت هــا و ارتبــاط ب

ــام شــده  بــارۀ افــراد تــارک  دنيــا انج کــه در روح انســان را به شــدت آزار می دهــد و مطالعــاتی 

اســت، نشــان می دهــد، گوشــه گيرى اثــر بــدى در روح آن هــا گذاشــته و در آنــان افســردگی  و 

، نوجوانــانی  کــرده اســت. همچنــ�ن ــاد  يــأس و توهــم و در بيشــتر اوقــات، اختــلال روانی ایج

ــرای  ــت ب ــد، بيشــتر دچــار افســردگی  شــده و از اينترن يزن ــه از تماس هــای اجتماعــی می گر ک

 .)Kraut et al , 1998( فــرار از ايــن افســردگی اســتفاده می کننــد

بــران منــزوی، فشــارهای روانی، همچــون اضطــراب، افســردگی، عــلائم وســواس،  کار
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ربــه می کننــد )Koc ,2011( و ايــن نــوع وابســتگی  يــشی و خصومــت را بيشــتر تحج تــرس، روان پر

باعــث می شــود، افــراد در ارتبــاط خــود در اجتمــاع واقعــی دچــار مشــکل  شــده و مهارت های 

اجتماعــی خــود را از دســت  بدهنــد. به طــورکلی، مــردان بيــش از زنــان و نوجوانــان و جوانــان 

. )Tsai et al ,2009( بيــش از ديگــران مســتعد مواجهــه بــا ايــن اختــلال هســتند

2. 2. 3. تحلیل یافتن توان عقل

کــه  يکــی ديگــر از آســيب های اعتيــاد اينترنــی تحليل يافــ�ن تــوان عقــل اســت. هــر قــدر 

اطلاعــات موجــود در ذهــن، منظم تــر و دارای عنوان هــای کمتــری باشــند،  دســترسی عقــل 

بــه آن هــا بــرای پردازش هــای جديــد، مهياتــر خواهــد بــود. امــا وجــود داده هــای فــراوان 

يــت  ــا تکــرار درگيــری ذهــنی و رفتــار بيــرونی تقو کــه فضــای ذهــن را بی  دليــل پرکرده انــد و ب

می شــوند، تــوان عقــل را بــه مقــدار چشــمگيری کاهــش می دهنــد. وابســتگی بــه اينترنــت 

کــه فــرد برخــط نيســت1  باعــث درگيــری ذهــن نيــز می شــود. ايــن درگيــری ذهــنی حــی زمــانی 

بــر بااينکــه در جمــع خانــواده نشســته يــا درحــال عبادت کــردن  دســت از ســر او برنمــی دارد. کار

کــه چنــد  ــشی از ذهنــش بــه ايــن فضــا مشــغول اســت. او بــه ايــن فکــر می کنــد  اســت، بحن

بــارۀ آن  چيســت و چــه پيام هــايی  بــران پُســت او را پســنديده 2 و يــا ديــدگاه آن هــا در نفــر از کار

کــرده  و چــه کســانی دوســی او را  ، چــه کســانی درخواســت دوســی  گذاشــته  اند. همچنــ�ن

پذيرفته انــد3 و... .

بــر ايــن اســت کــه افراد فقــط مصرف کننده  يکــی از پيامدهــای تحليل يافــ�ن تــوان ذهــن کار

، قــدرت تفکــر و نــوآوری از افــراد  می شــوند و نمی تواننــد خودشــان علــم توليــد کننــد. همچنــ�ن

کــه فــرد بــدون پيشــرفت بــاقی بمانــد. خوانــدن  گرفتــه می شــود. ايــن آســيب ســبب می شــود 

بــر وقــت خــود را بــه  کــه کار م�ن هــای کوتــاه و بــدون چارچــوب عقــلانی باعــث می شــود 

1 . Offline.

2 . Like.

3 . add )افزودن(
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کــه اغلــب،  يــق کتاب خــوانی صــرف نکنــد و بــه همــ�ن م�ن هــای کوتــاه  تحصيــل علــم از طر

بی فايــده نيــز هســتند، بســنده کنــد. بنابرايــن، ايــن کار ســبب مصرف کنندگــی بيــش  از حــد 

بــر و توليد نکــردن علــم  و در طولانی مــدت، باعــث تحليل يافــ�ن تــوان عقــل او می شــود. کار

3. بررسی اخلاقی آسیب های جسمانی از منظر اخلاق

در اســلام هرگونــه اضــرار بــه خــود ازنظــر فقهــی حــرام اســت. ايــن حکــم برطبــق قاعــدۀ »لا 

ضــرر و لا ضــرار« اســت. ايــن حکــم ناظــر بــه دو موضــوع اســت: يکــی اينکــه در اســلام هيــچ 

 بــرای رفــاه حــال 
ً
حکمــی کــه بــه ضــرر مکلــف باشــد، داده نشــده اســت و احــکام الهــی کامــلا

يــزى، 1373، ص307(؛ دوم اينکــه هرگونــه  مــردم مقــرر شــده اســت )نــک: جعفــرى تبر

کــه بــرای بــدن ضــرر داشــته باشــد،   هرچيــزى را 
ً
اضــرار بــه خــود حــرام اســت. اســلام مطلقــا

ــاوز از حــد برســد،  گــر اســتفاده از هرچيــزی بــه مرتبــۀ افــراط و تحج يــرا ا اســراف می دانــد؛ ز

ــرای فــرد نداشــته باشــد، اســراف اســت )نــک: گاســتانه، 1387،  گــر ضــرری هــم ب حــی ا

ــش فــردی و اجتماعــی و الهــی تقســيم  شــده اســت.  ص225(.  در اســلام اخــلاق بــه ســه بحن

ــام هــر  در اخــلاق الهــی رابطــۀ فــرد بــا معبــود مشــخص  شــده اســت. در ايــن رابطــه انج

عمــل حرامــی از جانــب فــرد در برابــر معبــود خــود، عمــلی غيراخــلاقی و هــر اطاعــی، عمــلی 

اخــلاقی اســت؛ پــس حکــم حرمــت فقهــی ناظــر بــه  حکــم غيراخــلاقی اســت؛ مثــلاً ضــررزدن 

بــه بــدن ازلحــاظ فقهــی حــرام و ازلحــاظ اخــلاقی کاری ناپســند اســت. بنابرايــن، اســتفاده 

کــه بــرای فــرد آســيب جســمانی به دنبــال نداشــته باشــد،  گــر در حــدی باشــد  از اينترنــت، ا

کنــد، به لحــاظ  گــر ايــن اســتفاده بــه فــرد ضــرری وارد  ازلحــاظ اخــلاقی اشــکالی نــدارد؛ ولی ا

اخــلاقی ناپســند خواهــد بــود. 

»اســلام هرگونــه آســيب زدن فــرد بــه خــود را امــری غيراخــلاقی می دانــد؛ بــه همــ�ن 
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َ
علــت خداونــد در ســورۀ بقــره، آيــۀ 195 می فرمايــد: >لا

قُــوا«، 
ْ
يــد.( در ايــن آيــه مفعــول »لاَ تُل کــت مينداز يــش بــه هلا يشــ�ن را بــه دســت خو )خو
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کــه هيــچ فــردی حــق نــدارد  نْفُسُــکُم« محــذوف اســت و معــنی آيــه ايــن اســت 
َ
يعــنی واژۀ »أ

آمــلی،  ــام دهــد« )جــوادی  بــه نفســش هســت را انج کــه موجــب آسيب رســيدن  کاری 

نيــز محســوب می شــود.  اســراف  از مصاديــق  بــدن  بــه  1393، ص662(. ضرررســاندن 

بَــدَنِ«؛ 
ْ
ضَــرَّ بِال

َ
  وَ أ

َ
ــال َ

ْ
فْسَــدَ ال

َ
سْــرَافُ  فِيمَــا أ ِ

ْ
ــا ال َ

َ
امام صــادق؟ع؟ دراين بــاره می فرمايــد: »إِنّ

يــان رســاند.( در ايــن روايــت  کــه مــال را تبــاه ســازد و بــه بــدن ز )اســراف در امــوری اســت 

يان رســاندن بــه بــدن از مصاديــق اســراف به شمــار رفتــه کــه از گناهــان بــزرگ اســت )همــان،  ز

ــه بــدن و خــروج از ميانــه روی  1394، ص96(. بنابرايــن، کم خــوابی چــون ضرررســاندن ب

اســت، از مصداق هــای اســراف  بــوده و کاری غيراخــلاقی اســت.

3. 1. اعتیاد اینترنتی از منظر اخلاق

کــه بيشــتر عالمــان مســلمان اخــلاق  يــخ  يه هــای اخــلاقی مطــرح در طــول تار يکــی از نظر

ــه نقدهــا و  ي ــن نظر ــه اي ــۀ اخــلاق فضيلــت ارسطوســت. ب ي ــول داشــته اند، نظر ــز آن را قب ني

ــه برخــی از آن هــا پاســخ داد و درنتيجــه آن  ــوان ب ــه شــايد نت ک تی وارد شــده اســت  اشــکالا

ــز نيســت.  ــزی از آن ني ي ــرد؛ ولی ايــن اصــل پذيرفتــه شــده اســت و گر ک را به طــورکلی قبــول 

يــه و باتوجه بــه اصــل اعتــدال، اخلاقی بــودن يــا نبــودن  ازايــن رو، بــا نگاهــی گــذرا بــه ايــن نظر

ــد: ي ــف فضيلــت اخــلاقی می گو ي ــررسی می شــود. ارســطو در تعر ــی ب ــاد اينترن اعتي

ينــد.  فضيلــت اخــلاقی ملکــه ای نفســانی اســت کــه حــد وســط نســبت بــه افــراد را برمی گز

کــه دارای عقــل عمــلی اســت،  کــى  کار به وســيلۀ قــوۀ عاقلــه صــورت می گيــرد و  ايــن 

يــط  ينــد. فضيلــت، ميانــه و رذيلــت افــراط  و تفر به وســيلۀ آن قــوه، راه اعتــدال را برمی گز

اســت؛ به عنوان مثــال شــجاعت حــد وســط تهــور و تــرس، ســخاوت حــد وســط تبذيــر و 

ــل، حلــم حــد وســط تندخــويی و بی تفــاوتی اســت )نــک: ارســطو، 1381، ص52-46(.  بحن

کــه بيشــتر علمــای مســلمان، ماننــد فــارابی،  يــف ارســطو از اخــلاق فضيلــت  بنابــر تعر

، نــراقی، فيــض کاشــانی، غــزالی و مهــدی نــراقی  يه، خواجــه نصيــر، صدرالمتألهــ�ن ابن مســکو
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و  قبيــح  کاری  يــط در هــر  تفر و  افــراط   را پذيرفته انــد،  نيــز آن  )خزاعــی، 1387، ص2( 

ــراقی در  ــال، ن ــرای مث ــدال، فضيلــی اخــلاقی محســوب می شــود. ب غيراخــلاقی اســت و اعت

يــط  کتــاب جامــع الســعادات فضايــل اخــلاقی را حــد وســط افعــال و رذايــل را افــراط  و تفر

ــد دانســت  ــد: »باي ي ، غــزالی می گو ــ�ن ــراقی، 1392، ص35(. همچن ــد )ن هــر عمــلی می دان

ــوری و بيمــاری آن و عــلاج  اعتــدال در خوهــا صحــت نفــس اســت و ميــل از اعتــدال رنج

ــت و خوهــای نيــک اســت«  ــد و کســب فضيل ــا و خوهــای ب ــه دوری از رذيلت ه نفــس ب

)غــزالی، 1368، ص22(. 

ــرايی ارســطو وارد شــده اســت. حــال،  ــۀ فضيلت گ ي ــه نظر ــراوانی ب ــون اشــکالات ف کن تا

صرف نظــر از اينکــه ايــن اشــکالات بــر اخــلاق فضيلــت  وارد اســت يــا نــه، هيــچ شــک 

و شــهه ای در بحــث اعتــدال، به عنــوان موجبــۀ جزئيــه و درســی و صــدق آن در برخــی 

يــد ايــن اعتــدال اســت. قــرآن  مصداق هــا نيســت. افزون برايــن، در قــرآن آيــات بســياری مؤ

ــد:  ــۀ 143 می فرماي ــره، آي ــرده و در ســورۀ بق مســلمانان را »امــت وســط« معــرفی  ک
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ــواه باشــيد و  گ ــر مردمــان  ــا ب ــه و معتــدل ســاختيم ت <؛ )ايــن چنــ�ن شمــا را امــی ميان
ً
ــهیدا

َ
ش

کــه مســلمانان چــون از اســلام پيــروی می کننــد،  ــا  ــواه باشــد.( بديــن معن گ ــر شمــا  ــر ب پيامب

امــت وســط و معتــدلی هســتند. کلمــۀ »وَسْــط« به معنــای قرارگرفــ�ن چيــزی بــ�ن دو يــا چنــد 

کــه دو طــرف آن مســاوی اســت و  چيــز اســت. ايــن واژه بيشــتر در جــايی بــه کار مــی رود 

بدين جهــت از آن تعبيــر بــه »معتــدل«، »اعــدل«، »افضــل« و »خيــر« می شــود )جــوادی 

آمــلی، 1393، ج 7، ص317(. مســلمانان امــی ميانــه رو هســتند؛ يعــنی ماننــد مشــرکان 

 به دنبــال لــذات مــادی نبــوده و جانــب افــراط را نگرفته انــد و ماننــد 
ً
و یهوديــان صرفــا

يــت نمــوده و جــز بــه تــرک دنيــا و رهبانيــت دعــوت  مســيحيان نيــز کــه فقــط جانــب روح را تقو

يــط را اخــذ نکرده انــد )طباطبــايی، 1373، ج1، ص481- 482(.  نمی کننــد، جانــب تفر

بنابرايــن، ميانــه روی در ايــن آيــه کاری پســنديده معــرفی شــده اســت.
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کــرم؟ص؟  بارهــا بــه مســلمانان  کيــد کرده انــد. پيامبــر ا روايــات فــراوانی نيــز بــر ميانــه روی تأ

فرمودنــد: »يــا ایهــا النــاس عليکــم بالقصــد، عليکم بالقصــد، عليکم بالقصــد«؛ )ای مردم، بر 

يــزى،  ليل تبر شمــا بــاد بــه ميانــه روی، بــر شمــا بــاد بــه ميانــه روی، بــر شمــا بــاد بــه ميانــه روی( )تحج

؟ع؟نيــز هرکــى را کــه از اعتــدال دور شــده و بــه  ســوی  بی تــا، ج 18، ص440(. اميرالمؤمن�ن

 
ّ

 إِلا
َ

اهِــل يــط کشــانده می شــد، جاهــل معــرفی  کــرده و می فرمودنــد:  »لا تَــرَی الحج افــراط  و تفر

ــط( )نهــج   ي ــا تفر ــد و ي ــراط می کن ــا اف «؛ )جاهــل را نمی بيــنی، مگــر اينکــه ي
ً
طــا مُفرِطــا او مُفرِّ

يمِــ�نُ وَ 
ْ
؟ع؟ فرمودنــد: »ال البلاغــه، حکمــت 67، ص1116(. در جــايی ديگــر اميرالمؤمنــ�ن

ا مَنْفَذُ  ةِ وَ مِنْهَ بُــوَّ کتَــابِ وَ آثَــارُ النُّ
ْ
یَهــا بَــاقِی ال

َ
ةُ عَل ــادَّ َ ج

ْ
وُسْــطَی هِــی الح

ْ
يــقُ ال رِ ــةٌ وَ الطَّ

َّ
 مَضَل

ُ
ــمَال الشِّ

عَاقِبَــة«؛ )انــراف بــه  راســت و چــپ گمراهــی اســت و راه مســتقيم و 
ْ
یَهــا مَصِيــرُ ال

َ
ةِ وَ إِل ــنَّ السُّ

ميانــه جــادۀ وســيع حــق اســت. کتــاب خــدا و آيــ�ن رســول؟صل؟هم�ن راه را توصيــه می کنــد 

ــردار  ک ــرازوی  ام همــ�ن جــاده ت ــه همــ�ن راه اشــاره می کنــد و ســرانج ــز ب و ســنت پيامبــر؟ص؟ ني

همــگان اســت و راه هــم بــدان منتهــی می شــود( )کليــنی، 1388، ج8، ص68(. 

ياده روی  برطبق اين آيات و روايات حد وســط و ميانه روی کاری پســنديده و هرگونه ز

، خــروج از اعتــدال و  يــط( امــری ناپســند خواهــد بــود. همچنــ�ن گــذاری )تفر کــم  )افــراط( و 

ميانــه روی از مصاديــق اســراف نيــز اســت )جــوادی آمــلی، 1394، ص633( کــه خود کاری 

يــف فضيلــت و رذيلــت، اعتيــاد اينترنــی و افــراط در اســتفاده  غيراخــلاقی اســت. بنابــر تعر

ــراط در اســتفاده  ــای اف ــاد اينترنــی به معن ــه اعتي ک از اينترنــت، رذيلــی اخــلاقی اســت؛ چرا

کارهــايی  از اينترنــت، بــدون هــدفی معــ�ن و مفيــد و بلکــه فقــط به منظــور ســرگرمی و يــا 

ــت دچــار آســيب های  ــه از اينترن ــا اســتفادۀ معتدلان ــران ب ب کار  ، ــد آن اســت. همچنــ�ن مانن

نــوع تکنولــوژی،  هــر  از  اســتفاده  اعتــدال در  بــا روش  آن نمی شــوند. اخــلاق فضيلــت 

به خصــوص اينترنــت، پيشــگيری کردن يــا همــان خودکنتــرلی را آمــوزش می دهــد؛ يعــنی 

کنــد  اينکــه فــرد پيــش از اســتفاده از اينترنــت، بايــد حــدی معتدلانــه بــرای خــود مشــخص  

و از آن خــارج نشــود.
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3. 2. انزوا از منظر اخلاق

ــاد،  ي ــاط اجتماعــی ز ــط اســت و ارتب ي ــه شــد، دوری از اجتمــاع نوعــی تفر گفت ــه  ــر آنچ بناب

ــاط نداشــته باشــد، موجــب ناراحــی و افســردگی اش  ــا کــى ارتب ــرد ب ــر ف گ ــه ا به گونه ای  ک

کــه انســان در اجتمــاع  شــود نيــز، کاری افراطــی اســت. حــد وســط ايــن دو ايــن اســت 

کنــد؛ ولی لحظه هــايی را نيــز بــا خــود خلوت کــرده  حضــور يافتــه و بــا ديگــران ارتبــاط برقــرار 

کنــد. البتــه زندگــی اجتماعــی در اســلام ارزش مطلــق  و بــه احــوال دنيــا و خــودش فکــر 

ــراد را فراهــم  ــوی اف ــۀ رشــد معن ــد اســت و زمين ــه خداون ــرای تقــرب ب ــدارد؛ بلکــه راهــی ب ن

يــط  مــی آورد. ازايــن رو، انــزوای اجتماعــی، چــون موجــب دوری از ايــن هــدف می شــود، تفر

بــارۀ عزلت نشــينی  و کاری ناپســند و غيراخــلاقی اســت. در کتاب هــای اخــلاق اســلامی در

ــه گوشــه گيری ســفارش شــده اســت. ازايــن رو لازم اســت،  گاه در آن هــا ب مباحــی آمــده و 

کننــد،  ــرا ممکــن اســت برخــی گمــان  ي ــزوای بحث شــده مقايســه شــود؛ ز ــا ان عزلت نشــينی ب

بــران می شــود، زمينــۀ عزلت نشــينی  اســتفادۀ بيــش  از حــد از اينترنــت کــه موجــب انــزوای کار

ــان را فراهــم می کنــد و درنتيجــه کاری پســنديده اســت.  آن

کيميــای ســعادت بــرای گوشــه گيری شــش فايــده و شــش آفــت نــام   کتــاب  غــزالی در 

کــه در اخــلاق مطــرح اســت، نتيجــۀ  کــه عزلــی  ــرده اســت. شــايد در ابتــدا تصــور شــود  ب

، خــودش ايــن راه  کــه فــرد عزلت نشــ�ن فعــل و انــزوا نتيجــه انفعــال اســت؛ بــه ايــن معــنی 

کــرده، ولی عامــل ديگــری باعــث عزلــت فــرد منــزوی شــده اســت. همان طورکــه  را انتخــاب 

ــت؛ يعــنی  ــه اينترن ــرد اســت، ن ــت، خــودِ ف ــه اينترن ــاد ب ــه شــد، عامــل اعتي گفت ــن  پيش ازاي

اســتفادۀ ناصحيــح موجــب ايــن اعتيــاد و انــزوا شــده اســت. شــش فايــده و آفــی کــه غــزالی 

کــرده، عبــارت  اســت از: بــرای انــزوا بيــان 

بارۀ خداوند که جز به خلوت و دوری از اجتماع به دست نمی آيد؛ 1. ذکر و تفکر در

ــاد  2. دوری از گناهــانی کــه به ســبب ورود در اجتمــاع و معاشــرت بــا مــردم بــرای فــرد ایج
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يــا؛  می شــود، مثــل غيبت کــردن، امربه  معــروف و نهی ازمنکــر نکــردن و ر

يــاد اســت  3. دوری از فتنــه و خصومــت و تعصــب کــه ايــن ســه خصلــت در اجتمــاع ز

و هرکــس از اجتمــاع دوری کنــد، از ايــن ســه خصلــت دور خواهــد شــد؛ 

4. خلاصی از شر مردمان؛ 

5. دوری طمع مردم از آن فرد و طمع آن فرد از مردم؛ 

کراهــت دارد )نــک:  کــه فــرد از ديدارشــان  کســانی  6. رهــايی از ديــدار بــا احمقــان و 

ص239-232(.   ،1361 غــزالی، 

اما آفاتی که غزالی برای عزلت نام می برد، عبارت  است از:

1. بازماندن از آموخ�ن و آموزش دادن علم  که جز با ورود به اجتماع شکل نمی گيرد؛

بــه  ورود  آن،  پيش شــرط  کــه  خــدا  خلــق  بــه  منفعت رســاندن  و  منفعت ديــدن   .2

اســت؛  اجتمــاع 

3. دورماندن از تلاش و رياضی که به سبب صبرکردن بر اخلاق مردمان حاصل می شود؛ 

4. غلبۀ وسواس که سبب نفرت دل می شود؛ 

بــه  نمــاز جماعــت، تشــيع جنــازه، دعوت شــدن  از ثواب هــايی، ماننــد  5. جامانــدن 

الــس شــادی و عــزای مردمــان و نيــز دعوت شــدن بــه قضــاوت ميــان مردمــان کــه ايــن  محج

ثواب هــا به موجــب هم نشــينی بــا مــردم و اجتمــاع حاصــل می شــود؛ 

و  اجتمــاع  در  ورود  ازطــرفی  و  می شــود  گوشــه گيری حاصــل  به ســبب  کــه  تکبــر   .6

کــه فــرد گوشه نشــ�ن از او  قيام کــردن بــه احقــاق حــق مردمــان، ســبب تواضــع می شــود 

جــا می مانــد )همــان، ص240- 245(. 

کــه غــزالی بــرای گوشــه گيری نــام  درواقــع، فــرد معتــاد بــه اينترنــت، بــه بيشــتر آفــاتی 

کــه بــرای عزلــت نــام  بــرده اســت،  می بــرد، دچــار می شــود؛ ولی هيچ يــک از فايده هــايی 

بــرای او حاصــل نمی شــود. عزلــی کــه در اســلام مــدح شــده اســت، چنــد خصيصــه دارد کــه 

بــر معتــاد بــه اينترنــت نمی شــود. تفاوت هــای ايــن دو نــوع عزلــت  کار هيچ  يــک از آن شــامل 

عبــارت  اســت از:
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1. هــدف فــرد در عزلــت ممــدوح از دوری کــردن از اجتمــاع، نزديک شــدن بــه حق تعــالٰی 

بــر اينترنــت چنــ�ن هــدفی نــدارد؛  و انس گرفــ�ن بــا اوســت؛ ولی کار

ــر معتــاد بــه اينترنــت درحقيقــت از اجتمــاع فاصلــه نگرفتــه اســت؛ بلکــه خــود  ب کار  .2

کــرده و از اجتمــاع حقيــی، ماننــد خانــواده دور مانــده  ــازی  را مشــغول بــه اجتماعــی محج

 از اجتمــاع دور می شــود؛ 
ً
کــه عزلــت می گيــرد، واقعــا اســت؛ ولی عــارفی 

يــق عزلــت، بــا خــدای خــود انــس بگيــرد، پيوســته بــه  کــه می خواهــد از طر 3. فــردی 

کــه فــرد را بــه خداونــد نزديــک  يــرا بســياری از فرائــی  واهــد رفــت؛ ز چنــ�ن عزلــی نن

يــف می شــوند، ماننــد نيکــوکاری و انفــاق و خدمــت بــه خلــق.  می کنــد، در اجتمــاع تعر

بــه روز، بيشــتر از اجتمــاع واقعــی اطــراف خــود  بــر معتــاد بــه اينترنــت روز کار درحالی کــه 

ــازی می شــود. دور شــده و بيشــتر غــرق در اجتمــاع محج

انــزوا موجــب افســردگی می شــود.  همان طورکــه پيش ازايــن نيــز توضيــح داده شــد، 

فــرد  می شــود،  باعــث  ايــن بی نشــاطی  اســت.  فــردی  به معنــای بی نشــاطی  افســردگی 

ــه ايشــان همــۀ تــلاش  ک ــت  شــده اســت  ــراوان از معصومــان ؟عهم؟ رواي ــد. ف پيشــرفی نکن

کننــد و  گرفتــارى مــردم اســت، برطــرف  ــه مايــۀ انــدوه و  يــش را بــه کار می بردنــد تــا آنچ خو

عْمــالِ 
ْ

کــرم؟صل؟ فرموده انــد: »انَّ احَــبَّ الا نشــاط را به جــای افســردگی  بنشــانند. پيامبــر ا

ــزرگ،  ــزد خــداى ب کار ن ــن  ي «؛ )محبوب تر ؤمِنــ�نَ ُ  الْ
َ

ــلی ــرُورِ عَ  السُّ
ُ

 ادْخــال
َّ

وَجــل  الِلَّه عَزَّ
َ

الی

شــادمان کردن مؤمنــان اســت( )کليــنی، 1388، ج2، ص151(. بنابرايــن، انــزوا و افســردگی 

کــه باعــث پيشــرفت افــراد در  کار و حالــی ناپســند و نشــاط صفــی پســنديده اســت 

زندگــی می شــود.

4. تحلیل یافتن توان عقل از منظر اخلاق

ينــد و بــه عقــل  بنــد شــتر »عقــال« می گو بــان عــربی بــه زانو عقــل به معنــای بنــد اســت. در ز

ــوی غضــب  ــرد و زان ــال ســرکش را می گي ــز و امي ــو غراي ــه جل ک ــد  ين ازاين جهــت عقــل می گو
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و شــهوت ســرکش را می بنــدد )جوادی آمــلی، 1378، ص7(. همان طورکــه پيش ازايــن 

يــط  گفتــه شــد، علــم اخــلاق حــد وســط در هــر کاری را بــرای انســان فضيلــت و افــراط  و تفر

از آن را رذيلــت می دانــد. بــه همــ�ن دليــل در کتاب هــای اخــلاقی حــد وســطِ قــوۀ عقــل 

يطــش را بلاهــت نــام  برده انــد؛  بــزه و حــد تفر انســان را حکمــت و حــد افــراط آن را جر

کــم از آن، مصــداق بلاهــت  بــوده و رذيلــت  بنابرايــن،  تحليل يافــ�ن تــوان عقــل و اســتفادۀ 

اخــلاقی اســت.

کــرده اســت تــا بتوانــد به وســيلۀ تفکــر بــه باطــن عــالم  هــز  خداونــد انســان را بــه عقــل محج

کــه اهــل تفکــر و تعقــل  گــون از کســانی  گونا محســوس راه يابــد؛ ازايــن رو خداونــد در آيــات 

ا 
َ
 ل

َ
ذِیــن

َّ
بُکــمُ ال

ْ
 ال

ُ
ــمّ

ُّ
ــهِ الص

ّ
 الل

َ
 عِنــد

َ
وَابّ

َّ
 الــد

َّ
ــر

َ
 ش

َّ
نيســتند، انتقــاد می کنــد و می فرمايــد: >إِن

ــه نمی انديشــند(  ک لانی هســتند  ــران و لا ک ــزد خــدا  يــن جنبنــدگان ن  بدتر
ً
<؛ )قطعــا

َ
ــون

ُ
قِل

ْ
يع

 
َ

ــون
ُ
قِل

ْ
وْ يع

َ

 أ
َ

ون
ُ

ع
َ

ــم ــمْ یسْ
ُ
ه

َ
ر

َ
کث

َ

 أ
َّ

ن

َ

 أ
ُ

ــب سَ
ْ

ح
َ
مْ ت

َ

ــد: >أ ــا در جــايی ديگــر می فرماي )انفــال، 22( ي

کــه بيشترشــان می شــنوند  کــردی  ا<؛ )آيــا گمــان 
ً
ــبِیل  سَ

ُ
ــلّ

َ
ض

َ

ــمْ أ
ُ

ــلْ ه
َ
ــامِ ب

َ
ع

ْ
ن

َ
أ

ْ
ا کال

َّ
ــمْ إِل

ُ
 ه

ْ
إِن

گمراه ترنــد( )فرقــان، 44(. در  يــا می انديشــند؟ آنــان جــز ماننــد ســتوران نيســتند؛ بلکــه 

کــه فــرد را دچــار ايــن  ايــن آيــات اســتفاده نکردن از عقــل ذم شــده اســت. يکــی از عوامــلی 

يــرا وقــی  معضــل، يعــنی اســتفاده نکردن از عقــل می کنــد، تحليل يافــ�ن تــوان عقــل اســت؛ ز

عقــل انســان ضعيــف می شــود، ديگــر قــدرت چنــدانی بــرای درک مســائل هســی نــدارد. 

بــران و انباشــت داده هــای فــراوان در  کار يــاد، ولی بی فايــده بــه  اينترنــت بــا عرضــۀ مطالــب ز

ذهــن آن هــا، قــوۀ عقلانی شــان را می کاهــد؛ به طوری کــه نمی تواننــد بــر مســائل مهــم هســی 

کننــد.  تمرکــز 

ايــن  می شــود.  انســان  علمــی  عدم پيشــرفت  و  ســکون  باعــث  عقــل  تــوان  تحليــل  

پيشــرفت نکردن ازلحــاظ عقــلی مذمــوم اســت و هرچــه عقــل آن را مذمــوم بدانــد، اخلاق نيز 

کــه اخــلاق اســلامی همان طورکــه حســن و قبــح شــرعی را پذيرفتــه،  آن را بــد می دانــد؛ چرا

يــان، 1379، ص33(. علاوه بــر  نيــز اعتبــار داده اســت )غرو بــه حســن و قبــح عقــلی 
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بــارۀ انديشــيدن و اســتفاده از قــوۀ عقــلانی اســت، احاديــث  کــه در يــح  ايــن آيــاتِ صر

کــه  يق می کننــد؛ چرا گيــری دانــش و توليــد علــم تشــو کــه افــراد را بــه فرا فــراوانی وجــود دارد 

گيــرى  دانــش  ارزش اســت و حــی اســلام تحصيــل علــم را واجــب شمــرده اســت. رســول  فرا

گيــرى  )فرا مُسْــلِمٍ«؛   ِ
ّ

کل عَــلی   يضَــةٌ  فَر ــمِ 
ْ
عِل

ْ
ال ــبُ 

َ
»طَل می فرماينــد:  خدا؟صل؟دراين بــاره 

ــنی، 1388، ج1، ص31(. ــر مســلمانی واجــب اســت( )کلي ــر ه ــش ب دان

نتیجه 

ــازی، ماننــد  در ايــن مقالــه بــا تمرکــز بــر اخــلاق اســلامی، برخــی آســيب های فــردیِ فضــای محج

يکــی و  يولوژ آســيب های جســمانی کــه شــامل ناينتدنيــت و غشــاء وتــری و برانگيختگــی فيز

تغييــر الگــوی خــواب اســت و نيــز آســيب های روان شــناخی، ماننــد اعتيــاد اينترنــی، انــزوای 

اجتماعــی و تحليل يافــ�ن تــوان عقــل بــررسی شــد. از ايــن پژوهــش ايــن نتيجــه به دســت آمــد 

ــام  ــازی کارهــای غيراخــلاقی، ماننــد هرزه نــگاری انج بــران فضــای محج گرچــه در ظاهــر، کار کــه ا

ــازی دچار آســيب های جســمی  نمی دهنــد، بــا اســتفادۀ بيــش از حــد و نادرســت از فضــای محج

کاری غيراخــلاقی می کننــد. در پايــان، باتوجه بــه  و روان شــناخی می شــوند و نادانســته 

بــران از ايــن آســيب ها در  کار يافته هــای پژوهــش و اخــلاق اســلامی، راهکارهــای حفــظ 

بــر و خانــواده و نهادهــای حکومــی بيــان می شــود. قالــب وظايــف کار

کاربر 1. وظایف 

ازی استفاده نکند؛ استفادۀ خود را به نياز خود محدود کند و بيشتر از نياز، از فضای محج

ــازی، بــا تذکــر دادن اصــول اخــلاقی بــه خــود، مراقــب باشــد  هنــگام اســتفاده از فضــای محج

ــام ندهــد؛ عمــلی برخــلاف ايــن اصــول انج

ــازی اعمــال خــود را حســابرسی کرده و ايــرادش را مشــخص  بعــد از اســتفاده از فضــای محج

کنــد و در دفعــۀ بعــد، آن هــا را مدنظــر قــرار دهــد؛
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ــازی  يشــان اســت از اينترنــت و فضــای محج تــا حــد امــکان، زمــانی کــه در جمــع خانــواده و خو

اســتفاده نکنــد؛

بيشتر وقت خود را صرف اجتماع واقعی کرده و در فعاليت های مذهبی شرکت کند.

2. وظایف خانواده

يــت در بســيج  نوجــوان يــا جــوان خــود را بــا فعاليت هــای اجتماعــی، ماننــد ورزش و عضو

ســرگرم کننــد؛

بر را به اجتماع واقعی بکشانند؛ کار يشان  با رفت وآمد با خو

در صورت نياز، مقدار و نوع استفاده از اينترنت را به او آموزش و تذکر دهند؛

کنند؛ ازی، دوستان خوب و بااخلاقی برای او انتخاب  در عالم واقعی و محج

بــه مشــکلات  زمــان  آن  در  و  بگذارنــد  وقــت  و جوانــان  نوجوانــان  بــرای  مــادر  و  پــدر 

نپردازنــد؛ کاری شــان 

وسايلی، مثل کامپيوتر را در فضای عمومی خانواده بگذارند، نه در اتاق خصوصی نوجوانان؛

ــازی  کــه نوجــوان بــا آن هــا می توانــد بــه فضــای محج بايــل را  کامپيوتــر و مو وســايلی، ماننــد 

بــرود، باتوجه بــه ســنش در اختيــارش بگذارنــد؛

، او را  بايــل را بــه نوجــوان آمــوزش دهنــد. همچنــ�ن روش اســتفادۀ صحيــح از اينترنــت و مو

يت هــا و خطرهــای اســتفادۀ بيــش  از حــد از اينترنــت آشــنا کننــد و ســپس ايــن ابزارهــا  بــا مز

را در اختيــارش بگذارنــد؛

ــران  ــه دخت ــازی را ب ــاف و حجــاب در فضــای محج ــز نــوۀ حفــظ عف ــاف و حجــاب و ني عف

ــد. ــوزش دهن آم

3. وظایف نهادهای حکومتی

کنند؛ اد  کاربران، شبکۀ ملی اطلاعات ایج برای حفظ امنيت 
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و  را تهيه کــرده  ماننــد شــبکه های اجتماعــی بومی اســلامی  ــازی،  برنامه هــای فضــای محج

گســترش دهنــد؛ فعاليت هــای ايــن نــوع شــبکه ها را 

ــازی و خطرهــا و فرصت هــای آن، بــرای نوجوانــان  در مــدارس، به منظــور آمــوزش فضــای محج

کلاس هــای آمــوزشی برگــزار کنند؛

کــه نــوۀ اســتفادۀ اخــلاقی را بــر اســاس ســواد رســانه ای آمــوزش می دهــد،  متــنی آمــوزشی 

کننــد و آن را در تمــام کافی نت هــا بگذارنــد؛ تهيــه 

يال و برنامه هــای  ــازی، فيلــم و ســر ــادآوری آســيب های فضــای محج صداوســيما به منظــور ي

مســتند بســازد.
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کلی تزکیۀ نفس از نگاه علامه در المیزان روش   های 

محمدمهدی فیروزمهر1

چکیده

ــه تزکيــۀ نفــس  تزکيــۀ نفــس از هدف هــای اســاسی نــزول قــرآن و بعثــت پيامبر؟ص؟اســت. آنچ

ــرد.  ک ــوان مطــرح  ــرای ايــن هــدف می ت کــه ب را ميســر می ســازد، روش  هــای مناســبی اســت 

کلی تزکيــۀ نفــس را از  ايــن نوشــته بــه روش توصيی تحليــلی  کوشــيده اســت، روش  هــای 

کــه علامــه در الميــزان  بــردی  کار کنــد. از جملــه مباحــث  نــگاه علامــه در الميــزان تبيــ�ن 

پنــج  بــه  ايشــان  مباحــث  مــوع  محج از  و  اســت  نفــس  تزکيــۀ  پرداخته،روش هــای  آن  بــه 

يــت ایمــان و عمــل صالــح؛2. تمرکــز بــر معرفــت  بــردی دســت يافتــيم: 1. تقو کار روش کلی 

 نفــس؛3. تمرکــز بــر نتيجه هــای دنيــوی اخــلاق؛4. تمرکــز برنتيجه هــای اخــروی اخــلاق؛

کــه بيمــاری قلــب را مطــرح  يــت حــب عبــودی. علامــه در الميــزان ذيــل برخــی آيــاتی  5. تقو

يــد عامــل بيمــاری قلــب رذايــل هســتند و راه درمــان آن ، ایمــان و عمــل  کرده انــد، می  گو

ــداده  ــرار ن ــوی ق ــای اخــلاق را برنتيجه هــای دني بن ير ــرآن ز ــح اســت. از نظــر ايشــان ق صال

اســت؛ازاين روبرای تزکيــۀ نفــس از ايــن روش بهــره نبــرده و فقــط زمــانی بــر نتيجه هــای 

ــر نتايــج اخــروی در  کــه بــه فوايــد اخــروی برگــردد. روش تکيــه ب کــرده اســت  دنيــوی تکيــه 

M.firoozmehr@yahoo.com.1. استاديار وعضو هيئت علمی پژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلامی

اخلاق

ی در حوزۀ اخلاق یج فصلنامۀ علمی - ترو

سال هفم، شمارۀ 25، پياپی 47، بهار 1396

صفحات35 تا 55
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ــراوان توجــه شــده اســت. روش  ــه آن ف ــز ب ــرآن ني ــوده و در ق ــج ب يعت های پيشــ�ن راي شــر

تکيــه بــر معرفــت نفــس نيــز مهــم اســت و نتيجه هــای درخورتوجهــی دارد. امــا پــرورش 

حــب عبــودی، روش خــاص قــرآن اســت کــه بينــش و کنــش افــراد را چنــان می پرورانــد کــه 

رذايــل در آن هــا شــکل نمی  گيــرد تــا نيــاز بــه رفــع آن باشــد. ايــن روش ميــان حکمــای الهــی و 

کــه در قــرآن آمــده اســت، ســابقه نــدارد و بــر حــق  ، به نــوی  حــی شــرايع و انبيــای پيشــ�ن

و توحيــد و عبوديــت محــض اســتوار اســت.

کليدی:تزکيۀ نفس، روش  های کلی، علامه طباطبايی، الميزان. واژگان 

مقدمه

بعثــت  اصــلی  اهــداف  از  يکــی  و  مهــم  بســيار  موضوعــی  قــرآن  نــگاه  از  نفــس  تزکيــۀ 

پيامبــر؟ص؟ اســت )جمعــه، 2؛ بقــره، 151؛ آل  عمــران، 164(. افزون  برايــن، خداونــد در قــرآن 

ــاد کرده اســت )شمــس، 10-1(.  ــار ســوگند ي ــازده ب ــۀ نفس،ي ــرای نشــان دادن اهميــت تزکي ب

ــان کرده اســت  ــکارم اخــلاق بي ــه اتمام رســاندن م ــت خــود را ب ــز هــدف بعث پيامبــر؟صل؟ ني

و  رذايــل  يشــه کن کردن  ر و  نفــس  ص382(.تزکيــۀ  ج68،   ،1403 لــى،  محج )نــک: 

يــف شــده و بــه کار  دورنی ســازی فضايــل مرهــون روش هــايی اســت که بــرای ايــن هــدف تعر

کــه بــرای تزکيــۀ نفــس چــه روش يــا روش هــای کلی  گرفتــه می شــود. ســؤال ايــن اســت 

کــه دســی در تفســير و اخــلاق داشته اســت،  قــرآن قابل اســتفاده اســت؟ علامه طباطبــايی 

کــرده اســت و از نــگاه ايشــان  بــرای تزکيــۀ نفــس ازچــه روش يــا روش هــايی قــرآنی اســتفاده 

ــدام اســت؟  ک ــا  ــن روش ه ــن اي ي کارآمدتر

ســراغ  اســلامی  اخــلاق  در  را می تــوان  نفــس  تزکيــۀ  کلی  روش هــای  پيشــينۀ بحــثِ 

گرفــت. در اخــلاق اســلامی افزون بــر طــرح روش خــاص بــرای دورمانــدن از هــر رذيلــه  يــا 

يشــه کن کردن آن،روش هــای شــناخی يــا عمــلی يــا ترکيــبی از ايــن دو،به عنــوان روش هــای  ر

کلی تهذيــب نفــس معــرفی شــده اند. شــناخت رذايــل و اســباب آن و توجــه بــه عواقــب رذايــل 

و به دنبــال آن،تــلاش عمــلی بــرای تهذيــب نفــس، روشی کلی اســت کــه در درمــان همــۀ رذايــل 
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مؤثــر اســت. افزون برايــن، در اخــلاق اســلامی براســاس بينــش طب انــگاری اخــلاق، روش 

کلی الگوگيــری از طــب بــدن نيــز بــرای درمــان رذايــل توصيــه شــده اســت.در طــب بــرای درمــان 

ســت عامــل بيمــاری شناســايی و ســپس به تناســب، از روش هــايی بــرای درمــان  بيماری  هــا نن

آن بهــره گرفتــه می شــود. در طــب قــديم از چهــار روش کلی بــرای درمــان بيماری  هــا اســتفاده 

می  شــد کــه به ترتيــب عبارت انــد از: روش تنظــيم نظــام تغذيــه، روش اســتفاده از دارو، روش 

يــدن عضــو بيمــار. اســتفاده از انــواع ســم ها و روش ســوزاندن يــا بر

ــواع رذايــل و اســباب آن را  ســت ان کــه افــراد، نن در علــم اخــلاق توصيــه شــده اســت 

کــه از آثــار فضيلــتِ مطلــوب و ضــد  کننــد  کارهــايی مقيــد  بشناســندو ســپس خــود را بــه 

کــه ضدبيمــاری موجــود  رذيلــۀ موجــود اســت. ايــن روش ماننــد بهره بــردن از غــذايی اســت 

بعــدی بهــره  از روش  بايــد  نشــود،  نتيجــه حاصــل  ايــن روش  يــق  ازطر ه  اســت.چنانچ

گفتــار، به دليــل دارابــودن خصلــت ناپســند و يــادآوری  بــرد؛ يعــنی ســرزنش خــود بــا فکــر و 

پيامدهــای بــد آن. ايــن روش به منزلــۀ اســتفاده از دارو بــرای درمــان امــراض بــدنی اســت. 

ــار  گرفت ــل و تأثيرنداشــ�ن روش هــای يادشــده، لازم اســت شــخص  درصــورت رســوخ رذاي

کــه ضدرذيلــۀ  کنــد  بــه خصلت هــای بد،بــا رعايــت اعتــدال، خــود را بــه اعمــالی مقيــد 

کارهــای تهورآميــز  تــرس اســت،  گرفتــار رذيلــۀ  کــه  کــى  موجــود اســت؛به عنوان نمونــه 

ــرای  ــد اســتفاده از ســم ب ــن روش مانن ــرس او برطــرف شــود. اي ــج ت ي ــا به تدر ــام دهــد ت انج

درمــان بيماری هــای جســمی اســت.در صــورت مؤثرنبــودن روش هــای يادشــده، شــخصِ 

ــوه  ای را  ياضت  هــای ســخت، ق ــه ر ــا متعهدســاخ�ن خــود ب ــل لازم اســت ب ــه رذاي ــار ب گرفت

يــدن  کنــد. ايــن روش ماننــد ســوزاندن و بر کــه منشــأ آن رذيلــه يــا رذايــل اســت،ضعيف 

ــراقی، 1408،  ــدن اســت )نــک: طــوسی، 1378، ص170-172/ ن عضــو بيمــار در طــب ب

ــرای پرســش های يادشــده و به کاربســ�ن آن هــا،  ــرآنی ب ج1، ص105(. يافــ�ن پاســخ های ق

يــاد آموزه هــای قــرآنی، نقــش بســزايی در تزکيــۀ  يــاد و تأثيرگــذاری بســيار ز به لحــاظ اعتبــار ز

نفــس خواهــد داشــت. در پژوهــش پيــش رو تــلاش می شــود، پاســخ پرســش  های يادشــده 
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يــن روش کلی تزکيــۀ نفــس بــا تکيــه بــر پژوهش  هــای قــرآنی  کارآمدتر بــررسی و تبيــ�ن شــود و 

علامه طباطبــايی در الميــزان معــرفی شــود.

مفهوم شناسی

1.  تزکیه

افزايــش  و  نمــوّ  و  به معنــای رشــد  لغــت،  زکــو در  و  زکــو« اســت  يشــۀ »زکــی،  ر از  تزکيــه 

گفتــه  )ابن  فــارس،1404، ج3،ص17( و صــلاح آمــده  و بــه فــرد صالــح و متــی »زَکــیّ« 

ســتايش،  طهــارت،  به معنــای   ، ص394(.همچنــ�ن ج5،   ،1410 )فراهيــدی،  می شــود 

بــه کار  ناخالصی  هــا  برطرف کــردن  و  ص385(  ج14،   ،1405 )ابن  منظــور،  زکات دادن 

رفته اســت )مصطفــوی، 1416،ج4، ص293(. تزکيــه در معــانی ديگــری نيــز بــه کار مــی  رود:

گفتــاری، به معنــای خودســتايی )ابن  منظــور، 1405، ج14، ص358( و نــی  1. تزکيــۀ 

ــرآن  ــراقی، 1408، ج1، ص400( و در ق ــوده )ن ــه ب ــوۀ غضبي ــل ق ــه از رذاي ک ــص از خــود  نقائ

 
َ

ــن ذِی

َّ
ــى ال

َ
ــرَ إِل

َ
ــمْ ت

َ
م، 32( و مذمــت شــده اســت:>أَ ل ــکم <)نج سَ

ُ
ف

ْ
ن

َ

ــوا أ ک
َ

ز
ُ
ــلا ت

َ
از آن نهی>ف

م«<)نســاء، 49(.
ُ

سَه
ُ

ف
ْ
ن

َ

 أ
َ

کــون
َ

يز

ــای شايسته دانســ�ن شــاهد  ــة الشــاهد( به معن ــارۀ ديگــران )تزکي ب ــاری در گفت ــۀ  2. تزکي

بــرای گواهــی دادن و »تزکيةالمــال« به معنــای دادن زکات مــال اســت )نــک: احمــد فتــح   اللَّه، 

1415، ص109(.

3. تزکيــۀ عمــلی، به معنــای تطهيــر و دورکــردن رذايــل از خــود )راغــب اصفهــانی،1412، 

کــه ايــن معنــا در اخــلاق مدنظــر اســت. ص381( 
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ــايی، 1417،ج3،ص330/ ــم ...< )آل   عمــران، 164( )نــک: طباطب کیهِ
َ

ــهِ وَ يز ــمْ آياتِ یهِ
َ
ل

َ
ع

ابن  عاشــور، 1421، ج1، ص723(. علامــه در  کاشــانی، 1415، ج1، ص397/  فيــض 

يــد:  معنــای تزکيــه می  گو

ــر و برکــت باشــد.  ــا خي کــه مــلازم ب تزکيــه تفعيــل از زکاة، به معنــای رشــد مثبــی اســت 

يــق عــادت دادن  کــه حضــرت از طر تزکيــۀ مــردم توســط پيامبــر؟صل؟ بــه ايــن معناســت 

شــد و بديــن ترتيــب،  مــردم بــه اخــلاق نيــک و اعمــال صالــح، آن هــا را رشــد و تعــالی می  بحن

بــه  کامــل و درنتيجــه حالشــان در دنيــا و آخــرت اســتوار می  گــردد و  انســانيت ايشــان 

ســعادت می  رســند )طباطبــايی، 1417، ج19، ص265(.

2. نفس

واژۀ نفس در علم اخلاق دو استعمال شايع دارد: 

ــوی؟ص؟  ــن ســخن نب ــه اي ک ــات ناپســند اســت  مــع صف ــای منشــأ و محج 1. نفــس به معن

»اعــدی عــدوّک نفســک الــی بــ�ن جنبيــک« بــه ايــن معنــا از نفــس اشــاره می کنــد )نــک: 

فيــض کاشــانی، بی  تــا، ج5، ص6-7(؛

يژگــی  کــه در برابــر بــدن قــرار دارد و از و 2. نفــس به معنــای حقيقــت انســان اســت 

يه، 1426،ص85-90/نــراقی، 1408، ج1، ص40-37(  ــرد برخــوردار )نــک: ابن مســکو تحج

تلــف اســت)نک: طــوسی، 1387، ص48(. و دارای قــوا و حــالات محن

يــرا دورکننــدۀ انســان از خداســت؛ امــا به معنــای  نفــس به معنــای اول مذمــوم اســت؛ ز

لــى، 1403، ج67،  ــا، ج5، ص7/ محج دوم پســنديده اســت )نــک: فيــض کاشــانی، بی  ت

بــرد واژۀ نفــس در لغــت و قــرآن روشــن می  شــود  ص37(.علامــه معتقــد اســت از مواضــع کار

کــه ايــن واژه ســه معنــا دارد:

، يعــنی  1. معنــای اصــلی آن همــان چيــزی اســت]که[ بــر آن اضافــه می  شــود. نفــس  الــشیئ

همــان شیئ و نفــس انســان يعــنی انســان. نفــس بــه ايــن معناهميشــه مضــاف اســت وبــرای 
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< )انعــام، 12(؛ َ
ــة
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م

ْ
ح

َّ
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ْ
ف

َ
لــى  ن

َ
 ع

َ
ــب

َ
هرچيــز، حــی خــدا نيــز بــه کار می  رود:>کت

ــرد و منظــور از آن همــ�ن  ک ــرای شــخص انســان شــيوع پيــدا  2. ســپس اســتعمال آن ب

ــه کار  ــز ب موجــود مرکــب از روح و بــدن اســت. ايــن معنــا مســتقل اســت و بــدون اضافــه ني

ــسٍ ...<)مائــده، 32(. ايــن معنــا تنهــا درمــورد انســان بــه کار 
ْ

ف
َ
یــرِ ن

َ
 بِغ

ً
ســا

ْ
ف

َ
ــلَ ن

َ
ت

َ
 ق

ْ
ــن

َ
مــی  رود: >م

بــارۀ ســاير موجــودات، حــی جــن و ملائکــه، جــز در برخــی اصطلاحــات  مــی رود و در

علمــی، بــه کار نمــی  رود؛

يــرا تشــخص انســان بــه حيــات  3. در مرحلــۀ بعــد،در مــورد روح انســان بــه کار رفتــه؛ ز

تصــات روح هســتند و ايــن معنــا در  و علــم و قــدرت اســت وحيــات و علــم و قــدرت محن

ــونِ< )انعــام، 93( بــه کار رفتــه  اســت 
ُ

ه
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َ
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ــوا أ
ُ

رِج
ْ

خ

َ

آيــاتی ماننــد >أ

)طباطبــايی، 1417، ج14، ص285(.

کــه بــه اعتبــار  در بســياری از آيــات قــرآن، نفــس بــرای بُعــد غيرمــادی بــه کار رفتــه 

ــاد می  شــود )مهــدوی کــنی،1372، ص49(و همــ�ن  ــون ي گ گونا ــه نام  هــای  ــف از آن ب تل محن

هــا 
َ

ور
ُ
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ُ
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َ
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َ
ه

ْ
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َ

أ
َ
اها * ف

َ
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ْ
ف

َ
بُعــد وجــودی انســان موضــوع تزکيــه قــرار گرفته اســت:>وَ ن

ــاها< )شمــس، 10-7(.
َ

سّ
َ

 د
ْ

ــن
َ
 خــابَ م

ْ
ــد

َ
کاهــا * وَ ق

َ
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َ
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کلی 3. روش  های 

يقــه، ســبک، قاعــده، قانــون و ماننــد اين هاســت )نــک:  روش در لغــت، به معنــای راه، طر

راه سيســتماتيک  به معنــای  رفتــاری،  علــوم  در  و  دهخــدا، 1377، ج8، ص12378( 

بــرای رســيدن بــه حقايــق و مفاهــيم اســت )نــک: شــعاری نژاد، 1375، ص241(.مقصــود 

کــه به واســطۀ آن می  تــوان رذايــل را از خــود  از روش  هــای تزکيــۀ نفــس راهکارهــايی اســت 

کــرد. ايــن روش  هــا  يــت  ــاد يــا تقو و ديگــران دور ســاخت و فضايــل را در خــود و ديگــران ایج

بــه دو دســته تقســيم می  شــوند: روش  هــای جــزئی و روش  هــای کلی. در روش جزئی،بــه 

کســب فضيلــت خــاص توجــه می شــود. در  روش خــاصِ از ب�ن بــردن رذيلــت معــّ�ن و 
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کلی بــرای پاک شــدن از رذايــل و تحصيــل فضايــل مطــرح  کلی، راهکارهــای  روش  هــای 

می شــود. ايــن تقســيم  بندی ســابقه  ای کهــن در علــم اخــلاق دارد)نــک: طــوسی، 1387، 

يــق  »الطر چــون  تعبيرهــايی  بــا  علامــه  1408، ج1، ص131(.مرحــوم  نــراقی،  ص167/ 

الی تهذيــب الاخــلاق« و »مســلک تهذيــب الاخــلاق« )نــک: طباطبــايی، 1417، ج1، 

بــارۀ روش هــای کلی تزکيۀنفــس و تهذيــب اخــلاق مطــرح می کنــد.  ص355( مباحــی را در

ــررسی می شــود. ــۀ نفــس ب ــن نوشــتار روش  هــای کلی تزکي در اي

کلی  3. 1. انواع روش  های 

ــه در  ک ــردی اســت  ب کار ــج روش کلی  ــۀ نفــس در الميزان،پن ــارۀ تزکي ب ــه در از مباحــث علام

ادامــه بيــان می شــود:

3. 1. 1. تقویت ایمان و عمل صالح 

بــه، 125 و...(  در آيــات متعــدد قــرآن بيمــاری دل مطــرح شــده )بقــره،10/ مائــده، 52/ تو

و در آيــاتی، قــرآن به عنــوان شــفای بيمــاری دل معــرفی  شــده اســت )يونــس، 57/ اســراء، 

بيمــاری دل مطــرح می کنــد،  بــرای درمــان  قــرآن  کــه  کلی  راهــکار  82/ فصلــت، 44(. 

ایمــان و عمــل صالــح اســت؛ازاين رو مرحــوم علامه طباطبــايی نيــز معتقــد اســت، راه کلی 

درمــان بيماری  هــای روح ازنظــر قــرآن ایمــان و عمــل صالــح اســت)طباطبايی، 1417،ج5، 

ضــا< )بقــره، 
َ

ر
َ
 م

ُ
ــه

َّ
ــمُ الل

ُ
ه

َ
زاد

َ
 ف

ٌ
ــرَض

َ
وبِهِــمْ م

ُ
ل

ُ
ص379(. مرحــوم ملاصــدرا نيــز در ذيــل آيۀ>فـِـى ق

يــد: »امــراض  10( بعــد از بحــث درخصــوص ســلامت و بيمــاری قلــب و راه درمــان آن می  گو

قلــب تنهــا بــا علــم و تقــوا قابل درمــان اســت و کل قــرآن در بيــان ايــن دو اصل،]يعــنی[ علــم 

و تقواســت« )ملاصــدرا، 1366، ج1، ص395-397(. علــم و ایمــان بُعــد شــناخی انســان 

ــاری را. نتيجــۀ اصــلاح بُعــد شــناخی  ــح، بُعــد رفت ــوا و عمــل صال ــد و تق ــان می  کنن را درم

ــا ایمــان  و بُعــد رفتــاری پيــدايی و پايــداری ملکه هــای نيــک اخــلاقی اســت. علــم و تقــوا ي

ــظ ســلامت دل و  ــدۀ بيماری هــای دل هســتند و هــم حاف ــح، هــم درمان کنن و عمــل صال

پيش   گيری کننــده از بيماری  هــای اخــلاقی.
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3. 1. 2. توجه و تمرکز بر معرفت نفس

ــه  ــز ب ــرد و علامــه ني ک ــۀ نفــس اســتفاده  ــرای تزکي ــوان ب ــه می  ت ــرآن  ک از روش هــای اســاسی ق

کــرده  اســت، روش خودشــناسی اســت. قــرآن براســاس نــگاه عميی کــه بــه انســان  آن توجــه 

يــا يــک کتــاب در ســه چهــره اســت: دارد، او را بــه مطالعــۀ ســه کتــاب دعــوت می کنــد کــه گو

کتــبی انســان و بيــان حالت هــا و  کــه صــورت  يــنی، يعــنی قــرآنِ مکتــوب  کتــاب تدو

ينــش اســت؛ ، همنوعــان و جهــان آفر يشــ�ن رابطــۀ او بــا مبــدأ و معــاد، خو

ينــش اســت و او بادقت،همــۀ  کتــاب انفــى، يعــنی وجــود انســان کــه چکيــدۀ جهــان آفر

حقايــق را در خــود می يابــد. در شــعر منســوب بــه اميرمؤمنــان، عــلی؟ع؟ آمده اســت: »و تزعــم 

کبــر«؛ )و تــو گمــان می  بــری که همــ�ن جثۀ کوچک   الا
َ

انــک جــرم صغيــر- و فيــک انطــوی العــالم

هســی؛ درحالی کــه جهــان بزرگ تــر در تــو پيچيــده اســت()فيض کاشــانی، 1415، ج1، ص92(؛

کــه آيــات و مظاهــر تفصيــلی کمــال و اسمــا و  کتــاب آفــاقی، يعــنی جهــان هســی و عيــنی 

ــی ء< )شــوری، 11(اســت )نک:ســبزواری، بی  تــا، 
َ

لِــهِ ش
ْ

یــسَ کمِث
َ
صفــات خــدای بی  مانند>ل

ج1، ص151(.

يــنی، يعــنی قــرآن، همــۀ انســان  ها بــه تدبــر در معــارف قــرآن  کتــاب تدو درخصــوص 

بابِ<؛)اين 
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ْ
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دعــوت شــده  اند:>کتابٌ أ

کتــابی اســت پربرکــت کــه بــر تــو نــازل کــرده ايم تــا در آيــات آن تدبّــر کننــد و خردمنــدان متذکــر 

ــه شــناخت دعــوت  ــرآن انســان را ب ــز ق کتــاب انفــى و آفــاقی ني ــارۀ  ب شــوند )ص، 29(.در

<؛ )بــه زودى 
ُّ
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ُ
ــن کــرده  است:>سَ

نشــانه هاى خــود را در اطــراف جهــان و در درون جانشــان بــه آن هــا نشــان می دهــيم تــا 

 * وَ 
َ

وقِنِیــن
ُ

م
ْ
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ٌ
ضِ آيــات

ْ
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َ
أ

ْ
ِــى ال کــه او حــق اســت()فصلت، 53(.>وَ ف بــراى آنــان آشــکار شــود 

ينــدگان يقــ�ن اســت و در وجــود  ون<؛ )و در زمــ�ن آيــاتی بــراى جو
ُ

بْصِــر
ُ
ــلا ت

َ
 ف

َ

سِــکمْ أ
ُ

ف
ْ
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َ

ِــى أ ف

يــات، 21-20( خــود شمــا ]نيــز آيــاتی اســت[، آيــا نمی بينيد؟!()ذار
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بــارۀ شــناخت خــود و جهــان  هســی فــراوان اســت.نکتۀ درخورتوجــه ايــن  آيــات قــرآن در

ينــش، انســان را بــا اسمــا و صفــات نامحــدود خداونــد پيونــد  کــه شــناخت جهــان آفر اســت 

لــق بــه اخــلاق الهــی مهيــا می ســازد و هنگامی کــه در ســايۀ تــلاوت  می دهــد و او را بــرای تحن

و تدبــر در قــرآن، جهان  شــناسی بــا خودشــناسی همــراه شــود، انســان بــه خيــر و شــر و صــلاح 

و فســاد خــود واقــف می شــود و خــودکار در مســير خودســازی قــرار می گيرد.خودشــناسی دو 

فايــدۀ مهــم دارد: 

فرمودنــد:  پيامبــر؟صل؟  می  کنــد.  پيــدا  خداونــد  بــه  تفصيــلی  شــناخت  انســان   .1

ــه خــود را بشناســد،بی ترديدپروردگارش را  ک ــه«؛ )کــى  ب ــد عــرف ر ــن عــرف نفســه فق »م

لــى، 1403، ج2، ص32( و همچنــ�ن فرمودنــد: »اعرفکــم  شــناخته اســت« )نــک: محج

يــن شمــا بــه خداســت( )نــک:  يــن شمــا بــه خــود، عارف  تر بــه«؛ )عارف  تر بنفســه اعرفکــم بر

ص116(؛  ،1384 حرعامــلی، 

يســ�ن و چگونه بــودن، يعــنی اخــلاق و عمــل می رســد. حضــرت  2. انســان بــه چگونه ز

علی؟ع؟فرمودنــد: »مــن لم يعــرف نفســه بعــد عــن ســبيل النجــاة و خبــط فی الضــلال و 

ــات دورشــده و در گمراهــی نادانی  هــا  کــه خــود را نشناســد، از راه نج هــالات«؛ )کــى  الحج

کــه  يــرا اخــلاق از آن نظــر  غوطــه ور می شــود( )نــک: تميمــی آمــدی، بی  تــا، ص233(؛ز

سلســله ای از ملــکات اســت، بــه چگونه بــودن و چگونــه رفتار کــردن برمی  گــردد )نــک: 

مطهــری، 1383،ص430-431(. ازايــن رو خــدا می  فرمايــد: 
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َ
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َ

>يــا أ

گــر هدايــت يافتيــد، گمراهــی گمراه شــدگان بــه  <؛)اى مؤمنــان، مراقــب خــود باشــيد! ا
ً
مِیعــا

َ
ج

يــانی نمی رســاند. بازگشــت همــۀ شمــا بــه ســوى خداســت( )مائــده، 105(.  شمــا ز

کيــد دارد )نــک: طباطبــايی، 1417، ج6، ص162/  ايــن آيــه بــر شــناخت نفــس تأ

جــوادی آمــلی،1390، ص69-70(و پيــام محــوری آن، ترغيــب به خودشــناسی و خودســازی 

اســت. )نــک: جــوادی آمــلی، 1389، ص50-51(بــر اســاس آيــۀ يادشــده راهی کــه بــه 
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ــه دو راه  ــرا در آي ي ــز ديگــر؛ ز ــه چي ســعادت انســان خــم می  شــود، نفــس انســان اســت، ن

يــر شــده اســت: راه ضلالــت و راه هدايــت و توجــه بــه نفــس و معرفــت آن، راه هدايــت  تصو

بــه خــدا و ســعادت معــرفی شده اســت. )نــک: طباطبــايی، 1417، ج6، ص166-162/ 

جــوادی آمــلی، 1390، ص81-80(.

ســاختار نفــس به گونــه  ای اســت که هــرگاه انســان، درســت بــه آن توجــه کند،پيــش از 

هرچيــز، خــدا را در آن می  بينــد و می  يابــد. ارتبــاط شــناخت خــود و شــناخت خــدا، بــه 

ــمْ 
ُ

ه
َ
يت ِ

ّ
ر

ُ
ورِهِــمْ ذ

ُ
ه

ُ
 ظ

ْ
مَ مِــن

َ
نِــی آد

َ
 ب

ْ
ــک مِــن

ُّ
ب

َ
 ر

َ
ــذ

َ
خ

َ

 أ
ْ

بــان رمــز در آيــۀ »ذَرّ« بيــان شده اســت:>وَ إِذ ز

ــا 
َّ
ــا کن

َّ
ــةِ إِن

َ
قِیام

ْ
ــوْمَ ال ــوا ي

ُ
ول

ُ
ق

َ
 ت

ْ
ن

َ

نا أ
ْ

ــهِد
َ

لــى  ش
َ
ــوا ب

ُ
کــمْ قال ِ

ّ
 بِرَب

ُ
سْــت

َ
 ل

َ

سِــهِمْ أ
ُ

ف
ْ
ن

َ

ــى  أ ل
َ

مْ ع
ُ

ه
َ

د
َ

ــه
ْ

ش

َ

وَ أ

ــدان آدم،  ــروردگارت از پشــت فرزن ــه پ ک ــاور[ زمــانی را  ــه  خاطــر بي  <؛ )و ]ب
َ

ــن ــذا غافِلِی  ه
ْ

ــن
َ

ع

يشــ�ن ســاخت ]و فرمــود:[ »آيــا مــن پــروردگار  گــواه بــر خو يــۀ آن هــا را برگرفــت و آن هــا را  ذر

رســتاخيز  روز  مبــادا[  کردمتــا  گواهــی می دهــيم!« ]چنــ�ن  گفتنــد: »آرى،  نيســم؟«  شمــا 

ييــد: »مــا از ايــن ]حقيقــت[ غافــل ]و بی خبــر[ بــوديم( )اعــراف، 172(. براســاس ايــن  بگو

آيــه خداونــد بشــر را بــر نفس  هــای خــود شــاهد گرفت:>اشــهدهم علــى انفســهم<، يعــنی 

کــن و وقــی بشــر متوجــه خــود شــد، فرمــود: >ألســت بربکــم؟!<و  گفــت بــه خودتــت توجــه 

ــلی<.  ــگ گفــت: >بَ بشــر بی  درن

خداونــد در آيــۀ ذرّ نمی  فرمايــد خــودم را بــه بشــر نشــان دادم و تــا آن هــا مــرا ديدنــد، 

ــه انســان  ک ــن کافی اســت  ــدن م ــرای دي ــد، ب ي ــا هســی؛ بلکــه می  گو ــروردگار م ــو پ ــد ت گفتن

کــه  خــودش را ببينــد. طبــق ايــن آيــه، شــناخت خــود و شــناخت خداونــد، دو چيــز نيســت 

يــا دو متعلــق دارد. بيــان ايــن  يکــی مــلازم ديگــری باشــد؛ بلکــه يــک شــناخت اســت کــه گو

ــر از بيــان ايــن روايــت معــروف از پيامبــر؟صل؟ و  ــارۀ توجــه بــه خــود و خدا،دقيق  ت ب آيــه در

لــى، 1403، ج2، ص32/  حضــرت علی؟ع؟اســت: »مــن عــرف نفســه فقد عرف ربه«)محج

يــرا در ايــن روايــت دو شــناخت مطــرح شده اســت:  ليــی واســطی، 1376، ص430(؛ز

ــا تعبيــری می  رســاندکه عرفــان نفــس،  ــه ب »عرفــان نفــس« و »عرفــان ربّ«؛ درحالی  کــه آي
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ــوا 
ُ
ون

ُ
ک

َ
 ت

َ
همــان عرفــان ربّ اســت؛ چنان کــه خدافرامــوشی عــ�ن خودفرامــوشی اســت: >وَ لا

ونَ <)مطهری، 1374، ص353-
ُ

ــق اسِ
َ

ف
ْ
ــمُ ال

ُ
 ه

َ
ــک ئِ

ٰ
ول

ُ

مْ أ
ُ

ــه
َ

س
ُ

ف
ْ
ن

َ

مْ أ
ُ

ــاه
َ

س
ْ
ن

َ

أ
َ
 ف

َ
ــه

َّ
ــوا الل

ُ
س

َ
 ن

َ
ــن ذِی

َّ
ال

َ
ک

 
ُ

ــت
ْ

خ
َ

ف
َ
 وَ ن

ُ
ه

ُ
يت

َ
ــوّ

َ
ذا س

ِ
إ

َ
ــا شــناخت حقيقــت خودکــه نفخــۀ الهــی اســت:>...ف 354(. انســان ب

شــيدم و از روح خــود در آن دميــدم...(  وحِی...<؛)...هنگامــی  کــه آن را نظــام بحن
ُ

 ر
ْ

ــن ــهِ مِ فِی

ــرد: ــه ســه حقيقــت پی می ب )ص، 71-72( ب

ــمُ 
ُ
ت

ْ
ن

َ

 أ
ُ

ــاس
َّ
ــا الن

َ
يه

َ

ــا أ ــد را می بيند:>ي ــه خداون ــر و وابســتگی ذاتی خــود ب 1. نقــص و فق

<؛ )اى مــردم، شمــا ]همگــی[ نيازمنــد بــه خداييــد 
ُ

ــد مِی
َ

ح
ْ
ــی ال نِ

َ
غ

ْ
ــوَ ال

ُ
 ه

ُ
ــه

َّ
ــهِ وَ الل

َّ
ــى الل

َ
ــراءُ إِل

َ
ق

ُ
ف

ْ
ال

کــه بی نيــاز و شايســتۀ هرگونــه حمــد و ســتايش اســت()فاطر، 15(؛ و فقــط خداونــد اســت 

یــک 
َ
نــا وَ إِل

ْ
ب

َ
ن

َ

یــک أ
َ
نــا وَ إِل

ْ
وَکل

َ
یــک ت

َ
ل

َ
نــا ع

َّ
ب

َ
2. خــود را در حــال ســير بــه ســوی او می  يابد:>ر

کــرديم و بــه ســوى تــو بازگشــتيم و همــۀ فرجام  هــا  <؛ )پــروردگارا، مــا بــر تــو تــوکل 
ُ

صِیــر
َ

م
ْ
ال

به ســوى توســت(  )ممتحنــه، 4(؛

يــن  3. کمــال و اســتقلال خداونــد را در مــ�ن وجــود خودمی بينــد. در ايــن حالــت، قوی  تر

انگيــزه بــرای دوری از رذايــل و کســب فضيلــت پايــدار در او پديــد می  آيــد و همان طورکــه 

خداونــد اخــلاق عــالی را دوســت دارد و از اخــلاق پســت بی  زار اســت: »ان اللَّه جميــل یــب 

مــال و یــب معــالی الاخــلاق و يکــره سفاســفها« )نــک: هيثمــی، 1408، ج8، ص188(،  الحج

نفــس او نيــز کــه رشــحه  ای از روح خــدايی اســت، خــود را اين  گونــه می  يابــد. 

يــد، از اينکــه خداونــد مؤمنــان را بــه  علامــه در تفســير آيــۀ105 ســورۀ مائــده می  گو

ــر  ــه ســلوک آن ام ــه ب ــده می شــود، راهی ک ــرده اســت، فهمي ک ــر  ــه نفــس خــود ام پرداخــ�ن ب

گــم مکــن«،  گفتــه می  شــود »زنهــار! راه را  يــرا وقــی  کــرده، همــان نفــس مؤمــن اســت. ز

ــد  ــق او به ســوی خداون ي ــن رو، نفــس انســان طر معنايــش نگهــداری خــود راه اســت. ازاي

يــق انســان باشــد. ايشــان از فــراز  کــه طر يــرا جــز نفــس چيــز ديگــری نيســت   اســت؛ ز

هــی<؛ 
َ
ت

ْ
ن

ُ
م

ْ
ــک ال ِ

ّ
ب

َ
 إِلــى  ر

َّ
ن

َ

کــمْ<در آيــۀ يادشــده و برخــی آيــات ديگــر ماننــد>وَ أ
ُ

جِع رْ
َ

ــهِ م
َّ
ــى الل

َ
>إِل

 إِلــى  
ٌ

ــک کادِح
َّ
 إِن

ُ
ســان

ْ
ن إِ

ْ
ــا ال

َ
يه

َ

ــم، 42(و >يــا أ )همــۀ امــور بــه پــروردگارت منتهــی می شــود(  )نج
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لاقِیــهِ<؛)اى انســان، تــو بــا تــلاش و رنــج، به ســوى پــروردگارت مــی روى و 
ُ

م
َ
 ف

ً
حــا

ْ
ــک کد ِ

ّ
ب

َ
ر

يق،يعــنی  او را ملاقــات خواهــی کرد()انشــقاق،6(نتيجه می گيــرد، پــروردگار مقصــد ايــن طر

ــه داده و همــواره  ــن راه را ادام ــه اي ک ــر انســان لازم اســت  ــن، ب نفــس انســان اســت. بنابراي

بــه يــاد خــدای خــود باشــد و لحظــه  ای او را فرامــوش نکنــد؛ چــون خدای ســبحان هــدف 

يادبــردن  اســت و خردمنــد هــدف را از يــاد نمی بــرد و می  دانــد فراموش کــردن هــدف باعــث از

راه اســت )نــک: طباطبــايی، 1417، ج6، ص166-165(.

انفــع  بالنفــس  »المعرفــة  فرمودنــد:  اميرمؤمنان؟ع؟کــه  ســخن  ايــن  شــرح  در  علامــه 

آمــدی، بی   تــا،  اســت( )تميمــی  يــن دو معرفــت  نافع  تر نفــس،  بــه  «؛ )معرفــت  المعرفتــ�ن

يد،درظاهــر، مقصــود از دو معرفــت، معرفــت بــه آيــات انفــى و آيــات  ص232(،می  گو

سِــهِمْ ...< )فصلــت، 53( و >وَ 
ُ

ف
ْ
ن

َ

ــاقِ وَفـِـي أ
َ
آف

ْ
ــا فـِـي ال

َ
اتِن

َ
رِيهِمْ آي

ُ
کــه در آيــات >سَــن آفــاقی اســت 

يــات، 20-21( مطــرح شــده   <)ذار
َ

ون
ُ

بْصِر
ُ
 ت

َ
ــلا

َ
 ف

َ

مْ أ
ُ

ــک سِ
ُ

ف
ْ
ن

َ

ِــي أ   * وَ ف
َ

ــن وقِنِی
ُ

م
ْ
 لِل

ٌ
ــات

َ
ضِ آي

ْ
ر

َ
أ

ْ
ِــي ال ف

اســت. ســير در آيــات آفــاقی و انفــى مفيــد و بــرای شــناخت اسمــا و صفــات حق  تعــالٰی و 

ــرا  ي ــر اســت؛ ز ــات انفــى و ســير در آن نافع  ت ــۀ نفــس ضــروری اســت؛اما شــناخت آي تزکي

معرفــت نفــس معمــولاً ســبب اصــلاح اوصــاف و اعمــال نفــس می  شــود؛ امــا معرفــت 

، انســان در ســير انفــى از راه درون بــر نفــس و قــوا و  آفــاقی چنــ�ن نيســت. همچنــ�ن

کار  يــط در  ابزارهــای روحــی و جســمی و عــوارض آن،همچــون اعتــدال و افــراط و تفر

کــه مقــارن بــا آن اســت،  و نيــز ملــکات فاضلــه و رذيلــه و احــوال پســنديده و ناپســندی 

اطــلاع می  يابــد. چنــ�ن شــناخی ســبب اقــدام بــه اصــلاح مفاســد و ملازمــت بــا فضائــل 

می  شــود؛ درحالی  کــه در ســير آفــاقی، شــناخت به وســيلۀ نشــانه  های خــارج از وجــود آدمــی 

کــه تأثيــرش در اقــدام بــه تــرک رذايــل و کســب فضائــل کمتــر اســت)نک:  حاصــل می  شــود 

طباطبايی، 1417، ج6، ص172-170(. 

کيــد  نتيجــه اينکــه از توجــه دادن خداوندْانســان را بــه معرفــت نفــس کــه در قــرآن بــر آن تأ

شــده  اســت،فهميده می شــود کــه خودشــناسی يکــی از روش هــای بســيار مؤثــر بــرای دوری از 
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رذايل و کســب فضايل اســت که به ســعادت منتهی می شــود. اميرمؤمنان، علی؟ع؟فرمودند: 

ــر رســيد« )تميمــی  ــه ســعادت و رســتگاری برت ــت، ب ــت نفــس دســت ياف ــه معرف ــه ب »کى ک

يشــ�ن و فرامــوشی خــود،  يــرا در فــرض جهــل بــه خو آمــدی، بی  تــا، ص232، ح4641(؛ز

گرايــش و عــادت بــه اخــلاق پســنديده و رســيدن بــه ســعادت اتفــاق نمی  افتــد. 

3. 1. 3. توجه و تمرکز بر نتایج اخلاق

از روش  هــای رايــج در تهذيــب اخــلاق، تمرکــز بــر اهــداف و آثــار اخــلاق نيکــو و نيــز توجــه 

بــه پيامدهــای اخــلاق بــد اســت که بــه دو قســم تقســيم می  شــود: 1. توجــه و تمرکــز بــر نتايــج 

دنيــوی اخــلاق؛ 2. توجــه وتمرکــز بــر نتايــج اخــروی اخــلاق.

3. 1 .3. 1. توجه و تمرکز بر نتایج دنیوی اخلاق

ــدأ و  ــه مب ــان اخــلاق و اعتقــاد ب ــدأ و معــاد نيســتند و مي ــه مب ــر اعتقــاد ب ــه مبتنی ب مکاتبی ک

معــاد رابطــه  ای نمی  بيننــد، بــرای تزکيــۀ نفــس بــر نتايــج دنيــايی اخــلاق و مــدح و ذمّ مــردم 

و جامعــه توجــه و تمرکــز دارنــد. از نظــر علامه طباطبايی،چــون قــرآن بنــای اخــلاق را بــر 

آثــار دنيــايی و مــدح و ذم مــردم و تحســ�ن و تقبيــح جامعــه قــرار نــداده اســت، از ايــن روش 

گــر در آيــاتی، به ظاهــر از ايــن شــيوه اســتفاده شــده، بــه روش توجــه بــه  اســتفاده نکــرده و ا
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ــۀ>وَ لا ت ــد در آي ــه خداون ــوان نمون ــد اخــروی برمی گردد.به عن فواي

کــرده و تــرک آن را ســبب سســی  وا<)انفــال، 46(، بــه صبــرو اتحــاد دعــوت 
ُ

کــمْ وَ اصْبِر
ُ

رِيح

کــه فايــده ای دنيــايی اســت.خدا در  و از ب�ن رفــ�ن ابهــت و جرئت يافــ�ن دشمــن دانســته 

کــه  کــرده اســت و دليــل آن را فايده هــای دنيــايی  چنــ�ن آيــاتی بــه اخــلاق فاضلــه دعــوت 

ــرار داده اســت )نــک: طباطبــايی،1417، ج1، ص355(. ــردد، ق ــواب اخــروی برمی گ ــه ث ب

3. 1. 3. 2.توجه و تمرکز بر نتایج اخروی اخلاق

کارآمــد در تزکيــۀ نفــس، توجــه بــه هدف هــای اخــروی اخــلاق اســت. در  از روش  هــای 
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ايــن روش بــر آثــار و پــاداش فضيلت هــا و پيامدهــا و نتيجه هــای بــد رذايــل در زندگــی 

کيــد می  شــود. علامه  طباطبــايی معتقــد اســت، شــرايع و انبيــای الهــی بــه ايــن  اخــروی تأ

گســترده از ايــن روش اســتفاده شده اســت  روش توجــه می کردنــد و در قــرآن نيــز به طــور 

 
َّ

>إِن می  فرمايــد:  خداونــد  نمونــه  به عنــوان  ص358(.  ج1،   ،1417 طباطبــايی،  )نــک: 
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يــق وعــدۀ بهشــت و در آيــۀ  مســلمانان بــه جهــاد و ايثــار جــان و مــال در راه خــدا از طر

يق شــده اند:  ــاداش بی حســاب در آخــرت تشــو ــا وعــدۀ پ ــر ب بــه کســب فضيلــت صب ديگر
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گــر می دانســتند!()عنکبوت، 64(و >ب ســراى آخــرت اســت، ا

يد؛درحالی کــه آخــرت بهتــر و پايدارتــر  قى<؛)شمــا زندگــی دنيــا را مقــدم می دار
ْ
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ٌ

یــر
َ

 خ
ُ

آخِــرَة
ْ
ال

ين بيــان تبيــ�ن  اســت!( )اعلی، 16-17(. اميرمؤمنان؟ع؟ايــن حقيقــت قــرآنی را بــا رســاتر

گــذرگاه عبــور اســت، نــه جــای مانــدن و مــردم در آن دو دســته  اند: يکــی  کرده اند:»دنيــا 

کــرد«  يــد و آزاد  کشــاند و ديگــری آن  کــه خــود را خر آن کــه خــود را فروخــت و بــه تباهــی 

ــذر  گ ــا ســرای  ــردم، دني ــد:»ای م )نهج البلاغــه، حکمــت133( و در بيــان ديگــری فرموده ان

يــش بــرای ســرمنزل جاودانــه توشــه  گــذرگاه خو يــدان اســت؛ پــس از  و آخــرت خانــۀ جاو

يــد« )همــان، خطبــۀ 203(. برگير

اخــروی  زندگــی  شــکل  دهندۀ  و  می  ســازد  را  انســان  نهــايی  ماهيــت  »خُلق وخــوی، 

ــه در آخــرت ظهــور و بــروز می  يابــد، همــان افعــال اختيــاری، اخــلاق، ملــکات  اســت و آنچ

گرفته اســت.«)ملاصدرا،  کــه در طــول رندگــی دنيــايی در انســان شــکل  و نيــاتی اســت 
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1360، ص188( از تفاوت  هــای اســاسی انســان و حيــوان ايــن اســت که انســان، بيشــتر 

بالقــوه اســت و کمتــر بالفعــل؛ يعــنی زمانی کــه بــه دنيــا می  آيــد، معلــوم نيســت در آينــده چــه 

ــا گوســفند باشــد و  گــرگ ي می  شــود. ممکــن اســت در ظاهــر، انســان؛ امــا درواقــع و باطــن، 

بــه تعبيــر اميرمؤمنــان؟ع؟: »فالصــورة صــورة انســان و القلــب قلــب حيــوان« )نهــج البلاغــه، 

خطبــۀ 87(. بنابرايــن، ارزش  هــای انســانی بالقــوه هســتند و بعــی افــراد بــه مقــام انســان 

ــری 1385، 674-673(. ــک: مطه ــه )ن واقعــی می  رســند و بســياری ن

از نظــر آيــت  اللَّه جــوادی آمــلی تعبيــر »حيــوان ناطــق« درخصــوص انســان،تعبيری 

ــر يادشــده ازآن روســت  ــری دارد. تعبي ــت بســيار دقيق ت ي ــه انســان هو صــوری اســت؛ وگرن

ينــد؛ امــا بهيمــی، سَــبُعی، شــيطانی  کــه بيشــتر افــراد، حيــات ظاهــری دارنــد و ســخن می گو

کی بــودن آن حيــات مشــخص نيســت. انســان ممکــن اســت سَــبُع، بهيمــه يــا شــيطان 
َ
يــا مَل

ــارراه پيــش روی  ــرد، چه ــرار می گي ــه در مســير انســانيت ق ک ــگاه  ــرا آن ي ــدآن باشــد؛ ز و مانن

برتــر و نمونــه، هماننــد فرشــتگان  شــود؛ انســان  و  کرده  را شــکوفا انســانيتش   اوســت: 1. 

2. در مســير انديشــه ها و سياســت  های ناخجســته  افتــد و شــيطان   شــود؛3. درنده  خــويی 

کنــدو حيــوان شــود.  پيش گيــرد و خون خــوار  شــود؛ 4. از غرايــز شــهوی و ماننــد آن پيــروی 

گــر در برخــی تعبيرهــا از بعــی انســان ها بــه حيــوان و ماننــد آن يــاد شــده اســت،  بنابرايــن، ا

ــدآن نيســت)نک: جــوادی آمــلی، 1385،  ــاز، تشــبيه، اســتعاره و مانن ــا محج ــری ادبی ي تعبي

اخــلاق  اخــروی  و غايــات  اهــداف  اســت،  نيــز معتقــد  ص76-77(.علامه طباطبــايی 

امد)نــک:  اخــلاق می  انج و تهذيــب  اصــلاح  بــه  آن  بــه  توجــه  کــه  کمــالات حقيی انــد 

طباطبــايی، 1417، ج1، ص356(.

3. 1. 4. توجه و تمرکز بر پرورش حُبّ عبودی 

از  هيچ يــک  در  کــه  قــرآن  صــوص  محن اســت  روشی  اخــلاق،  اصــلاح  در  ديگــر  »روش 

کــه به دســت مــا  مکاتــب حکمــای الهــی و حــی در کتــب آسمــانی و تعالــيم انبيــای پيشــ�ن 
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رسيده]اســت[، ســابقه ندارد.«)طباطبــايی، 1417، ج1، ص 358( از نظــر علامــه در ايــن 

کــه صفت هــای  روش انســان  ها در دو بُعــد علــم و عمــل به گونــه ای تربيــت می  شــوند 

ــه  ــق رفع؛يعــنی انســان اجــازه نمی دهدک ي ــه از طر ــد، ن ــ�ن می رون ــع از ب ــق دف ي پســت از طر

رذايــل در دلــش راه يابــد تــا نيــاز باشــد درصــدد برطرف کردنــش برآينــد.در ايــن روش دل  هــا 

کــه جــايی بــراى رذايــل بــاقی نمی مانــد.  چنــان بــا علــوم و معــارف و عشــق بــه اللَّه پرمی   شــود 

ايــن روش بــر مبنــای حــبّ عبــودی و عشــق عميــق بــه پــروردگار بنــا شده اســت. علامــه در 

ــام می  دهد،يــا بــراى دســت ياف�ن  کــه انســان بــراى غيرخــدا انج ادامــه می  افزايــد، هــر عمــلی 

ــا به دليــل  ــام آن ســراغ دارد و می  خواهــد آن را به دســت آورد،ي کــه در انج ــه عــزتی اســت  ب

کــه می خواهــد از شــرّش محفــوظ بمانــد. قــرآن، هــم عــزت را در خــدا  تــرس از نيــرويی اســت 

ــه او: تــص ب ــدرت را محن ــس، 65(و هــم همۀق <)يون
ً
مِیعا

َ
ــهِ ج

َّ
 لِل

َ
ة

َّ
ــز عِ

ْ
 ال

َّ
ــد: >إِن  منحصــر می  دان

< )بقره، 165(.
ً
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يــا و سمعــه و تــرس از غيرخــدا و نيــز اميــد  بــاور عميــق بــه ايــن معــارف، جــايی بــراى ر

ــه ايــن دو قضيــه علــم  ــر کــى ب گ ــاقی نمی گــذارد. بنابرايــن، ا ــر او ب ــه غي و تمايــل و اعتمــاد ب

ــه فضايــلی، چــون  يقيــنی داشــته باشــد، پســی ها و بدی  هــا از دلــش شســته می  شــود و ب

بــانی آراســته  بــاللَّه، بزرگــواری، بی نيــازی نفــس و هيبــی الهــی و ر بــاللَّه، عــزت  اقتــدار 

 همــه مِلــک اوســت )مائــده، 17-18/ زمــر، 6/ 
َ

کــه عــالم می شــود. در قــرآن نيــز مکــرر آمــده 

زخــرف، 85 و...( و او مالــک بی رقيــب همه چيــز، از جملــه ذات و صفــات و افعــال انســان 

يــن اســتقلالی نــدارد و کــى  ــر او از خــود، کمتر اســت )صافــات، 96( و موجــودی در براب

و چيــزی به هيچ وجــه از او بی نيــاز نيســت)فاطر، 15/ الرحمــان، 29(.بــا چنــ�ن نگاهــی بــه 

يــن عشــق بــه اللَّه در انســان شــکل می  گيــرد )بقــره، 164-165(.در ايــن  جهــان هســی، برتر

کــه بعــد از فنــای هرچيــزی بــاقی اســت )الرحمــان، 27-26(،  صــورت، جــز وجــه بــاقی او را 

نمی طلبــد و بــه آن دل نمی بنــدد و از هرچيــزی جــز او می  بــرد )مزمــل، 8(.

از نظــر علامــه آيــات يادشــده و ماننــد آن، مشــتمل بــر معــارف خــاص الهــی اســت 
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 کــه نتايــج خــاص و حقيــی دارد و بــر اســاس ايــن معــارف، تربيــت قــرآن بــا تربيــت حکــيم 

کرده انــد، شــباهی نــدارد. کــه انبيــاء؟عهما؟در شــرايع خــود ســنت  اخــلاقی و حــی بــا تربيــی 

 ، ــای پيشــ�ن مکتــب حکيمــان و فيلســوفان، تنهــا به ســوى حــق اجتماعــی و مکتــب انبي

ــۀ ســعادت آدمــی در آخــرت  ــه ماي ــی، يعــنی آنچ فقــط به ســوى حــق واقعــی و کمــال حقي

کــه نــه ظــرف اجتمــاع  اســت، می  خوانــد؛ ولی مکتــب قــرآنی به ســوى حــی دعــوت می کنــد 

ــرآن اســاس تربيــت خــود را  ــه آخــرت و آن خداى تعــالٰی اســت. ق گنجايــش آن را دارد و ن

بنــاى دعــوت قــرآن اســت کــه  ير يکی نــدارد. ز بــر ايــن پايــه نهــاده کــه خــدا يکــی اســت و شــر

يــرا تربيــت و آثــار آن، نمــود و نتايــج  بندگــی خالــص و عبوديــت محــض را نتيجــه می دهــد؛ ز

يافــت می  کنــد.روش قــرآنی ازنظــر نتيجــه نيــز بــا دو  علــوم و معــارفی اســت کــه متــربی آن را در

روش ديگــر فــرق دارد. بنــاى روش قــرآنی بــر محبــت عبــودى و ترجيــح دادن جانــب خــدا بــر 

کارهــايی  جانــب خلــق و بنــده اســت. محبــت و عشــق و شــورِتوحيدی، انســانِ محــب را بــه 

کــه اســاس تکاليــف  کــه عقــل اجتماعــی، آن را نمی پســندد و يــا فهــم عــادى  وامــی  دارد 

عمومــی و ديــنی اســت، آن را نمی فهمــد. بنابرايــن، عقــل بــراى خــود احکامــی دارد و حُــبّ 

ــايی، 1417، ج1، ص361-358(. گانه)نــک: طباطب ــز احکامــی جدا ني

کــه يکــی از فلســفه  های آن اشــاره بــه  در قــرآن افزون بــر به کارگيــری روش انــذار و تبشــير 

ــز به شــکل  های  اطبــان در غلبــۀ تــرس و طمــع اســت، از روش حــبّ عبــودی ني تفــاوت محن

گــون بــرای تهذيــب نفــس اســتفاده شــده  اســت. اغلــب، خدای  تعــالی از ناخشــنودی  گونا

گفتــه و در مقابــل، بــر دوست داشــ�ن برخــی  خــود از برخــی خصلت  هــا و افعــال ســخن 

ــد ناخشــنودی خــود را  ــه خداون ک ــرده  اســت. خصلت  هــايی  ک ــد  کي خصلت  هــا و افعــال تأ

کفــر )آل   عمــران، 32(،  ــارت اســت از:  ــر »لایــب« بيــان کرده،عب ــا تعبي ــه آن هــا ب نســبت ب

گناه  پيشگی)نســاء، 107/ مائــده، 64 و 87(، بدگــويی و عيب  جــويی از  خيانتــکاری و 

ــده،  ــره،190/ مائ ــده، 64(، تعــدّی )بق ــره، 205/مائ ديگــران )نســاء،148(، فســادگری )بق

87(، فخرفروشی )نســاء، 36(،اســتکبار )نل، 23(، ســتمگری )آل  عمران، 140(، اســراف  
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کــه خــدا از آن هــا بــا تعبيــر »يُحِــبّ«  )انعــام، 141/ اعــراف، 31( و... . در مقابــل، فضايــلی 

يــاد کــرده، بــه ايــن شــرح  اســت:عدل )مائــده، 42(، احســان )بقــره،195/ مائــده،13(، توبه 

و طهــارت )بقــره،222(، تقوا،)آل عمــران، 76(، تــوکل )آل  عمــران، 159(، صبــر )آل  عمــران، 

146(و... .

بــه روش حــبّ عبــودی در روايــات نيــز، به نوعــی توجــه شــده  اســت. در روايــات 

آمده اســت، در برخــی افــراد جنبــۀ تــرس و خــودداری غالــب اســت و تــرس از جهــم ايشــان 

را بــه بندگــی خــدا وامــی دارد و در عــده  ای ديگــر حــرص و طمــع غالــب اســت و آنــان خــدا 

را بــه طمــع پــاداش و بهشــت می پرســتند و در عــده  ای نيــز معرفــت و عشــق غالــب اســت 

و عاشــقانه خــدا را بندگــی می  کنند.امام صادق؟ع؟فرمودنــد: »]ان[ العبــاد ثلاثــة: قــوم 

عبــدوا اللَّه عزوجــل خوفــا فتلــک عبادةالعبيــد و قــوم عبــدوا اللَّه تبــارک و تعــالی طلــب 

الثــواب، فتلــک عبــادة الاجــراء و قــوم عبــدوا اللَّه حبــا لــه فتلــک عبــادة الاحــرار و هی افضل 

« تعبيــر 
ً
ــا العبــادة« )کليــنی، 1363، ج2، ص84(. در بيــان اميرمؤمنــان؟ع؟ به جــای »حبّ

« آمــده اســت )نهــج البلاغــة، حکمــت237( و در بيــانی ديگــر از امام صــادق؟ع؟ 
ً
»شــکرا

به جــای »عبــادة الاجــراء«، »عبــادة الحرصــاء« و به جــای »عبــادة الاحــرار«، »عبــادة 

الکــرام« آمــده اســت )نــک: حرعامــلی 1414،ج1، ص46(.

ــي 
ِ
در آيــۀ 20ســورۀ حديد،خداونــد پــس از بيــان مقاطــع پنج  گانــۀ دنيــا می  فرمايــد: >وَ ف

< ايــن تقســيم بــا روايــاتی هماهنــگ اســت  کــه  ــوَانٌ
ْ

ــهِ وَ رِض
َّ
 الل

َ
 مِــن

ٌ
ة

َ
فِــر

ْ
غ

َ
 وَ م

ٌ
ــدِيد

َ
 ش

ٌ
اب

َ
ــذ

َ
ةِ ع

َ
آخِــر

ْ
ال

ــار« عبادت   مِنَ النَّ
ً
عبادت کننــدگان را بــه ســه دســته تقســيم می  کننــد: گروهــی خــدا را »خَوفــا

ــه عزوجــل«. براين اســاس، در 
َ
 ل

ً
ــة« و دســته  ای »حُبــا نَّ َ ج

ْ
 الح

َ
إِلی

ً
می  کننــد و شمــاری »شَــوقا

آخــرت نيــز طبــق تقســيم ايــن آيــه ســه جايــگاه وجــود دارد: عــذاب شــديد، مغفــرت الهــی 

« بپرســتند)نک: 
ً
کــه خــدا را »حبــا و رضــوان. کســانی بــه رضــوان الهــی دســت می   يابنــد 

جــوادی آمــلی، ج13، ص343-342(.
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نتیجه

کلی  ايشــان چهــار روش  کــه  فهميــده می    شــود  الميــزان  در  مباحــث علامه طباطبــايی  از 

يــت ایمــان و عمــل صالــح؛ 2. روش  را بــرای تزکيــۀ نفــس مفيــد می  داننــد: 1. روش تقو

ــج اخــلاق  ورزی در  ــار و نتاي ــر آث ــز ب ــر معرفــت نفــس؛ 3. روش توجــه و تمرک ــز ب توجــه و تمرک

آخــرت؛ 4. روش پــرورش حُــبّ عبــودی. ايشــان باتوجه بــه آيــاتی کــه بــه بيمــاری دل توجــه 

کرده اند،گناهــان و رذايــل را نــاشی از بيمــاری دل می  دانــد و باتوجه بــه اينکــه معــارف قــرآن 

يــن معــارف قــرآن ایمــان و عمــل اســت، در بيــانی کلی  شــفای بيمــاری دل اســت و محوری  تر

يــد، راه درمــان امــراض دل، ایمــان و عمــل صالــح اســت. علامــه تمرکــز بــر معرفــت  می  گو

نفــس را بــرای تزکيــۀ نفــس از رذايــل و آراسته شــدن بــه فضايــل مهــم می  داند.همچنــ�ن 

ــور اســتفاده  ــج اخــروی اخــلاق به وف ــار و نتاي ــر آث ــز ب ــرآن از روش توجــه و تمرک ــد، ق ي می  گو

کــه نتيجــۀ آن، دســتيابی بــه کمــالات حقيــی و پايــدار اســت و  کــرده و ايــن شــيوه  ای اســت 

ــد. ــای پيشــ�ن هــم از آن بهــره برده ان ديگــر کتاب هــای آسمــانی و انبي

گفتــنی اســت، علامــه شــيوۀ پــرورش حــبّ عبــودی بــرای تزکيــۀ نفــس را روش خــاص 

قــرآن می  دانــد و معتقــد اســت، ايــن روش در هيچ يــک از مکاتــب حکمــای الهــی و حــی در 

يــد،  کتاب هــای آسمــانی و آموزه هــای انبيــای پيشــ�ن ســابقه   نداشــته اســت. علامــه می گو

کــه بــر مبنــای حــبّ عميــق بــه پــروردگار اســتوار اســت، انســان  قــرآن بــر اســاس ايــن روش 

کــه جــايی بــرای پيدايــش رذايــل در  را به گونــه ای در دو بُعــد علــم و عمــل می  پرورانــد 

ليــۀ آن باشــد. بــه نظــر ايشــان روش توجــه  وجــود او بــاقی نمی  مانــد تــا نيــاز بــه رفــع و تحن

ــه آن توجــه شــده اســت، بــه  گــه گاهــی در قــرآن ب ــار دنيــوی اخــلاق  ــر نتايــج و آث ــز ب و تمرک

روش توجــه دادن بــه آثــار و نتايــج اخــروی اخــلاق برمی  گــردد و قــرآن از ايــن روش به  طــور 

ــد. مســتقل اســتفاده نمی  کن
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ن بودن بر اساس آیۀ 61 سورۀ توبه
ُ

ذ
ُ
آثار و برکات ا

آزاده ابراهیمی فخاری1

چکیده

ســت، صفــاتی را  شــناخت فضايــل و رذايــل يکــی از مبــانی اخــلاقی اســت. انســان بايــد نن

يژگی هــای  کــريم بــه برخــی و کــه شايســته اســت بــه آن هــا متصــف شــود، بشناســد. در قــرآن 

ــرای بشــر  ــد ايشــان را الگــوی شايســته ای ب کــرم؟صل؟ اشــاره شــده اســت. خداون ــر ا پيامب

بــوط بــه معــرفی رســول خــاتم؟ص؟ دقيــق و  کــرده؛ از ايــن رو لازم اســت، آيــات مر معــرفی 

گــوش  کــه ســرتاپا  کــى  ذُن«، يعــنی 
ُ
همه جانبــه بــررسی شــود. منافقــان پيامبــر؟ص؟ را »أ

کــرده و ايشــان را ســاده لوح  اســت، می ناميدنــد تــا شــخصيت رســول خــدا؟ص؟ را تــرور 

کننــد و درنتيجــه وحــی را سســت و بی پايــه نشــان  دهنــد. خداونــد  و دهان بــ�ن معــرفی 

متعــال می فرمايــد، ســرتاپا گوش بــودن، نه تنهــا باعــث تحقيــر ايشــان نيســت، بلکــه فضيلــی 

ــن حقيقــت  يف بدي ــۀ شــر ــن آي ــررسی اي ــردارد. در ب ب ــه را در ــر جامع ــه خي ک اخــلاقی اســت 

الفانشــان، باعــث  ــراد و حــی محن يــق شــنيدن ســخنان اف کــه ايشــان از طر دســت می يابــيم 

ــاد تنــش در جامعــه می شــدند و بديــن صــورت در  جــذب آن هــا بــه اســلام و مانــع ایج

msarjooghian@gmail.com.1 .  دانشجوی دکتری، دانش آموختۀ حوزۀ علميۀ حضرت فاطمه زهرا

اخلاق

ی در حوزۀ اخلاق یج فصلنامۀ علمی - ترو

سال هفم، شمارۀ 25، پياپی 47، بهار 1396

صفحات57 تا 76
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کاران زمينــۀ  بــا پذيــرش عذرخواهــی خطــا هدايــت ايشــان موفق تــر بودنــد. پيامبــر؟ص؟ 

ــا ذکاوت و  ــان را فراهــم می کردنــد؛ ولی در مقــام عمــل، ب کرامــت انســانی آن ــه و حفــظ  ب تو

کــه بــه صــلاح فــرد و درنتيجــه  دورانديــشی، تنهــا بــه ســخنانی جامــۀ عمــل می پوشــاندند 

ــود. جامعــۀ مســلمانان ب

پذيــری، اخــلاق، فضايــل  ذُنٌ، شــنيدن فعــال، شــنيدن منفعــل، عذر
ُ
کليــدی: أ واژگان 

اخــلاقی.

مقدمه

کــه خداونــد  ا کــرم؟صل؟  اشــاره شــده اســت. ازآنج کــريم بــه برخــی صفــات پيامبــر ا در قــرآن 

کــرده، در همــ�ن راســتا لازم اســت، آيــات  ايشــان را الگــوی شايســته بــرای بشــر معــرفی 

بــوط بــه معــرفی رســول خــاتم؟ص؟ دقيــق و همه جانبــه بــررسی شــود. از جملــۀ ايــن آيــات،  مر

الفــان به عنــوان فــردی  کــه در آن، پيامبــر؟ص؟ از طــرف محن بــه اســت  آيــۀ 61 ســورۀ مبارکــۀ تو

ســر تــا پــا گــوش و دهن بــ�ن معــرفی شــده اند. خداونــد متعــال در مقــام دفــاع از ايشــان وجــود 

ايــن صفــت را نــه بــدان نــو مدنظــر منافقــان، بلکــه بــه همــان گونــه ای کــه شايســته و لازمــۀ 

ــات و خيــر  رهبــر و الگــوی اخــلاقی اســت، در ايشــان تأييــد و وجــود ايــن خصلــت را مايــۀ نج

ــوايی  ــررسی لغــوی و محت ــه ب ــون ب گ گونا ــرده اســت. تفســيرهای  ک در جامعــۀ بشــری معــرفی 

يفه پرداخته انــد؛ ولی مــا در ايــن مقالــه ســعی می کنــيم، علاوه بــر مقايســۀ  ايــن آيــۀ شــر

گرفــ�ن موضعــی دقيق تــر و جامع تــر دراين بــاره، بــه اســتخراج آثــار و  گــون و  گونا تفســيرهای 

يم.  بــرکات تربيــی و اخــلاقی آن بپــرداز

يــن هنرهــای ارتباطــی به شمــار  »امــروزه، در عصــر ارتباطــات هنــر شــنيدن يکــی از مهم تر

ــا  يــن و ممارســت و تــلاش پيگيــر اســت، تــا آنج کســب آن نيــاز بــه تمر کــه بــرای  می آيــد 

گــوش دادن،  يــکا، به منظــور پــرورش شــيوه های  کــه شــورای تربيــت بزرگ ســالان در امر

یمــی، 1378، ص7( ايــن هنــر در رابطــۀ  کــرده اســت.« )کر »کلينيــک گوش دهنــدگان« دايــر 
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يــون و  يز گردان و معلمــان، شــنوندگان برنامه هــای راديــو و تلو ميــان فرزنــدان و اوليــا، شــا

ــش  کــه بحن يــان و نيــز مســتمعان و ســخنرانان بــه کار می آيــد. حــی در موضــوع يادگيــری  ر محج

ــتِ ادب و آداب آن، بســيار  گــوش دادن و رعاي ــرد، خــوب  عمــده ای از عمــر مــا را فرامی گي

مهــم اســت. نــوۀ بهــره وری از ايــن نعمــت خــدايی نيــز بــه ميــزان درايــت و مراعــات حقــوق 

ديگــران بســتگی دارد.

1. بررسی مضمون آیۀ مبارکه
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ينــد: »او ]ســراپا[ گــوش اســت، ]و حــرف هرکــس  هســتند کــه پيامبــر را آزار می دهنــد و می گو

گفتــارش[ تصديــق  گــوش خــوبی بــراى شماســت، خــدا را ]در همــۀ  را می پذيــرد[.« بگــو او 

کــه فرســتادۀ  می کنــد و بــه مؤمنــان اعتمــاد مــی ورزد و بــراى مؤمنــ�ن رحمــت اســت و کســانی 

بــه، 61(. خــدا را آزار می دهنــد، بــراى آن هــا عــذابی دردنــاک خواهــد بــود( )تو

1. 1. معنای واژۀ »اُذن«

ــام می شــود؛  کــه به وســيلۀ آن، فعــل شــنيدن انج گفتــه مــی شــود  اذن در لغــت بــه عضــوی 

ــاری  يی همــۀ محج گــو کــه  بــارۀ کــى بــه کار مــی رود  ولی به عنــوان اســتعاره به منظــور مبالغــه در

گــوش اســت و ســخن هرکــى را می شــنود و بــدون فکــر و بــررسی  کــی اش در حکــم  ادرا

کــه جاســوسی  گــويی وجــود کــى  ينــد،  «می گو می پذيــرد؛ ماننــد اينکــه بــه جاســوس »ع�ن

می کنــد، يک پارچــه چشــم شــده اســت )راغــب اصفهــانی، 1412، ص71/ مصطفــوی، 

بــارۀ  شــری، 1407، ج2، ص285(. درواقــع، »ايــن تعبيــر در 1360، ج1، ص61-62/ زمحن

يرکــی نــدارد کــه بتوانــد بــ�ن صحيــح و نادرســتِ يــک  کــى بــه کار مــی رود کــه بــه آن ميــزان ز

کار تميــز قائــل شــود.« )حســينی شــيرازی، 1424، ج 2، ص419( 
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1. 2. بررسی محتوایی آیۀ مبارکه

کــرم؟صل؟  اشــاره می کنــد.  بــانی منافقــان نســبت بــه رســول ا يفه بــه آزار ز ايــن آيــۀ شــر

کــه زودبــاور اســت و ســخن هرکــى را می شــنود  منافقــان ايشــان را فــردی می ناميدنــد 

کــه حــی زندگــی  و بــدون تدبــر می پذيــرد. بی ترديــد، ايــن مســئله ای بســيار مهــم اســت 

يــک فــرد عــادی را تحت الشــعاع قــرار می دهــد و دچــار تصميمــاتی غيرمنطــی و اشــتباه 

گــذارده شــود.  کــرد، چــه رســد بــه اينکــه رهبــری جامعــه بــه عهــدۀ چنــ�ن انســانی  خواهــد 

ــه  ــد، از توهــ�ن مســتقيم ب ــه منافقــان، به ظاهــر خــود را مســلمان می ناميدن ک ا ــع، ازآنج درواق

ــت و  ــ�ن تعبيرهــايی ولاي ــردن چن ب ــا به کار ــا داشــتند؛ ولی ب ــر؟ص؟ اب ــی پيامب شــخصيت حقي

ــع، همــان هــدفی را در  ــد و درواق ــر ســؤال می بردن ي ــت، رســالت ايشــان را ز ــری و درنهاي رهب

کــه  کــه مشــرکان بــا تعبيرهــايی چــون جنــون و ســحر دنبــال می کردنــد. چرا ســر می پروراندنــد 

ــه ســخنان آن حضــرت را در جامعــه  ــه ايشــان فضــای بی اعتمــادی ب اتهــام ســاده لوحی ب

ــرد. ــرفی می ک ــد پشــتوانۀ علمــی مع ــر را فاق ــی داد و کلام پيامب اشــاعه م

کــرم؟صل؟  می فرمايد:  يفه خداونــد در مقــام دفــاع از شــخصيت نــبی ا »در ادامــۀ آيــۀ شــر

کــه در اينجــا  ــمْ<. در ابتــدا لازم اســت بــه ايــن نکتــۀ لطيــف اشــاره شــود 
ُ

ک
َ
ــرٍ ل

ْ
ی

َ
 خ

ُ
ن

ُ
ذ

ُ

ــلْ أ
ُ
>ق

کــه  باتوجه بــه ســياق به نظــر می رســد، بايــد از جانــب پيامبــر؟ص؟ اين گونــه تعبيــر می شــد 

»بگــو گوش بــودن مــن خيــر اســت بــرای شمــا«؛ ولی اشــاره از طــرف خداونــد بــه ايشــان بــا 

ــه  ک ــن مطلــب دارد  ــت از اي ــرای شمــا«، حکاي ــر اســت ب ــودن او خي ــر غايــب، »گوش ب ضمي

يــش اســت و هــم او مدافــع ايشــان و مفتضح کننــدۀ  خداونــد، خــود متــولی دفــاع از نــبی خو

کــه ازلحــاظ  ــرٍ«  ذُنُ خَيْ
ُ
دشمنــان ايشــان خواهــد بــود.« )خطيــب، بی تــا، ج 5، ص824( »أ

نــوی مضــاف و مضاف اليــه اســت، بــه دو صــورت تفســير شــده اســت:    

کــمْ< اضافــۀ »اذن« بــه »خيــر« اضافــۀ حقيــی اســت و معنايــش 
َ
ــرٍ ل

ْ
ی

َ
 خ

ُ
ن

ُ
ذ

ُ

ــلْ أ
ُ
جملــۀ >ق

ــه خيــر شمــا در آن اســت، می شــنود؛ به عنــوان  کــه او بســيار شنواســت؛ ولی آنچ ايــن اســت 

کــه مايــۀ خيــر شماســت، می شــنود و هم�ن طــور خيرخواهی هــاى مؤمنــ�ن  مثــال، وحــی را 
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يــيم اضافــۀ  کــه بگو کــه بــاز خيــر شمــا در آن اســت. وجــه ديگــر هــم ايــن اســت  را می شــنود 

گــوش هســت؛  کــه او  ــر صفــت اســت و معنــاى آن ايــن اســت  مذکــور، اضافــۀ موصــوف ب

کــه بــراى شمــا خيــر اســت؛ چــون نمی شــنود، مگــر چيــزى  ليکــن گــوشی اســت بــا ايــن صفــت 

را کــه بــه شمــا ســود می رســاند و ضــررى هــم برايتــان نــدارد. فــرق ميــان ايــن دو احتمــال ايــن 

کــه مســموع آن حضــرت از وحــی خــدا و نصيحــت  کــه لازمــۀ وجــه اولی ايــن اســت  اســت 

کــه اســتماع آن جنــاب اســتماع خيــرى  مؤمنــان خيــر باشــد و لازمــۀ وجــه دومــی ايــن اســت 

باشــد1 )طباطبــايی، 1417، ج9، ص314(.

گــوش هســتند؛ ولی نــه به عنــوان  گــويی به تمامــی  بنابرايــن، بنابــر وجــه دوم، ايشــان 

کــه شمــا عنــوان می کنيــد؛ بلکــه ايــن خصلــت لازمــۀ نبــوت و رهبــری  خصوصيــی منــی 

ــه ســخنان  ــار ب ــت و وق ــا متان ــر ايشــان ب گ ــال دارد. ا ــر همــگانی را به دنب جامعــه اســت و خي

 تکذيــب نمی کننــد، برخــوردی 
ً
يعا گــوش می دهنــد و در مرحلــۀ ابتــدايی کــى را ســر همــه 

يــد دليــل بــر ســاده لوحی ايشــان  کــه شمــا می پندار حکيمانــه و مدبرانــه اســت، نــه آن چنــان 

 و ناتوانــايی بــر تصميم گيری هــای منطــی و عاقلانــه. ايشــان بــر اســاس خلــق عظيمشــان

آن،  لازمــۀ  ولی  می شــنود؛  را  همــه  ســخنان   ،)4 )قلــم،  ظِیــم< 
َ

ع ــقٍ 
ُ
ل

ُ
خ لــى  

َ
ع

َ
ل ــک 

َّ
إِن >وَ 

ترتيب اثــردادن بــه همــۀ آن هــا نيســت. ايشــان بــرای رفــع تنــش در جامعــه کــى را در مرحلــۀ 

ابتــدايی از نــزد خــود طــرد نمی کنــد؛ ولی در مقــام عمــل و تبيــ�ن سياســت های حکومــت 

يشــه  اســلامی بــر پايــۀ علــم عمــل می کننــد. ایمــان و تصديــق ايشــان فقــط در وحــی الهــی ر

کُــمْ< مــن الضافــة الحقيقيــة أي سمــاع يســمع مــا فيــه خيرکــم حيــث يســمع مــن اللَّه ســبحانه 
َ
ذُنُ خَيْــرٍ ل

ُ
 أ

ْ
1  . قولــه: >قُــل

الوحــي و فيــه خيــر لکــم، و يســمع مــن المؤمنــ�ن النصيحــة و فیهــا خيــر لکــم و یمکــن أن يکــون مــن إضافــة الموصــوف 

إلی الصفــة أي >أذن هــي خيــر لکــم< لأنــه لا يســمع إلا مــا ينفعکــم و لا يضرکــم. و الفــرق بــ�ن الوجهــ�ن أن الــلازم 

کالوحــي مــن اللَّه و النصيحــة مــن المؤمنــ�ن و الــلازم عــلی الثــانیي أن يکــون  عــلی الأول أن يکــون مســموعه خيــرا لهــم 

ــه  ــه يســتمع إلي ــرا لهــم لکن ــا ليــس خي ــرا کأن يســتمع إلی بعــض م ــر و إن لم يکــن مســموعه خي اســتماعه اســتماع خي

فيحتــرم بذلــك قائلــه ثم یمــل ذلــك القــول منــه عــلی الصحــة فــلا یهتــك حرمتــه و لا يــىي ء الظــن بــه ثم لا يرتــب أثــر 

کمــا احتــرم إیمــان  بــر الصــادق المطابــق للواقــع عليــه فــلا يؤاخــذ مــن قيــل فيــه بمــا قيــل فيــه فيکــون قــد احتــرم إیمانــه  الحن

بــر. القائــل الــذي جــاءه بالحن
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ــه ســود  ــه ب ک ــرد  ــت، تصميمــی را می گي ــی ورزد و درنهاي ــان واقعــی اعتمــاد م ــه مؤمن دارد و ب

ــه  کل جامعــۀ ایمــانی اســت. بنابرايــن، وجــه دوم در ايــن ترکيــب، يعــنی اضافــۀ موصــوف ب

صفــت، صحيح تــر به نظــر می رســد و دلايــل تأييدکننــدۀ ايــن نظــر بديــن شــرح اســت:

ذُنُ 
ُ
کــه در تفســير »أ  > َ

مِنِیــن
ْ

ؤ
ُ

م
ْ
 لِل

ُ
ــن مِ

ْ
ؤ

ُ
ــهِ وَ ي

َّ
 بِالل

ُ
ــن مِ

ْ
ؤ

ُ
يفه در جملــۀ >ي 1. مضمــون آيــۀ شــر

کلمــۀ »يُؤْمِــنُ« در ايــن دو  کــه بعــد از  خَيْرٍ«آمــده اســت: »باتوجه بــه تفــاوت حــرف جــرّی 

کــرم؟صل؟  خــدا را در وحــی  قســمت وجــود دارد، معنــای جملــه چنــ�ن می شــود کــه رســول ا

کــه بــه وى نــازل می فرمايــد، به تمامــی تصديــق می نمايــد؛ ولی مؤمنــ�ن را ]کــه در اينجــا 

ينــد،  ــه کــه می گو مقصــود جامعــۀ مؤمنــ�ن اســت کــه منافقــ�ن را هــم شــامل می شــود،[ در آنچ

ــای حــرف  ــه معن ــه ]باتوجه ب ک ــد  ــق می نماي ــد؛ بلکــه به نــوی تصدي ــق نمی کن ــلاً تصدي کام

بــر را حمــل بــر صحــت  نمــوده، بــه  جــر »لام«[ بــه نفــع مؤمنــ�ن اســت، بــه ايــن معنــا کــه کلام محن

ــا غــرض ســوئی دارى و درع�ن حــال،  ــويی و ي ــارت دروغ می گ گفت ــن  ــو در اي ــد ت ي او نمی گو

کــه همــواره تصديقــش بــه  اثــر صحــت هــم بــر آن خبــر بــار نمی کنــد و همــ�ن باعــث می شــود 

کــه می شــنود، صحيــح بدانــد  گــر همــۀ خبرهــا و حرف هــايی را  نفــع مؤمنــ�ن تمــام شــود. ولی ا

ينــده اش  گو  بــه رخ 
ً
یــا گــر آن را دروغ دانســت، صر کنــد و يــا ا و اثــر صحــت هــم بــر آن بــار 

ــايی، 1417،  ــام نمی شــود« )طباطب ــ�ن تم ــع مؤمن ــه نف ــن صــورت تصديقــش ب بکشــد، در اي

 
َ

ذِیــن

َّ
 لِل

ٌ
ــة

َ
م

ْ
ح

َ
يــح می کنــد، >ر کــه در جملــۀ بعــدی تصر ج 9، ص314(. بــه همــ�ن دليــل اســت 

اطبــان »مِنْکــمْ« فقــط بــرای  کــمْ<؛ يعــنی ايــن خصلــت پيامبــر؟ص؟ از ميــان شمــا محن
ْ

ــوا مِن
ُ

ن
َ

آم

شــد. مؤمنــان باعــث رحمــت اســت و جامعــۀ ایمــانی را حفــظ می کنــد و ارتقــا می بحن

کــه آيــه در آن مطــرح شــده اســت،  يفه: باتوجه بــه فضــايی  کلی آيــۀ شــر 2. محتــوای 

کــه پيامبــر عظــيم الشــأن اســلام؟صل؟ در جامعــه چنــ�ن شــناخته شــده  مشــخص می شــود 

کــه صبورانــه بــه صحبــت  گــوش هســتند و چنــ�ن خلــق حســنی دارنــد  کــه همــواره  بودنــد 

افــراد  و  گوش کــرده  را  خــوب  ســخنان  فقــط  پيامبــر؟ص؟  گــر  ا می دهنــد.  گــوش  همــگان 

کــه منافقــان بــه ايشــان  بيمــاردل را در همــان مرحلــۀ اول طــرد می کردنــد، وجهــی نداشــت 
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طعنــه زننــد کــه يکپارچــه گــوش هســتند و ديگــر لازم نبــود کــه خداونــد در مقــام دفــاع از آن 

کنــد. ــودن ايشــان اشــاره  ذن خير«ب
ُ
ــه »ا وجــود مقــدس ب

کــه مســلمانان را از پذيــرش قــول ديگــران بــدون تحقيــق نهــی  يفه ای  3. آيــات شــر

ــد، در درجــۀ  ــرآن ناطق ان ــۀ تمام نمــای وحــی الهــی و ق ــه آين ک ــد، پيامبــر؟ص؟  می کنــد: بی تردي

کــريم هســتند و از جملــه ايــن آيــات هســتند: اول، خــود، عمل کننــده بــه آيــات قــرآن 

لــى  مــا 
َ

ــوا ع
ُ

بِح
ْ

ص
ُ
ت

َ
ــةٍ ف

َ
هال

َ
 بِج

ً
وْمــا

َ
صِیبُــوا ق

ُ
 ت

ْ
ن

َ

ــوا أ
ُ
ن

َ
یّ

َ
ب

َ
ت

َ
بَــإٍ ف

َ
 بِن

ٌ
 جاءَکــمْ فاسِــق

ْ
ــوا إِن

ُ
ن

َ
 آم

َ
ذِیــن

َّ
ــا ال

َ
ه

ُّ
ي

َ

>يــا أ

گــر فاســی بــراى شمــا خبرى آورد، بــررسی کنيد تا مبــادا گروهی  ــمْ نادِمِیــن<؛ )اى مؤمنــان، ا
ُ

ت
ْ
ل

َ
ع

َ
ف

 عِبادِ 
ْ

ــر ِ
ّ

ش
َ
ب

َ
يد( )حجرات، 6(.>ف را به نادانی آســيب  رســانده، آنگاه از کردۀ خود پشــيمان شــو

باب<؛ 
ْ
ل

َ
أ

ْ
ــوا ال

ُ
ول

ُ

ــمْ أ
ُ
ولئِک ه

ُ

 وَ أ
ُ

ــه
َّ
ــمُ الل

ُ
داه

َ
 ه

َ
ذِیــن

َّ
ولئِــک ال

ُ

 أ
ُ

ه
َ

سَــن
ْ

ح

َ

 أ
َ

ــون
ُ

بِع
َّ
یَت

َ
 ف

َ
ــوْل

َ
ق

ْ
 ال

َ
ون

ُ
مِع

َ
سْــت

َ
 ی

َ
ذِیــن

َّ
ال

ــا  ــن آن ه ي ــد و از بهتر ــوش فرامی دهن ــه ســخنان را گ ــرا، آن هــايی ک ــدگان م ــژده ده بن ــس م )پ

پيــروى می کننــد. آن هــا هســتند کــه خــدا هدايتشــان کــرده اســت و آن هــا هســتند کــه صاحبــان 

خــرد نابنــد ( )زمــر، 17 و 18( )نــک: جــوادی آمــلی، 1393، ج34، ص350(.

1. 3. بررسی شأن نزول

و  جحش بن حميــر  و  يدبن صامت  جلاس بن ســو آن هــا  در  کــه  منافقــان  از  عــده اى 

ــر رســول خــدا؟صل؟ شــبيخون بزننــد. بعــی از  ــد ب کردن ــد، قصــد  ــز بودن وديعة بن ثابــت ني

گفتنــد، می ترســيم او خبــردار شــود و قبــل از اينکــه شمــا  کردنــد و  آن هــا بعــی ديگــر را منــع 

گــوش اســت.  گفتنــد، محمــد  يــد، او شمــا را از بــ�ن ببــرد. بعــی از آن هــا نيــز  او را از بــ�ن ببر

يم، بــاور می کنــد و مــا را تصديــق می کنــد. بديــن دليــل ايــن آيــه  ــور گــر برايــش قســم بحن ا

ذِيــنَ...< )نــک: طبــرسی، 1372، ج5، ص68/ ســيوطی، 1404، 
َّ
ــمُ ال نــازل شــد: >وَ مِنْهُ

ابن ابی حــاتم  و  ابن منــذر  و  ابن اســحاق  اســت،  آمــده  ج 3، ص254(. در جــايی ديگــر 

کــه  بــارۀ منافــی اســت بــه نــام نبتل بن حــرث  کرده انــد، ايــن آيــه در از ابن عبــاس نقــل 

بــاره  مــردى سياه ســوخته، قهوه اى رنــگ، سرخ چشــم و زشــت روى بــود. پيغمبــر؟ص؟ در
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گفته انــد: »هرکــه خواهــد شــيطان را ببينــد، بــه نبتــل بنگــرد.« وى اخبــار پيغمبــر؟ص؟  او 

ــاور[  ــوش ]يعــنی زودب گ ــع شــد، گفــت: »محمــد  کار من ــی از آن  ــرد، وق ــان می ب ــزد منافق را ن

يــيم؛ ســپس نــزد او  ينــد راســت می انــگارد. مــا هرچــه خواســتيم می گو اســت، هرچــه بگو

ــازل  ــاره ن ــۀ بحث شــده دراين ب ــرد.« آي ــا را می پذي ــز عــذر م يم، او ني ــه و ســوگند می خــور رفت

شــده اســت )نــک: طــوسی، بی تــا، ج5، ص248/ طباطبــايی، 1417، ج9، ص318/ 

يــش، 1384، ج 6، ص452(. ملاحو

همان طورکــه گذشــت ايــن دو نقل قــول در کتاب هــای شــيعه و ســنی، بــا انــدک تفــاوتی 

يشــان، دراين بــاره دو روايــت از  نقــل شــده اســت. مفســران شــيعی باتوجه بــه مذهــب جعفر

ائمــۀ معصــوم؟عهم؟ نقــل می کننــد:

يفه آمده است:  1. در تفسير قمی ذيل اين آيۀ شر

ــد و ســخنان  ــزد رســول خــدا؟صل؟ می آم ــان، پی درپی ن ــل، يکــی از منافق عبداللَّه بن نبت

ايشــان را می شــنيد و بــراى منافقــان نقــل می کــرد. خداونــد جبرئيــل را فرســتاد و بــه آن 

حضــرت فرمــود: »اى محمــد، مــردى از منافقــان ســخن چينی کرده و ســخنان را بــراى منافقــان 

بازگــو می کنــد.« رســول خدا؟صل؟پرســيد او کيســت؟ خداونــد فرمــود: »مــرد ســياه چهره اى 

اســت کــه ســرش پرموســت، بــا دو چشــمی نــگاه می کنــد کــه گــويی دو ديــگ اســت و بــا زبان 

ــه چنــ�ن  ک ــد و او قســم خــورد  ــد.« رســول خــدا؟صل؟ او را فراخواندن شــيطان حــرف می زن

کارى نکــرده اســت. حضــرت فرمودنــد، مــن از تــو پذيرفــم؛ ولی ديگــر ايــن کار را مکــن. آن 

ــاره نــزد هم کيشــان خــود برگشــت و گفــت: »محمــد دهن بــ�ن اســت. ســخن مــن را  مــرد دوب

بااينکــه خــلاف ســخن خــدا بــود، پذيرفــت.« بديــن دليــل خداونــد ايــن آيــه را نــازل کــرد: >وَ 
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ــايی، 1417، ج 9، ص316(.  )نــک: قمــی، 1367، ج1، ص300/ طباطب

يــب بــه ايــن معنــا روايــت ديگــرى در نهــج البيــان از امام صــادق؟ع؟ نقــل شــده  قر

اســت )نــک: شــيبانی، بی تــا، ج3، ص42(. ايــن روايــت در هيچ يــک از کتاب هــای معتبــر 
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حديــی يافــت نشــد؛ بــه همــ�ن دليــل سلســلۀ ســند آن نيــز يافــت نشــد و ايــن نشــانۀ مهمــی 

بــر ضعــف ســند ايــن روايــت اســت.

 در منابــع شــيعی يافــت می شــود، قطعــه ای از خطبــۀ 
ً
کــه منحصــرا 2. حديــث ديگــری 

پيامبــر؟ص؟ در روز عيــد غديــر خــم اســت. در ايــن خطبــه رســول خدا؟صل؟بــه بيــان آزار و 

اذيــت منافقــان بــه ايشــان پرداخته انــد و می فرماينــد: 

ــا کــه مــرا »اذن«  فــراوانی آزار آنــان، منافقــان، بــه مــن منحصــر در يــک مرتبــه نبــود، تــا آنج

يــادی ملازمــت عــلی بــا مــن  کــه مــن چنيــم، آن هــم به ســبب ز کردنــد  نــام نهادنــد و گمــان 

ــود: »برخــی  ــازل فرم ــه ن ــاره  آي ــال دراين ب ــد متع ــا اينکــه خداون ــه او، ت ــن ب ــاد م ي و توجــه ز

ذُن بــودن ايشــان 
ُ
ذُن اســت. بگــو ا

ُ
گفتنــد او ا کردنــد و  از ايشــان، منافــق، نــبی را اذيــت 

يــزی، 1415، ج2،  کــه اين گونــه می پندارنــد، بهتــر اســت« )نــک: عــروسی حو بــرای کســانی 

ص236/ بحــرانی، 1416، ج2، ص804/ قمــی مشــهدی، 1368، ج5، ص487(.

يف در منابــع متعــدی، از جملــه در الاحتجــاج از قــول امام محمدباقــر؟ع؟  ايــن خطبــۀ شــر

آمــده شــده اســت )نــک: طبــرسی، 1403، ج1، ص59(. 

يفۀ قــرآن کــريم  ــه مســلم اســت، شــأن نــزول و اغلــب روايــاتی کــه در توضيــح آيــات شــر آنچ

ــد، به شــرط  ــا اشــخاص خــاصی معــرفی می کنن ــه را شــخص ي ــر مصــداق آي ــده و به ظاه آم

صحــت ســند و مدلــول آن هــا، تنهــا در مقــام بيــان مصــداق هســتند. بنابراين، چن�ن نيســت 

کــه پيامبــر؟ص؟ را ســاده لوح ناميــده اســت،  گــر در روايــت از فــرد خــاصی نــام بــرده شــده  کــه ا

بــارۀ او نــازل شــده اســت.  يــيم فقــط همــ�ن شــخص دارای ايــن بينــش بــوده و آيــه در بگو

بــارۀ پيامبــر؟ص؟ گفته انــد  درواقــع، ايــن فــرد مصــداقی از کســانی اســت کــه چنــ�ن ســخنی را در

گــروه  گــر شــخص يــا  و اطــلاق آيــۀ مبارکــه دليــل مــا بــر ايــن مدعاســت. علاوه برايــن، حــی ا

کــرده باشــند، نشــان دهندۀ ايــن اســت  خــاصی چنــ�ن اهانــی بــه وجــود مقــدس پيامبــر؟ص؟ 

ــان زمينــۀ پذيــرش ايــن  کــه آن ــوده  گــوش شــنوابودن پيامبــر؟ص؟ در جامعــه، به نــوی ب کــه 

گــر پيامبــر؟ص؟ بــه شــنوايی ســخنان امــت  تهمــت در مــردم را مهيــا می ديدنــد. بنابرايــن، ا
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بــارۀ ايشــان بــه خواســتۀ خــود  خــود معــروف نبودنــد، منافقــان از بيــان ايــن ســخن نــاروا در

نمی رســيدند و کــى ايــن مطلــب را از ايشــان نمی پذيرفــت.

در خطبــۀ پيامبــر؟ص؟ در غديــر خــم، فــراوانی همراهــی حضــرت عــلی؟ع؟ بــا پيامبــر 

ــان و  ــه منافق ک ــان شــد. مســلم اســت  ــر بي ــه پيامب ــن اتهــام ب ــل اصــلی اي ــرم؟صل؟ ، دلي ک ا

يــاد پيامبــر؟ص؟ بــه حضــرت عــلی؟ص؟ کينــۀ ايــن وجــود مقــدس  بيمــاردلان، به دليــل توجــه ز

گــوش دادن بــه ســخن يــک شــخص  کــه فقــط  را در دل می پروراندنــد؛ ولی به نظــر نمی رســد 

کــرده باشــد. اتهــام منافقــان  الفــان همــوار  ــه پيامبــر؟ص؟ را از طــرف محن راه ورود ايــن اتهــام ب

بــه پيامبــر؟ص؟ نشــان می دهــد کــه ايــن خصوصيــت بــارز ايشــان در جامعــه اســتمرار داشــته 

اســت و در مقابــل همه کــس چنــ�ن بوده انــد. بنابرايــن، ايــن روايــت در مقــام معــرفی يکــی از 

کــرم؟صل؟  بــا جــان و دل، شــنوای ســخنان و ديدگاه هــای  کــه پيامبــر ا کســانی بــوده اســت 

ــه يــک شــخص محــدود ســازد.  ــه را ب ــه مفهــوم آي ک ــه اينکــه در پی آن باشــد  ــد، ن او بوده ان

بــارۀ پيامبــر اســلام؟ص؟  در آيــۀ 61 ســورۀ  بــارۀ خصلــت مطرح شــده در ــه در باتوجه بــه آنچ

گفتــه شــد، می تــوان گفــت: بــه  مبارکــۀ تو

کــه ســراپاگوش بودن اســت، مشــخص می شــود  1. باتوجه بــه معنــای لغــوی »اذن« 

گروهــی بــا کمــال  کــرم؟صل؟  بــه ســخنان همــۀ افــراد جامعــه از هــر قشــر و  کــه پيامبــر ا

ــرد، حضــرت نظــر او را عمــلی  ــ�ن می ک ــرد يق ــه ف ــد؛ به گونه ای ک ــوش می کردن گ توجــه 

بــه  بنابرايــن،  ينــد.  فعــال می گو گوش کــردن  گوش کــردن  ايــن نــو  بــه  می ســازند. 

گفتــه نمی شــود.  شــنيدن صــرف، ســراپاگوش بودن 

کار  گــوش می دهــيم، امــا  بــا جــان و دل بــه حرف هــای طــرف مقابلمــان  گاهــی مــا 

گوش کــردن مــا شــود. درواقــع، هيــچ تغييــری در  کــه او متوجــه  ــام نمی دهــيم  خــاصی انج

گــوش   و  کــه طــرف مقابــل بفهمــد مــا صحبت هــای او را  چهــره و اعضــا مــا به وجــود نمی آيــد 

گــوش می دهــيم،   
ً
درک کــرده و بــه آن توجــه می کنــيم. در ايــن نــوع گوش کــردن بااينکــه واقعــا

ــال فرصــی  ــز فقــط به دنب گاهــی ني ــه طــرف مقابلمــان حــس خــوبی منتقــل نمی کنــيم.  ــا ب ام
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گفته هــای طــرف   بــه 
ً
کــه حرف هــای خودمــان را بزنــيم و بــه همــ�ن دليــل اصــلا هســتيم 

مقابــل گوش نــداده و همــواره به دنبــال فرصــی بــرای قطــع حرف هــای وی هســتيم. بــه ايــن 

کــه در مقابــل گوش  کــردن  ينــد   بی فايــده، گوش کــردن منفعــل می گو
ً
يبــا نــوع گوش کــردنِ تقر

گوش  کــردن فعــال، شــنونده علاوه بــر اينکــه دل و جانــش در خدمــت  فعــال اســت. در 

ينــده متوجــه توجــه او بــه ســخنانش  گو کــه  گــوش دادن اســت، طــوری رفتــار می کنــد 

می شــود؛ به عنــوان مثــال، گاهــی ســرش را تــکان می دهــد يــا در چهــره  اش آثــار تعجــب يــا 

ــر ســر ذوق آورد.«  ــول معــروف »مســتمع صاحب ســخن را ب ــدا می شــود و به ق ي تأســف هو

کــه اتهــام ســاده لوحی  يــش به حــدی بــود  2. توجــه ايشــان بــه ســخنان امــت خو

< اســتمرار وجــود دارد و  ٌ
ن

ُ
ذ

ُ

ــوَ أ
ُ
 ه

َ
ــون

ُ
ول

ُ
ق

َ
بــه ايشــان زده می شــد. در فعــل مضــارع، >ي

گــوشی شــنوا بــرای مــردم بودنــد، از موضــع به حــق خــود  بااينکــه پيامبــر؟ص؟ همــواره 

ــد. ــاه نمی آمدن کوت ــز  ني

3. پيامبــر؟ص؟ گاهــی به دليــل مصالحــی نســبت بــه برخــی شــنيده ها تغافــل می کردنــد: 

کمْ<.
َ
ــرٍ ل

ْ
ی

َ
 خ

ُ
ن

ُ
ذ

ُ

>أ

4. بســياری از مواقــع در برابــر گفته هــايی کــه بــا ســعۀ صــدر می شــنيدند، ســکوت کرده 

و به ســرعت اعــلام موضــع نمی کردنــد؛ بــه همــ�ن دليــل، تنهــا بــه »اذن« معــروف شــده 

بودند.

يــب و تظاهــر بــود؛  5. گوش فــرادادن ايشــان نــه از روی ســاده لوحی و نــه از روی فر

کــمْ< و 
َ
ــرٍ ل

ْ
ی

َ
 خ

ُ
ن

ُ
ذ

ُ

بلکــه ايشــان در پی خيرخواهــی بــرای افــراد و جامعــه بودنــد: >أ

کــه در مرحلــۀ عمــل تمامــی ســخنان شنيده شــده را شايســتۀ دخالــت در  چنــان نبــود 

تصميم گيری هــا بداننــد؛ بلکــه در ايــن زمــان، بــا ســنجيدن شــنيده ها تصميمــی بــه 

ــد. ــراد و جامعــه می گرفتن ــع اف نف

6. پيامبــر؟ص؟ بــا شــنيدن و حمــل بــر صحت کــردن ســخنان اطرافيــان، راه را بــرای 

عذرخواهــی همــوار می کردنــد تــا جــايی  کــه حــی برخــی بــه فکــر سوءاســتفاده از ايــن 
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خُلــق عظــيم پيامبــر؟ص؟ می افتادنــد.

کــرده بــود، پــرده دری   کــه خداونــد بــه ايشــان ارزانی  7. باوجــود ذکاوت و علــم غيــبی 

نکــرده و ســخن اطرافيــان را حمــل بــر صحــت می کردنــد )نــک: قرائــی، 1383، ج 5، 

ص92-93/ مــکارم شــيرازی، 1374، ج 8، ص18-16(.

ثار الگوگیری از پیامبر؟ص؟ در هنر شنیدن 2. آ

کــرم؟صل؟   بــودن رســول ا پذير کــريم بــه خصوصيــت شــنوا و عذر يــح قــرآن  وقــی بــا تصر

کنــيم ايــن صفــت را در خــود و  پی بــرديم، بــر اســاس الگوگيــری از ايشــان، بايــد تــلاش 

کــريم ايشــان  کــه بــه حکــم قــرآن  کنــيم؛ چرا خانــواده و ســپس در آحــاد جامعــه نهادينــه 

يــن اســوه بــرای بشــر در همــۀ زمان هــا هســتند:  بهتر

ــرَ 
َ

ک
َ

آخِــرَ وَ ذ
ْ
یَــوْمَ ال

ْ
 وَ ال

َ
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ُ
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َ
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َ
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ْ
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ٌ
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ٌ
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ُ

ــهِ أ
َّ
سُــولِ الل

َ
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ُ
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ْ
ــد

َ
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َ
>ل

پســ�ن و کســانی کــه خــدا را فــراوان   بــراى اميــدواران بــه خــدا و روز باز
ً
<؛ )قطعــا

ً
ثِیــرا

َ
 ک

َ
ــه

َّ
الل

يــاد می کننــد در ]اقتــدا بــه[ رســول خــدا سرمشــی نيکوســت( ﴿احــزاب، 21﴾.

ايی کــه پيامبــر؟ص؟ رهبــری جامعــۀ اســلامی را بر عهــده داشــتند، اقتــدای رهبــران  ازآنج

يــت ضــروری اســت. بی شــک، به کارگيــری  و مديــران جامعــه بــه ايشــان در شــيوۀ مدير

کــرم؟صل؟  در پيشــبرد جامعــه نقــش بســزايی  يــی شــخصيی چــون نــبی ا شــگردهای مدير

گــروه  ، »آموخــ�ن مهارت هــای شــنيدن، هنــری اســت کــه بايــد در  خواهــد داشــت. همچنــ�ن

یمــی، 1378، ص7(. گيــرد« )کر يبايی شناســانه قــرار  هنرهــای ذوقی و ز

گوش شنوا داشتن و تصمیم گیری بهتر  .1 .2

ــی، همــواره درحــال تصميم گيری هــای متعــددی هســتيم  ــون زندگ گ ــا در مراحــل گونا همــۀ م

ــر اســت. تصميم گيــری صحيــح مرهــون  کــه در پيشــرفت و ارتقــای مــا در زندگــی بســيار مؤث

گــر انســان گــوشی شــنوا بــرای ســخنان ديگــران داشــته  داشــ�ن اطلاعــات صحيــح اســت. ا

کامــل بــه او منتقــل می شــود و درنتيجــه می توانــد  باشــند، اطلاعــات به نــو درســت و 
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ــا بگيــرد. هرقــدر موقعيــت اجتماعــی انســان، مهم تــر و حســاس تر  تصميم  هــای درســت و بحج

باشــد، آثــار تصميم گيری هــای او در جامعــه بيشــتر و سرنوشت ســازتر خواهــد بــود. بــرای هــر 

ــادی از آن به وســيلۀ شــنيدنِ  ي ــش ز ــه بحن ک ــه  ــری داشــ�ن اطلاعــات کامــل و همه جانب مدي

کــه آثــار مثبــت فــراوانی بــر تصميم گيری هــای  بادقــت حاصــل می شــود، ضــروری اســت؛ چرا

گيــرد.  او خواهــد گذاشــت و او می توانــد منابــع انســانی و مــالی را به نــو شايســته تری بــه کار 

گوش کردن وتوانایی ایده پردازی  .2 .2

يافــت ديدگاه هــای او  گــوش می کنــيم، بــا در وقــی بــه ســخنان طــرف مقابــل بــا جــان و دل 

خلاقيــت مــا نيــز فعال شــده و در ايــن حالــت ممکــن اســت مطالــب و ايده هــايی بــه ذهنمــان 

کــه بــا تفکــر و دقــت و مطالعــۀ صــرف، بــه ايــن نتايــج نمی رســيديم. برســد 

گوش کردن و ایجاد وفاداری  .3 .2

ــه بــرای هــر پيامبــری در ايفــای نقــش پيام رســانی به نــو احســن، بســيار مهــم اســت،  آنچ

يــش اســت. شــنيدن مؤثــر و فعــال، يکــی از عوامــلی اســت  جــذب و حفــظ افــراد در کنــار خو

ينــدۀ ســخن را بــه طــرف شــنونده جــذب و در کنــار او نگــه مــی دارد. بــرای تبليــغ دين در  کــه گو

جامعــه و حــی در مرحلــۀ پاي�ن تــر، در برقــراری رابطــه بــا خانــواده و فرزنــدان، خوب شــنيدن 

ســخنان طــرف مقابــل، عامــل مؤثــری در جــذب و پايــداری رابطــه اســت و همچنــ�ن يکــی از 

عوامــل بســيار مهــم موفقيــت در کار تبليــغ و تربيــت اســت. بنابرايــن، هنگامــی که  به ســخنان 

ــه  ــه آنچ ــه ب ــان نشــان دهــيم ک ــای آن ــد گفته ه ــا تأيي ــد ب ــوش می دهــيم، باي ــان خــود گ اطرافي

ينــد، کامــلاً توجــه و بــه شــنيدن ادامــۀ صحبت هايشــان تمايــل داريم. در ايــن صــورت،  می گو

آنــان را بــه صحبــت بيشــتر ترغيب کــرده و بــه اطلاعــات بيشــتری دســت مــی يابــيم. بنابرايــن، 

مهــارت خــوب گوش کــردن، اطرافيــان را بــه طــرف مــا جــذب می کنــد.

گوش کردن و رفع نیاز طرف مقابل  .4 .2

کنــده از غــم و خاطره هــای تلــخ و مشــکلات و نابســامانی هايی  بســياری از مــردم دل هــای آ
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ــا  گــوش شــنوا هســتند ت ــان را در فشــار روحــی قــرار می دهــد. آن هــا در پی دو  کــه آن دارنــد 

کننــد. آن کــه عطوفــت  ليــه  يــش را تحن کننــد و بــا بازگــويی مشکلاتشــان درون خو درد  دل 

نشــان می دهــد و بــه شِــکوه های دردمنــدی گــوش می ســپارد و خــود را بــه شــنيدن ســخنان 

ــۀ خــوب  ــن روحي ــرده اســت. اي ک ــا او به نوعــی همــدردی  ــد نشــان می دهــد، ب او علاقه من

ــايی اســت  ــواری و آق ــد: »از بزرگ ــه ســتودنی اســت. حضــرت عــلی؟ع؟ فرموده ان و بزرگواران

کــه انســان بــرای گوش ســپردن بــه شِــکوه و نالــۀ دردمنــدی، تحمــل و صبــر داشــته باشــد.« 

ــه   ب
ً
ــا ــد واقع کن ــه احســاس  ک ــاز دارد  ــردی ني ــه ف ــد، هرکــى ب ي يت می گو ــل اســتر »سی ني

کرده ايــد«  کمــک  گــوش می دهــد. وقــی شمــا آن شــنونده باشــيد، بــه فــرد  حرف هايــش 

)خلبــانی، 1395، ص25(.

گوش کردن و رفع تنش  .5 .2

الفــان  کــه حــی محن ايــن خصوصيــت در پيامبــر عظــيم الشــأن اســلام؟صل؟ باعــث می شــد 

آرام گيرنــد و دســت کم در مرحلــۀ ابتــدايی، اقــدام بــه عمــلی بــرای برانگيخــ�ن افــکار عمومــی 

الــف نظــر صاحب منصبــان باشــد،  کــه نظــر او هرچنــد محن کــى می دانــد  نکننــد. وقــی 

ــاد تنــش در جامعــه می افتــد و فقــط  کامــل شــنيده می شــود، کمتــر بــه فکــر ایج بــا توجــه 

ســعی می کنــد انتقــاد خــود را بــه اطــلاع آنــان برســاند. از طــرف ديگــر، شــايد اين گونــه 

کــه  يــن شــيوۀ خنی ســازی توطئــۀ توطئه گــرانی باشــد  گوش  کــردن، بهتر ســکوت کردن و 

يــزی: می خواهنــد از ســخنان ديگــران ســوژه بســازند. به قــول صائــب تبر

نيست درمان مردم کج بحث را جز خامشی      

                                                                   ماهی لب بسته خون در دل کند قلاب را      

ايــن راهــکار در خانــواده و اطرافيــان نيــز همــ�ن تأثيــر را دارد. بــا شــنيدن ديــدگاه اطرافيــان 

و فرزندانمــان می توانــيم جامعــه و خانــواده ای آرام و اهــل گفت وگــو داشــته باشــيم.

گوش کردن نیمی از درمان  .6 .2

شنيده شــدن  صــرف  گاه  می کنــد،  مراجعــه  روان پزشــک  و  مشــاور  بــه  بيمــاری  وقــی 
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بــرد  کار ســخنانش موجــب شــفا و تســلی او می شــود. »مهــارت شــنيدن در حرفــۀ مشــاوره 

کــه نيمــی از درمــان و  کــه عــده ای از متخصصــان بــر ايــن باورنــد  ــا  فــراوانی دارد، تــا آنج

یمــی،  در پــاره ای از مــوارد، تمامــی فراينــد درمــان در مهــارت فراينــد درمــان اســت.« )کر

ــراد، به نــوی  ــه ســخنان اف ــردن ب ــا گوش ک ــر ب ــد گفــت، پيامب ــن، باي 1378، ص7( بنابراي

گــر روان شــناس نيســتيم، می توانــيم بــا  بــه درمــان آن هــا می پرداختنــد. بنابرايــن، مــا نيــز ا

گوش کــردن دقيــق بــه صحبت هــای اطرافيــان و همســر و فرزندانمــان بــه درمــان هيجان هــای 

يم. سرکوب شــدۀ آن هــا در جامعــه بپــرداز

2. 7. پذیرفتن عذر دیگران و آرامش درونی

کــه پيامبــر؟ص؟ در راســتای همــ�ن خصوصيــتِ گوش فــرادادن  در روايــات بيان  شــده ديــدم 

بــه ســخنان افــراد، عذرخواهــی آنــان را می پذيرفتنــد و ســخن آن هــا را حمــل بــر صحــت 

کــه از آفت هــای  يع در انتقــام می شــود  ــد. نداشــ�ن روحيــۀ گذشــت، موجــب تســر می کردن

يکديگــر  لغــزش  از  کــه  همســرانی  اســت.  اجتماعــی  و  خانوادگــی  زندگــی  در  بــزرگ  

گــرم  کانــون  گذشــت نکرده و از عيب هــای هــم چشــم پوشی نمی کننــد، صفــا و صميميــت 

يــش می ســازند. در غــرر الحکــم آمــده اســت:  ــواده را فــداى ايــن صفــت ناپســند خو خان

ــمْ«؛  ضْغَانَهُ
َ
أ ــتْ  تُمِ بِشْــرِ 

ْ
بِال قَهُــمْ 

ْ
ال وَ  ــمْ  بِإِخَائِِ تَسْــتَمْتِعْ  ــاسِ  النَّ عْــذَارَ 

َ
أ  

ْ
»اقْبَــل

گشــاده  )عذرخواهی هــاى مــردم را بپذيــر تــا از بــرادرى آنــان بهره منــد شــوى و بــا روى 

ح10242(.  ،1366 )تميمــی،  بميــرد(  کينه هايشــان  تــا  کــن  ديدارشــان 

پذيــری را نشــانۀ عقــل، بلکــه کمــال عقــل معــرفی می کننــد:  ، در روايــی عذر همچنــ�ن

يــن آن هــا از مــردم  پذيرتر يــن مــردم، عذر ــاسِ«؛ )خردمندتر عْذَرُهُــمْ لِلنَّ
َ
ــاسِ أ  النَّ

ُ
عْقَــل

َ
»أ

گــر  کــه حــی ا يــح شــده اســت  اســت( )همــان، ح387(. در کلام امام ســجاد؟ع؟ نيــز تصر

ــر:  گاهــی، عــذر او را بپذي ــودن شــخص آ ــه دروغ گوب ب

 قبلــت عــذره و إن علمــت أنّــه کاذب «؛ )هيچ کــس از تــو 
ّ

»لا يعتــذر إليــک أحــد إلا
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ــد(  ي ــه دروغ می گو ک ــدانی  ــری؛ گرچــه ب ــد، مگــر اينکــه عــذرش را بپذي عذرخواهــی نمی کن

)مســعودی، 1379، ص26(.

گفتنی است، نپذيرف�ن عذر ديگران ما را از شفاعت رسول خاتم؟ص؟ محروم می کند: 

«؛  ــفَاعَیِي  شَ
ْ

ــل ْ يَنَ ، لمَ
ً
ــا کاذِب وْ 

َ
کانَ أ  

ً
ــا ــلٍ صَادِق ــنْ مُتَنَصِّ ــذْرَ مِ عُ

ْ
ــلِ ال ْ يَقْبَ ــنْ لمَ ُّ مَ ــلِیي ــا عَ »ي

ــه شــفاعت مــن  ــرد، ب ــو را نپذي ــا حــی دروغ گ ــدۀ راســت گو ي ــوزش پوزش خواهن )هرکــس پ

لــى، بی تــا، ج74، ص47(. دســت نيابــد( )محج

يبــا و  پُربــار و ز تــداوم حيــاتی  کــه اهميــت فــراوانی در  ايــن ادب اســلامی  متأســفانه 

، برخــی  ــش دارد، در هياهــوی روزمرگــی بــه فرامــوشی ســپرده شــده اســت. همچنــ�ن آرامش بحن

از مــا از کاربــرد آن غافــل شــده ايم و آرامــش خــود را در درجــۀ اول و آرامــش خانــواده و جامعــه 

ــان را هــدر می دهــيم. ــريم و عمرم ــ�ن می ب ــا بحــث و جنجــال بیهــوده از ب ــع  آن ب را به تب

کرامت انسان ها 2. 8. پذیرش عذر دیگران و حفظ 

در فرهنــگ اســلامی کرامــت انســانی در درجــۀ بــالايی از اهميــت قــرار دارد. خداونــد متعــال 

يــش در برابــر ديگــران و همچنــ�ن  کرامــت انســانی خو و همچنــ�ن ائمــۀ اطهــار؟عهما؟ بــه حفــظ 

کرده انــد. خداونــد متعــال در ســورۀ  کرامــت نفــس ديگــران بســيار ســفارش  ارزش نهــادن بــه 

مبارکــۀ اســراء می فرمايــد:

ــمْ 
ُ
اه

َ
ن

ْ
ل

َّ
ض

َ
بَــاتِ وَ ف یِّ

َّ
 الط

َ
ــمْ مِــن

ُ
اه

َ
ن

ْ
ق

َ
ز

َ
ــرِ وَ ر

ْ
بَح

ْ
ِ وَ ال

ّ
ــر

َ
ب

ْ
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ُ
اه

َ
ن

ْ
ل

َ
م

َ
مَ وَ ح

َ
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َ
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َ
ن

ْ
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َ
رّ

َ
 ک

ْ
ــد

َ
ق

َ
>وَ ل

يــا و  شــيديم و بــر در کرامــت بحن <؛ )مــا فرزنــدان آدم را 
ً
ضِیــلا

ْ
ف

َ
ــا ت

َ
ن

ْ
ق

َ
ل

َ
 خ

ْ
ــن

َّ
ثِیــرٍ مِم

َ
ــى ک

َ
ل

َ
ع

کيــزه روزى داديم و آنــان را بــر بســيارى  کی هــای پا کــرديم و بــه آن هــا از خورا خشــکی ســوار 

يــش برتــری  داديم( )اســراء، 70(. يده هــای خو از آفر

گفتــار  کــه بيــان تمامــی آن هــا در ايــن  کرامــت نفــس بســيار اســت  بــارۀ  احاديــث در

نمی گنجــد؛ بنابرايــن فقــط بــه ذکــر يــک روايــت معــروف از امام هــادی؟ع؟ بســنده می کنــيم:

احســاس  خــودش  نــزد  کــه  )کــى  »من هانت عليه نفسه فلا تأمن شــره«؛ 

ــاش( )محمــدی ری شــهری، 1384، ج2، ص982( . ــد، از شــر او ایمــن مب شــخصيت نکن
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گــر بــا بی احترامــی بــه انســانی او را در  حــال، ممکــن اســت ايــن پرســش مطــرح شــود کــه ا

تــل  کــرديم، آيــا او آرامــش و امنيــت افــراد جامعــه را محن جامعــه سرشکســته و بی شــخصيت 

ــه مرتکــب شــده اســت،  ک ــر فــردی به دليــل اشــتباهی  گ ــد گفــت، ا می ســازد؟ در پاســخ باي

کنــد، ولی مــا عــذر او را نپذيــريم و او را از خــود برانــيم، شــخصيت او را  از مــا عذرخواهــی 

نــزد خــودش و ديگــران از بــ�ن بــرده ايم. درنتيجــه او در جامعــه بــه فــردی تبديــل می شــود 

کــه کرامــت انســانی اش را بربادرفتــه می بينــد و ديگــر چيــزی بــرای از دســت دادن نــدارد. بــه 

ــام  همــ�ن دليــل، چنــ�ن فــردی ممکــن اســت بــرای خالی شــدن از عقــدۀ حقــارت، اعمــالی انج

کــه آرامــش و امنيــت جامعــه را برهــم  زنــد. دهــد 

نتیجه

کــه صفــت ســرتاپا گوش بــودن بــرای  گفتــه شــد، بــه ايــن نتيجــه می رســيم  ــه  باتوجه بــه آنچ

پيامبــر رحمت؟صل؟نه تنهــا ناپســند نبــوده، بلکــه لازمــۀ حکومــت و رســالت ايشــان نيــز 

کــه ايــن صفــت را تــا حــد امــکان  يم  بــوده اســت. مــا نيــز به عنــوان مســلمان وظيفــه دار

کــه ايــن خصلــت هــم در ســلامت و موفقيــت فردی مــان  يم؛ چرا در خــود نهادينــه ســاز

کلان را در جامعــه به عهــده می گيــريم،  مؤثــر اســت و هــم وقــی مســئوليت های خــرد و 

ــا تصميم گيری هــای صحيــح و پشــتوانۀ علمــی داشــته  يــی خــوب، همــراه ب ــيم مدير می توان

کنــار الگوگيــری از ديگــر صفــات  باشــيم. بی شــک، به کارگيــری ايــن خصوصيــت رفتــاری در 

، جامعه  پيامبــر؟ص؟ و ائمــۀ اطهــار؟عهما؟ فضايــل اخــلاقی را در افــراد نهادينــه می کنــد. همچنــ�ن

کــه  را بــه ســرمنزل مقصــود می رســاند و باعــث می شــود آنــان مدينــۀ فاضلــه ای بســازند 

ــان عــالم، حضــرت مهــدی؟عج؟  ــد مظلوم ــان و امي ــارک جــان جان شايســتۀ قدم هــای مب

کــه در  ــام پژوهش هــای ميــدانی ديگــر  گامــی اســت مقدمــاتی بــرای انج شــود. مقالــۀ حاضــر 

آن هــا بايــد ميــزان تأثيــر هنــر شــنوابودن بــر شــخصيت انســان ها و موفقيــت و محبوبيــت چنــ�ن 

يــابی  شــود. اميــد اســت پژوهشــگران  افــرادی بــ�ن اعضــای خانــواده و دوســتان و جامعــه ارز
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امــع علمــی جهــان دســت يابنــد و شناســانندۀ  ــی درخورعرضــه در محج در ايــن زمينــه بــه نتایج

اســلام نــاب محمــدی و در رأس آن، شــخصيت والای پيــام آور ايــن ديــن مبــ�ن باشــند. 
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کارکنان بررسی تأثیر اخلاق حرفه ای بر انگیزش 

قدرت الله طالب نیا، 1حسین رجب دُری2

چکیده

کــه رعايــت آن در تمــام شــغل ها و حرفه هــا ضــروری اســت.  اخــلاق موضــوع مهمــی اســت 

کليــدی مؤثــر در ميــزان بهــره وری افــراد در سازمان هاســت.  عوامــل انگيــزشی نيــز از عوامــل 

کارکنــان بــررسی شــد. مطالعــۀ پيــشِ  در ايــن پژوهــش تأثيــر اخــلاق حرفــه ای بــر انگيــزش 

يــق پرســش نامه و نمونه گيــری  بــردی اســت. بــررسی موضــوع از طر رو از نــوع پيمايشی کار

تصادفی ســاده از 81 نفــر از اعضــای جامعــۀ حســابداران رسمــی صــورت پذيرفــت. بــرای 

تحليــل نتايــج در قالــب يــک فرضيــۀ اصــلی و شــش فرضيــۀ فرعــی، از رگرســيون خطی 

کــه اخــلاق حرفــه ای بــر انگيــزش  توســط نرم افــزار SPSS اســتفاده شــد. يافته هــا نشــان داد 

ــاوری، مســئوليت پذيری  ــه شــغل، خودب ــرد ب ــۀ ف ، علاق ــ�ن ــذار اســت. همچن ــان اثرگ کارکن

پذيــری مؤلفه هــای ميــزان  و خودکنتــرلی از اخــلاق حرفــه ای تأثيــر می پذيرنــد؛ امــا تأثير

.ghtalebnia@yahoo.com.1. دانشيار و عضو هيئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقيقات تهران

بگان دانشگاه آزاد اسلامی، واحد  2. دانشجوی دکتری حسابداری و عضو باشگاه پژوهشگران جوان و نن

Hosrado@gmail.com.بندرعباس

اخلاق
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سال هفم، شمارۀ 25، پياپی 47، بهار 1396

صفحات77 تا 101

AKHLAGH

Religious Extension Quarterly

No.25/ spring 2017/Seventh Year



13
96

ار 
 به

م /
نج

و پ
ت 

یس
/ ب

ق 
خلا

ا

78

اهميــت شــغل و رضايــت شــغلی از اخــلاق حرفــه ای تأييــد نشــد. بــررسی ســطح پايبنــدی 

بــه اخــلاق حرفــه ای در جامعــۀ بررسی شــده توســط آزمــونT تک نمونــه ای نيــز نشــان داد، 

ايــن موضــوع در ســطح متوســط قــرار دارد.

کارکنان، جامعۀ حسابداران رسمی. کليدی: اخلاق حرفه ای، انگيزش  واژگان 

مقدمه

يشــۀ درونی و  کــه ايــن رفتــار يــک ر »اســتمرار يــک نــوع رفتــار خــاص، دليــل بــر آن اســت 

يشــه را خُلــق و اخــلاق می نامنــد  کــه آن ر باطــنی در عمــق جــان و روح فــرد يافتــه اســت 

)بيــک زاد و همــکاران، 1389(. دامنــۀ اخــلاق در حــد رفتارهــای فــردی تلــی می شــود؛ 

امــا رفتارهــای فــردی وقــی در ســطح جامعــه يــا نهادهــای اجتماعــی تســری پيــدا می کنــد 

يشــه در فرهنــگ  کــه ر و شــيوع می يابــد، به گونــه ای بــه اخــلاق جمعــی تبديــل می شــود 

می تــوان  آن  بــا  را  جامعــه  کــه  می يابــد  غالــب  وجــه  نوعــی  خــود  و  می دوانــد  جامعــه 

يه وتحليــل رفتــار ســازمان ها، پرداخــ�ن بــه اخــلاق و  ز يــنی، 1389(. در تحج شــناخت )بحر

ارزش هــای اخــلاقی، يکــی از الزامــات اســت. نمــاد بيــرونی ســازمان ها را رفتارهــای اخــلاقی 

کــه در آن  گــون اخــلاقی اســت  گونا کــه حاصل جمــع ارزش هــای  آن هــا تشــکيل می دهــد 

ســازمان ها ظهــور و بــروز يافتــه اســت.« )تــولايی، 1388( 

ــاد  ایج موجــب  اخــلاقی  معيارهــای  برخــی  رعايت نشــدن  کــه  کنــونی  شــرايط  »در 

ش هــای دولــی و غيردولــی به وجــود  يــادی را در بحن فســادهای مــالی  شــده و نگرانی هــای ز

کــه  ــات اصــلی از ايــن بحــران اســت. لــذا ضــروری اســت  آورده، توجــه بــه اخــلاق، راه نج

ــاد بســترهای اخــلاقی مناســب  يــن دغدغه هــای مديــران، چگونگــی ایج يکــی از عمده تر

کامــل  بـــرای عوامــل انســانی شــاغل در حرفــه باشــد تــا افــراد بــا حــس مســئوليت و تعهــد 

بــه کار بپردازنــد و اصــول اخــلاقی را رعايــت کننــد )بيــک زاد و همــکاران، 1389(. در عصــر 

کار بــر انگيــزش،  کــه به دليــل بی توجهــی بــه اخــلاق نيــروی  حاضــر، ضررهــا و آســيب هايی 
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کــه به کارگيــری قواعــد و  ــاب می کنــد  کيفيــت خدمــات وارد آمــده اســت، ایج بهــره وری و 

يــت و متناســب کردن آن بــا خلقيــات انســان در هدايــت او مطــرح شــود.«  مقــررات مدير

)ســلاجقه و سيســتانی، 1389( 

»در تمــام ســازمان ها عوامــل انگيــزشی، از جملــه عوامــل کليــدی مؤثــر در ميــزان بهــره وری 

گــرو توانــايی فــرد اســت تــا بــدان  ــام کار در  افــراد تشــخيص داده شــده اســت. تمايــل بــه انج

يــف کــرد؛ ازايــن رو  وســيله نيــازی تأمــ�ن شــود. می تــوان انگيــزش را بــر حســب رفتــار عمــلی تعر

يــک نمی شــوند، تــلاش بيشــتری  کــه تحر يــک می شــوند، نســبت بــه کســانی  کــه تحر کســانی 

کــه کارکنــان بــا انگيــزۀ بيشــتر، حضــوری  می کننــد )رابينــز، 1378(. شــواهد نشــان می دهنــد 

منظم تــر دارنــد، کوشــاتر، خشــنودتر و دارای انعطاف پذيــری بيشــتری هســتند.« )شکرشــکن 

کــه  ، »انگيــزش از مؤلفه هــای مــورد توجــه سازمان هاســت  و همــکاران، 1386( همچنــ�ن

نقــش بســزايی در عملکــرد و بهــره وری کارکنــان دارد. از ســوی ديگــر، اخــلاق حرفــه ای نيــز 

ــام کار به نــو  شــيده و افــراد را بــه انج شــيدن بــه کار، ارزشی دوچنــدان بــه آن بحن بــا قداست بحن

يــری و همــکاران، 1393( بنابرايــن، باتوجه بــه مطالــب  مطلــوب ترغيــب می کنــد.« )حر

کــه اخــلاق حرفــه ای موجــب افزايــش انگيــزش کارکنــان  بيان شــده ايــن انتظــار وجــود دارد 

، باتوجه بــه ورود نکــردن پژوهشــگران بــه ايــن موضــوع، ضــرورت پژوهــش در  شــود. همچنــ�ن

ايــن زمينــه روشــن اســت و هــدف ايــن پژوهــش را می تــوان پاســخ بــه ايــن ســؤال دانســت کــه 

آيــا اخــلاق حرفــه ای اثــری بــر انگيــزش کارکنــان دارد؟ 

کــه اخــلاق می توانــد به عنــوان شــاخه ای از  بــررسی مبــانی نظــری مرتبــط نشــان داد 

بــارۀ رفتــار انســان درخصــوص درســت و بــدون خطابــودن کارهــا  فلســفه به ميــزان نگــرانی در

يــف شــود )اسميــت،1  کارهــا و پيامدهــای چنــ�ن اقدام هــايی تعر و نيکــی و بــدی  و نيــز نيــت 

کــه به صــورت  موعــه ای از صفت هــای روحــی و باطــنی انســان اســت  2003(. »اخــلاق محج

اعمــال و رفتــاری کــه از خلقيــات درونی انســان نــاشی می شــود، بــروز ظاهــری پيــدا می کنــد 

1 . Smith.
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کــرد.« )تــولايی،  يــف  کــه اخــلاق را از راه آثــارش می تــوان تعر و بديــن ســبب گفتــه می شــود 

موعــه ای از اصــول و ارزش هــا  کلی، به عنــوان محج 1388( اخــلاق ممکــن اســت به گونــۀ 

يز شــدۀ اصــول اخــلاقی يــا  و موعه هــای تحج يــف شــود. »می تــوان بــرای نمونــه از محج نيــز تعر

ارزش هــا، قوانــ�ن و مقــررات، اصــول مذهــبی، منشــور اخــلاق کســب وکار بــرای حرفه ای هــا 

کــرد.« )کبيــر،1 2009( گروه هــای صنعــی و منشــور رفتــار درون ســازمانی اشــاره  و 

»به دليــل رشــد و توســعۀ ســازمان ها و افزايــش نقــش آن هــا در اجتمــاع، پيامدهــای 

تلــف، اهميــی روزافــزون  ــر ذی نفعــان محن ــر آن هــا ب اجتماعــی فعاليت هــای ســازمان ها و تأثي

يافتــه اســت؛ به گونه ای کــه عملکــرد اخــلاقی و اجتماعــی انســان ها بــر عملکــرد ســازمان 

تأثيرهــای بزرگــی دارد. امــروزه، جامعــه نســبت بــه اقدام هــای ســازمان ها بســيار حســاس تر 

بنــايی  ير ز حرفــه ای  »اخــلاق  يزدان شــناس، 1386(  و  )ابــزری  اســت.«  شــده  قبــل  از 

يــق آن ميســر می شــود؛  کــه بهبــود وضعيــت کاری از طر اســاسی بــرای کســب وکار می ســازد 

کيفيــت نيــز بــر اســاس اخــلاق بنــا شــده ]اســت[ و بــه پيشــرفت نظــری و  يــت  ازايــن رو مدير

ــزار 3)1993(  ــه مي ــرز،2 2002(. همان طورک ــری و پيت عمــلی کســب وکار منجــر می شــود.« )زئي

ــام دادن  کــه از هــردو انج کيفيــت و اخــلاق بــه ايــن دليــل شــبيه هــم هســتند  يــد،  می گو

ــای درســت برداشــت می شــود.  کاره

کيفيــت  کــه اخــلاق می توانــد بــه پــرورش فرهنــگ  پترســون4 )1974( نيــز معتقــد اســت 

کار فکــر و بحــث می کننــد  بــارۀ بهبــود فرايندهــای  يق می شــوند و در کارکنــان تشــو کــه در آن، 

، دلايــل  کنــد. همچنــ�ن کمــک  و درنتيجــه موجــب بهبــود عملکــرد ســازمان می شــوند، 

کننــد، عبارت انــد از: نقــش  کيــد  کــه موجــب می شــوند ســازمان ها بــر اخــلاق تأ مهمــی 

يــت ســازمان، تأثيــر رعايــت اخــلاق  ــشی از اســتراتژی ســازمانی و مدير اخــلاق به عنــوان بحن

يــژه بــرای کاهــش  يــر مناســب از ســازمان، نقــش اخــلاق به عنــوان دانــش و ــاد تصو در ایج

1 . Kabir.

2 . Zairi & Peters.

3 . Mizaur.

4 . Peterson.
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ناراحی هــای اجتماعــی، آثــار تبليغــاتی رعايــت مســائل اخــلاقی، فشــار دولت هــا، تأثيــر 

رعايــت اخــلاق بــر عملکــرد ســازمان، مســئوليت قانــونی مديــران و ســازمان ها به منظــور 

کيفيــت،  بــر  اخــلاقی  مســائل  بــه  تعهــد  تأثيــر  اســتانداردها،  اخــلاقی،  اصــول  رعايــت 

 .)1998 1، ينــ�ن گــون )و گونا گيرشــدن بحــث اخــلاق و فشــار ذی نفعــان  فرا

يــت و روان شناســان  ــار ســازمانی و مدير ــه متخصصــان رفت ک ــان همــۀ مفاهيمــی  »از مي

تلــف مــورد مطالعــه قــرار داده انــد، انگيــزه  ســازمانی و صنعــی در موقعيت هــای ســازمانی محن

يــن زمينه هــای پژوهــشی مؤثــر در رفتــار فــرد در ســازمان اســت.« )خورشــيدی،  از مهم تر

کار اســت تــا بــه ايــن وســيله نوعــی  ــام  گــرو توانــايی فــرد و تمايــل بــه انج 1389( انگيــزش در 

ــاد  ــا انگيــزش عامــل اســاسی در ایج کار ي ــام  ــز، 1378(. »ارادۀ انج ــاز تأمــ�ن شــود )رابين ني

ــشی  و همــکاران، 1383( انگيــزش  تلاش هــا و فعاليت هــای فــرد يــا افــراد اســت.« )بحن

يــت منابــع انســانی اســت. يکــی از شــرايط مهــم  شــغلی يکــی از ارکان ســنی مطالعــات مدير

ــاد انگيــزه در افــرادى  کاری، برانگيخــ�ن و ایج و اســاسی بــرای رســيدن بــه هــدف در هــر 

ــد.  ــام می دهن کار را انج ــه آن  ک اســت 

»عوامــل متعــددی در انگيــزۀ کاریِ پايــ�ن در ســازمان ها وجــود دارنــد و بــه  همــ�ن دليــل، 

يــت بايــد به دنبــال راه کارهــا و تکنيک هــايی باشــد کــه بتوانــد انگيزه هــای کارکنــان خــود  مدير

کــه  را افزايــش دهــد.« )ميرســپاسی، 1375( »ايــن موضــوع يکــی از ابزارهــای مهمــی اســت 

ــاد تمايــل در کارکنــان بــرای کســب نتيجــۀ مؤثــر و کارآمــد، خَلــق محيــط  نقــش بســزايی در ایج

کاری مثبــت و اجــرای موفقيت آميــز برنامه هــای پيش بينی شــده دارد و فقــدان آن در کاهــش 

ــشی و همــکاران، 1383(  ميــزان حضــور در محــل کار و کميــت و کيفيــت کار مؤثــر اســت.« )بحن

لوداهــل و کجنــر )1965( بــررسی ميــزان انگيــزش کارکنــان را در شــش بُعــدِ ميــزان علاقــۀ فــرد 

ــاوری، مســئوليت پذيری و  ــت شــغلی، خودب ــزان رضاي ــزان اهميــت شــغل، مي ــه شــغل، مي ب

يح می شــود: کــه در ادامــه هــر شــش مؤلفــه تشــر خودکنتــرلی بــررسی کردنــد 

1 . Winten.
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1. علاقــۀ فــرد بــه شــغل: علاقــۀ فــرد بــه شــغل،يعنی اينکــه شــخص جســم و روحــش را 

ــش زندگــی اش توجــه می کنــد  يــن بحن وقــف وظايفــش کنــد. فــرد بــه شــغلش به عنــوان مهم تر

کومــاران،1 2004(. »علاقــۀ فــرد بــه  ــام وظايفــش نــاشی می شــود )الا و رضايــت شــغلی از انج

شــغل يــا به عبــارت ديگــر، دل بســتگی شــغلی را به عنــوان حالــت ذهــنی مثبــت و مرتبــط بــا 

يــف نموده انــد.  کاری و جذابيــت شــغلی، مشــخص می شــود، تعر کــه بــا انــرژی، فــدا شــغل 

ــف شــغلی  ــام وظاي ــرای انج ــادی داشــته و ب ي ــرژی بســيار ز ــه شــغل، ان ــان دل بســته ب کارکن

خــود، شــور و اشــتياق کافی دارنــد.« )کشــتکاران و همــکاران، 1391، ص148(. 

2. ميــزان اهميــت شــغل: »بُعــد دوم، ميــزان اهميــت شــغل اســت. ايــن موضوع که شــغل، 

کــرده و بــه چــه ميــزان بــرای  کارکنــان ســازمان را درگيــر  چــه مقــدار از انــرژی و احساســات 

آنــان اهميــت دارد نيــز بــر ميــزان انگيــزۀ آنــان تأثيرگــذار اســت؛ به صورتی کــه بــا افزايــش ميــزان 

يــری و  اهميــت شــغل، ميــزان انگيــزه و درنتيجــه بهــره وری ســازمان افزايــش می يابــد.« )حر

همــکاران، 1393(

و  احساســات  از  حــدی  از  اســت  عبــارت  شــغلی  »رضايــت  شــغلی:  رضایــت   .3

يــد  کــه افــراد نســبت بــه شــغل خــود دارنــد. وقــی يــک شــخص می گو نگرش هــای مثبــت 

 شــغل خــود را 
ً
کــه او واقعــا دارای رضايــت شــغلی بــالايی اســت، ايــن بــدان مفهــوم اســت 

يــادی  بــارۀ کارش دارد و بــرای شــغل خــود ارزش ز دوســت دارد، احساســات خــوبی در

زارع، 1387، ص504( و  اســت.« )محمدی مقــدم  قائــل 

ــام موفقيت آميز  4. خودبــاوری: »خودبــاوری بــه بــاور فــرد بــه توانايی هــای خــود بــرای انج

گرديــد. وی  کارهــا و وظايــف اشــاره می کنــد. ايــن مفهــوم، اولــ�ن بــار توســط بانــدورا2 مطــرح 

يــن ســازوکار روان شــناخی  کــه بــرای تأثيرگــذاری در محيــط، خودبــاوری مهم تر معتقــد بــود 

ــاد و توليــد اثرهــای مطلــوب و جلوگيــری از اثرهــای  محســوب می گــردد و بــدون بــاور بــه ایج

1 . Elankumaran.

2 . Bandura.
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نامطلــوب، افــراد انگيــزۀ کمــی بــرای عمل کــردن دارنــد. به عبارت ديگــر، بــاور بــه قــدرت 

بنــای هرگونــه تحــولی در بشــر اســت. در ســازمان ها نيــز مديــری  ير ــاد اثرهــای مطلــوب، ز ایج

کــه باعــث می شــود اعضــا خــود و عملکــرد مثبــت خــود را بــاور داشــته باشــند، بــه يــک ابــزار 

قدرتمنــد در بهبــود عملکــرد، دســت يافتــه اســت.« )وطن خــواه، 1391(

کــه بــر احســاس کفايــت، منظم بــودن،  5. مســئوليت پذیری: »مســئوليت پذيری در فــرد 

کيــد مــی ورزد، احســاس مثبــی نســبت بــه رعايــت هنجارهــای  وظيفه شــناسی و پشــتکار تأ

ــان و همــکاران، 1389،  ــد.« )سماواتي ــاد می نماي ــۀ جمعــی ایج ســازمانی و ارزش هــای پذيرفت

کارهــا به دســت  ــام  کــه در انج ص59( همچنــ�ن باعــث می شــود افــراد بــا آزادی عمــلی 

ــاد  کــه در ایج ــر شــوند و ايــن همــان حلقــۀ گم شــده ای اســت  ق و خودمدي
ّ

ــد، خــلا می آورن

بهــره وری ســازمانی بايــد بــه آن توجــه شــود )هداونــد، 1386، ص55(.

ــام وظايــف  ــاد حالــی در درون فــرد اســت کــه او را بــه انج لی:»خودکنتــرلی ایج 6. خودکنتر

خــود متمايــل می ســازد، بــدون آنکــه عامــل خارجــی او را در کنتــرل داشــته باشــد.« )الوانی، 

1382، ص134(

پیشینۀ پژوهش های داخلی

رفيعــی )1386( در بــررسی عوامــل اثرگــذار بــر معيارهــای اخــلاقی حســابداری در ايــران، 

يان حســابداری  کاهــش مصلحت گــرايی دانشــجو آشــنايی بــا آيــ�ن رفتــار حرفــه ای را بــا 

يان  کــه معيارهــای اخــلاقی دانشــجو ، ايــن پژوهــش نشــان داد  مرتبــط دانســت. همچنــ�ن

حســابداری مقطــع کارشــناسی و کارشناسی ارشــد در ايــران، ســطح بــالايی ندارنــد. مــدرس و 

بــارۀ رعايــت آيــ�ن رفتــار حرفــه ای  رفيعــی )1387( پژوهــشی درخصــوص ديــدگاه عمومــی در

ــام داده انــد. يافته هــا نشــان می دهــد  توســط حسابرســان و ضمانــت اجــرايی آن در ايــران انج

 بــه آيــ�ن رفتــار حرفــه ای پايبند هســتند؛ امــا باوجود 
ً
کــه از ديــدگاه عمــوم، حسابرســان نســبتا

ــه ای، نظــارت  ــار خــلاف شــئون حرف ــری از رفت ــرای جلوگي ــات انضباطــی ب ــه اقدام ــاز ب ني
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شــفاف و مســتمر بــر رفتــار حسابرســان و ضمانــت اجــرايی بــرای آيــ�ن رفتــار حرفــه ای وجــود 

کــه ديــدگاه اخــلاقی مديــران  يافتنــد  نــدارد. اعتمــادی و ديانــی )1388( نيــز در پژوهــشی در

گزارش هــای مــالی مؤثــر اســت؛ به طوری کــه 18درصــد  کيفيــت  بــر  مــالی و آرمان گــرايی، 

تغييرهــا ايــن متغيــر را تبيــ�ن می کننــد.

يده عوامــل  گز »بــررسی  عنــوان  بــا  پژوهــشی  در   )1392( طالب نيــا  و  ســلمان پناه 

کــه آيــ�ن رفتــار حرفــه ایِ  يافتنــد  مؤثــر بــر قضــاوت اخــلاقی حســابداران رسمــی ايــران« در

مصــوب جامعــۀ حســابداران رسمــی و محيــط اخــلاقی شــرکت، متغيرهــای مؤثــر بــر قضــاوت 

يژگی هــای فــردی و قضــاوت  ، بــ�ن و اخــلاقی حســابداران رسمــی ايــران اســت. همچنــ�ن

ــرام و  ، نيکو م ــ�ن ــدارد. همچن ــاداری وجــود ن ــاط معن ــچ ارتب اخــلاقی حســابداران رسمــی هي

يــت بــر  يــابی تأثيــر اخــلاق حرفــه ای حســابداران  مدير همــکاران )1393( در پژوهــشی بــه ارز

يــت پرداخته انــد. يافته هــای ايــن پژوهــش  کيــی اطلاعــات حســابداری  مدير يژگی هــای  و

يژگی هــای کيــی اطلاعــات  يــت بــر و نشــان می دهــد کــه اخــلاق حرفــه ای حســابداران  مدير

حرفــه ای  اخــلاق  ابعــاد  بــ�ن  در  اســت.  مؤثــر  ابعــاد  تمــام  در  يــت،  حســابداری  مدير

يــت، ســپس  يــت، شايســتگی و صلاحيــت حرفــه ای حســابداران  مدير حســابداران  مدير

ــت  ي ــی اطلاعــات حســابداری مدير کي يژگی هــای  ــر و ــر بســزايی ب ــت و بی طــرفی، تأثي عيني

می گذارنــد.

يافتنــد کــه ميــان انگيــزش شــغلی و اخــلاق  يــری و همــکاران )1393( در پژوهــشی در حر

کــه  يــد آن بــود  کار اســلامی رابطــۀ مثبــت و معنــاداری وجــود دارد. ســاير يافته هــا نيــز مؤ

گــون انگيــزش، شــامل علاقــۀ فــرد بــه شــغل،  گونا کار اســلامی و ابعــاد  ميــان اخــلاق 

اهميــت شــغل، مســئوليت پذيری و رضايــت شــغلی رابطــۀ مثبــت و معنــاداری وجــود دارد. 

ــا ابعــاد  کار اســلامی رابطــۀ تنگاتنگــی ب کــه اخــلاق  نتيجه گيــری کلی پژوهــش ايــن اســت 

ــزۀ بيشــتری  ــر دارای انگي کارمنــدان اخلاق مدارت ــاوری دارد و  انگيــزش، به اســتثنای خودب

ل  گرکــز )1394( در پژوهــشی بــا عنــوان »رابطــۀ بــ�ن اســتدلا بــرای خدمــت هســتند. دازه و 
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يافتنــد کــه ارتبــاط مثبــت  اخــلاقی، طــرز تفکــر، نيــت و تمايــل اخــلاقی حســابداران رسمــی« در

ل اخــلاقی و طــرز تفکــر اخــلاقی و نيــز ميــان نيــت اخــلاقی و تمايــل  و معنــاداری بــ�ن اســتدلا

اخــلاقی وجــود دارد.

رجــب دُری و همــکاران )1395( در پژوهــشی بــه بــررسی ســطح پايبنــدی بــه اخــلاق 

يافتنــد، ايــن متغيــر در ســطح متوســط  يان حســابداری پرداختــه و در حرفــه ای در دانشــجو

کــه در آينــدۀ  يان  قــرار دارد و بــرای افزايــش ســطح تعهــد حرفــه ای در جامعــۀ دانشــجو

يــت شــود. در پژوهــشی  نزديــک، بدنــۀ اصــلی حرفــه را تشــکيل خواهنــد داد، بهتــر اســت تقو

ديگــر، رحمــانی و رجــب دُری )1395( بــه بــررسی تأثيــر اخــلاق حرفــه ای بــر عملکــرد ســازمانی 

ــر عملکــرد  کــه اخــلاق حرفــه ای ب يافتنــد  در مديــران صنعــی اســتان فــارس پرداختــه و در

يــابی، اعتبــار و  ، عوامــل توانــايی، وضــوح، مشــوّق، ارز ســازمانی اثرگــذار اســت. همچنــ�ن

پذيــری مؤلفــۀ »کمــک« از اخــلاق  محيــط از اخــلاق حرفــه ای تأثيــر می گيرنــد؛ امــا تأثير

بررسی شــده  ابعــاد عملکــرد ســازمانی در جامعــۀ  يت بنــدی  اولو نشــد.  تأييــد  حرفــه ای 

يــابی و ســپس  کــه در ابتــدا مؤلفــۀ ارز يدمــن نيــز نشــان دهندۀ ايــن اســت  توســط آزمــون فر

ــد.  ــرار دارن ــار، محيــط و کمــک ق ــايی، اعتب مؤلفه هــای مشــوق، وضــوح، توان

پیشینۀ پژوهش های خارجی

يــت  مــن حســابداران مدير يگنفــوس1 )2002( تأثيــر آيــ�ن رفتــار حرفــه ای انج مارتينســون و ز

و ارزش هــای اخــلاقی شــرکت و نيــز  ســن و نــوع گواهينامــه را بــر ادراک و قضــاوت اخــلاقی 

اعضــا بــررسی کردنــد. يافته هــا نشــان داد، بــ�ن رتبه بنــدی اجــزای آيــ�ن رفتــار حرفــه ای توســط 

اعضــا و ادراک و قضــاوت اخــلاقی آن هــا رابطــۀ آمــاری معنــاداری وجــود دارد؛ درحالی کــه 

بــ�ن ادراک و قضــاوت اخــلاقی اعضــا و ارزش هــای اخــلاقی شــرکت و ســن و نــوع گواهينامــه 

ارتبــاط ضعيــی هســت. آراس و مســلومو2 )2004( در پژوهــشی عوامــل مؤثــر بــر قضــاوت اخــلاقی 

1 . Martinson & Ziegenfuss.

2 . Aras& Muslumov.
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کرده انــد. يافته هــای پژوهــش وجــود آثــار معنــادار  شــاغلان حســابداری و مــالی را بــررسی 

ارزش هــای اخــلاقی شــرکت و محيــط و ســن پاســخ دهندگان بــر قضاوت هــای اخــلاقی را نشــان 

می دهــد. ايــن در حــالی  اســت کــه بــ�ن اهميــت دادن بــه آيــ�ن رفتار حرفــه ای و قضــاوت اخلاقی 

حســابداران و مديــران مــالی رابطــۀ معنــاداری وجــود نــدارد.

ــه  رب ــار حرفــه ای و تحج ــر حضــور آيــ�ن رفت گــرت و همــکاران1 )2007( در پژوهــشی تأثي پفلا

کــی از تأثيــر حضــور آيــ�ن رفتــار  يــابی کرده انــد. يافته  هــا حا را بــر قضــاوت حسابرســان ارز

يــا2 )2009( رابطــۀ ايدئولوژی  پر حرفــه ای بــر کيفيــت قضــاوت حسابرســان اســت. مارکــز و ازدو

کــی  اخــلاقی و قضــاوت اخــلاقی در حرفــۀ حســابداری را آزموده انــد. نتايــج ايــن پژوهــش حا

، يافته هــا نشــان  يــن عامــل قضــاوت اخــلاقی اســت. همچنــ�ن کــه جنــس، مهم تر اســت 

ــاد نمی کنــد. سونســون و  می دهــد کــه ايدئولــوژی افــراد تفــاوتی در قضــاوت اخــلاقی آن هــا ایج

وود3 )2011( در پژوهــشی بــا هــدف تهيــۀ چارچــوبی مفهومــی از ســازمان و اخلاق کســب وکار، 

در  اخــلاقی  ارتباط هــای  پالايــش  و  توســعه  بــرای  راهــی  کــه  کردنــد  چارچــوبی طراحــی 

ســازمان فراهــم مــی آورد و می توانــد باعــث همــکاری و اتحــاد در ارتباط هــای اخــلاقی شــود. 

بنابرايــن، اجــرای چارچــوب مطرح شــده، باعــث اصــلاح ســاختارها و فرايندهــای ســازمان  

کــه توانايی هــا افزايــش يافتــه و عملکــرد ســازمانی نيــز  شــده و درنتيجــه موجــب می شــود 

ارتقــا يابــد. ج�ن ســئوک و همــکاران4 )2013( در پژوهــش خــود به دنبــال بــررسی اثــر اخــلاق 

کــه اخــلاق شــرکی  شــرکی بــر عملکــرد مــالی شــرکت ها بودنــد. يافته هــا نشــان می دهــد 

ــی تعهدهــای جمعــی ســازمانی و رفتــار شــهروندی ســازمانی اثــر  يــق متغيرهــای ميانج از طر

معنــا داری بــر عملکــرد مــالی شــرکت  داشــته و افزايــش ميــزان اخلاق شــرکی، موجــب افزايش 

عملکــرد مــالی شــرکت می شــود. برچــل و آرمســترانگ توماو5 )2014( در پژوهــشی در کشــور 

1 . Pflugrath et al.

2 . Marques & Azevedo-Pereira.

3 . Swenson & Wood.

4 . Jinseok et al.

5 . Burchell et al.
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ــی ايــن کشــور  ــش دول ــان در بحن ــزۀ کارکن ــه رابطــۀ اخــلاق حرفــه ای و انگي ک ــد  يافتن ــا در غن

ــش خصــوصی اســت. ســيلواندر1 )2015( در پژوهــشی، ابــزاری چندبعــدی را  قوی تــر از بحن

بــرای اندازه گيــری تأثيــر ابعــاد متفــاوت فلســفۀ اخــلاقی در حسابرســان و فراينــد تصميم گيــری 

کــه وظيفه شــناسی ميــان  کــرده اســت. يافته هــا بيانگــر ايــن اســت  يــی آن هــا مطــرح  مدير

حسابرســان نشــانگر فلســفه های اخــلاقی ديگــری اســت کــه در آن هــا حسابرســان وظيفــه را 

، نتايــج  مفهومــی گســترده تر و بيــش از مکتــب اخــلاقی وظيفه شــناسی می داننــد. همچنــ�ن

کــه اصــول اخــلاقی دارای پيونــد قــوی بــا وظايــف مديــران در محيط هــای  بيانگــر ايــن اســت 

ــام شــده اســت و پژوهشــگران  حســابرسی اســت. در ايــن زمينــه پژوهش هــای متنوعــی انج

کــه بــه بــررسی رابطــۀ  کنــون پژوهــشی  بــه يافته هــای ارزشمنــدی نيــز دســت يافته انــد؛ امــا تا

کارکنــان پرداختــه باشــد، مشــاهده نشــده اســت؛ ازايــن رو  اخــلاق حرفــه ای و انگيــزش 

ايــن موضــوع  کــه  يزی هــای آتی، لازم اســت  برنامه ر تبيــ�ن روابــط متغيرهــا و  به منظــور 

کنــون در راســتای اهــداف اصــلی پژوهــش، يــک فرضيــۀ اصــلی و شــش  بــررسی شــود. ا

ــۀ فرعــی مطــرح می شــود: فرضي

کارکنان اثرگذار است. فرضيۀ اصلی: اخلاق حرفه ای بر انگيزش 

فرضيۀ فرعی اول: اخلاق حرفه ای بر علاقۀ فرد به شغل اثرگذار است.

فرضيۀ فرعی دوم: اخلاق حرفه ای بر ميزان اهميت شغل اثرگذار است.

فرضيۀ فرعی سوم: اخلاق حرفه ای بر رضايت شغلی اثرگذار است.

فرضيۀ فرعی چهارم: اخلاق حرفه ای بر خودباوری اثرگذار است.

فرضيۀ فرعی پنجم: اخلاق حرفه ای بر مسئوليت پذيری اثرگذار است.

فرضيۀ فرعی ششم: اخلاق حرفه ای بر خودکنترلی اثرگذار است.

1 . Sylvander.
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روش شناسی پژوهش 

ــردآوری داده هــا توصيی پيمايــشی  گ ــردی و از حيــث  پژوهــش حاضــر ازلحــاظ هــدف، کارب

گــردآوری اطلاعــات اوليــه ترکيــبی از روش هــای پژوهــش  ، روش هــای  اســت. همچنــ�ن

يــق مطالعــه و ادبيــات موضــوع و  انــه ای از طر انــه ای و ميــدانی اســت. در روش کتابحن کتابحن

يق ابزار  پيشــينۀ پژوهش، چارچوبی مناســب برای موضوع فراهم و در روش ميدانی، از طر

ــرای ســنجش اخــلاق  ــردآوری شــد. ب گ ــررسی موضــوع  ــرای ب پرســش نامه داده هــای لازم ب

حرفــه ای از پرســش نامۀ شــولتز و تــران )2015( کــه ســيلواندر )2015( نيــز از آن اســتفاده کــرده 

، بــرای ســنجش انگيــزش کارکنــان از پرســش نامۀ لوداهــل و  بــود، اســتفاده شــد. همچنــ�ن

کــه پژوهشــگران متعــدد داخــلی و خارجــی از آن اســتفاده کرده انــد، اســتفاده  کجنــر )1965( 

ينه هــای  گز و  ليکــرت  طيــف  از  پاســخ گويی  بــرای  ذکر شــده،  پرســش نامه های  در  شــد. 

الــف«، »موافــق« و »کامــلاً موافــق«  الــف«، »نــه موافــق و نــه محن الــف«، »محن »کامــلاً محن

يافــت نظرهــای کارشــناسی درخصــوص اعتبــار  اســتفاده شــد. از پرســش نامه ها پــس از در

گــون  ظاهــری و محتــوايی پرســش نامه  ها و تأييــد اســتادان دانشــگاهی و صاحب نظــران گونا

ــاخ1  ــز از روش آلفــای کرونب ــايی پرســش نامۀ پژوهــش حاضــر ني ــرآورد پاي اســتفاده شــد. در ب

 ،2SPSS ــزار ــاخ پرســش نامه ها  در نرم اف ــای کرونب ــب آلف ي ــررسی ضر اســتفاده شــد. نتيجــۀ ب

نســخۀ 22 در جــدول 1 نشــان داده شــده اســت.

جدول 1. بررسی پايايی پرسش نامه های پژوهش

کرونباخمؤلفه يب آلفای  ضر

0/785اخلاق حرفه ای

کارکنان 0/812انگيزش 

1 . Cronbach›s Alpha.

2 . Statistical Package for the Social Science.
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تــر اســت، پايــايی  باتوجه بــه اينکــه رقــم حاصــل از آلفــای کرونبــاخ از ســطح مناســب بالا

پرســش نامه های پژوهــش تأييــد می شــود.

جامعه و نمونه

جامعــۀ ايــن پژوهــش تمامــی اعضــای جامعــۀ حســابداران رسمــی ايــران در ســال 1395 

گــون،  کندگی هــای گونا اســت. باتوجه بــه اينکــه دســترسی بــه تمامــی اعضــای ذکرشــده بــا پرا

ســخت و تــا حــدودی غيرممکــن اســت، از شــيوۀ نمونه گيــری در دســترس يــا آســان1 اســتفاده 

شــد. ازايــن رو بــا مراجعــه بــه پايــگاه اينترنــی جامعــۀ حســابداران رسمــی و بــا رونوشــت 

برداشــ�ن از آدرس پســت الکترونيــک تک تــک اعضــا2 بانــک اطلاعــاتی از آدرس رايانامــۀ 

اعضــای جامعــۀ حســابداران رسمــی ايــران تهيــه شــد. ســپس پرســش نامه در محيــط فرم نــگار 

ــه درنهايــت، 81  ک ــرای تمامــی اعضــا ارســال شــد  ــوگل3 طراحــی، دعوت نامــه تکميــل و ب گ

، 12 نفــر، يعــنی  14/8درصــد پاســخ دهندگان زن و 69  يافــت شــد. همچنــ�ن پرســش نامه در

نفــر، يعــنی 85/2درصــد مــرد بوده انــد. از ميــان پاســخ دهندگان 43 نفــر، يعــنی 53درصــد 

کارشــناسی و 36 نفــر، يعــنی 44/5 درصــد دارای مــدرک کارشناسی ارشــد  دارای مــدرک 

و 2 نفــر، يعــنی 2/5درصــد دارای مــدرک دکتــری بوده انــد. ميانگــ�ن ســن پاســخ دهندگان 

ــا انــراف معيــار 8/38 و ميانگــ�ن ســابقه کار آن هــا 15/42 بــا انراف معيــار  نيــز 40/36 ب

7/12 اســت.

روش تجزیه وتحلیل داده ها

بــرای توصيــف نمونــه از شــاخص های آمــار توصيــی و بــرای آزمــون ســؤال های پژوهــش 

، بــرای بــررسی تأثيــر اخــلاق حرفــه ای  از آزمون هــای اســتنباطی اســتفاده شــد. همچنــ�ن

کارکنــان از رگرســيون خطــی ســاده و بــرای بــررسی ســطح پايبنــدی بــه اخــلاق  بــر انگيــزش 

1 . Accidental or Convenience sampling.

2 . Email.

3 . Google Forms.
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حرفــه ای در جامعــۀ بررسی شــده نيــز از آزمــونT تک نمونــه ای اســتفاده شــد.

یافته های پژوهش

کلموگوروف اسميرنــوف1 اســتفاده شــد. نتايــج  بــرای بــررسی نرمال بــودن داده هــا از آزمــون 

آزمــون بــررسی نرمال بــودن متغيرهــای پژوهــش در جــدول 2 نشــان داده شــده اســت.

جدول 2. بررسی نرمال بودن متغيرهای پژوهش

کارکناناخلاق حرفه ایيافته ها انگيزش 

0/588950/38023انراف استاندارد

Z 0/9651/108کلموگوروف اسميرنوف

P0/1720/979

تــر از 0/05 اســت و بنابرايــن  باتوجه بــه يافته هــای جــدول شمــاره P ،2 هــر دو متغيــر بالا

کــه باتوجه بــه نرمال بــودن داده هــا می تــوان از  يــع نرمــال هســتند،  هــر دو متغيــر دارای توز

کــرد. يــک بــرای بــررسی موضــوع اســتفاده  آزمون هــای پارامتر

فرضیۀ اصلی

در ادامــه نتايــج حاصــل از آزمــون رگرســيون خطــی بــ�ن متغيرهــای اخــلاق حرفــه ای و 

عملکــرد ســازمانی تحــت فرضيــۀ اصــلی در جــدول 3 بيــان شــده اســت.

1 . Kolmogorov-Smirnov.
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کارکنان از اخلاق حرفه ای پذيری انگيزش  جدول 3. بررسی پيش بينی تأثير

ذوراتFسطح معناداری ذوراتميانگ�ن محج موع محج منبع تغييراتمحج

0/000237/912

رگرسيون6/8586/858

باقيمانده0/0291/672

کارکنان از اخلاق حرفه ای پذيری انگيزش  جدول 4. ضرايب رگرسيون تأثير

يب بتاtسطح معناداری متغير وابستهمتغير مستقلRضر

کارکناناخلاق حرفه ای0/00010/9471/1370/897 انگيزش 

کــه ميــزانF به دســت آمده در ســطح 0/001 معنــادار  باتوجه بــه جــدول 3 می تــوان گفــت 

کارکنــان اثرگــذار اســت.  کــه اخــلاق حرفــه ای بــر انگيــزش  اســت؛ ازايــن رو می تــوان گفــت 

کــرد. درنتيجــه  باتوجه بــه R جــدول شمــارۀ 4 نيــز می تــوان ميــزان تأثيــر  را 89/7درصــد بيــان 

ــز  ــان ني کارکن ــزش  ــه ای، انگي ــش ســطح اخــلاق حرف ــا افزاي ــه ب ک ــرد  ک ــنی  ــوان پيش بي می ت

ارتقــا يافتــه و درنتيجــه عملکــرد ســازمان بهبــود می يابــد.
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یافته های حاصل از فرضیه های فرعی

در ادامــه در ابتــدا يافته هــای حاصــل از فرضيه هــای فرعــی پژوهــش در قالــب جــدول 

شمــارۀ 5 ارائــه  شــده و ســپس نتايــج آن بــررسی می شــود. 

کارکنان از اخلاق حرفه ای پذيری انگيزش  جدول 5. بررسی پيش بينی تأثير

Fسطح معناداری
ميانگ�ن 

ذورات محج
ذورات موع محج فرضيهمنبع تغييراتمحج

0/00082/998
رگرسيون1/0841/084

فرعی اول
باقيمانده0/0935/386

0/3580/857
رگرسيون0/1080/108

فرعی دوم
باقيمانده0/1267/290

0/3790/791
رگرسيون0/1940/194

فرعی سوم
باقيمانده0/24514/219

0/00092/620
رگرسيون21/27621/276

فرعی چهارم
باقيمانده0/23013/324

0/00013/542
رگرسيون6/4396/439

فرعی پنجم
باقيمانده0/47627/581

0/00039/027
رگرسيون25/17925/179

فرعی ششم
باقيمانده0/64537/421

ــه  ک ــارم، پنجــم و ششــم  ــرای فرضيه هــای اول، چه ــزانF به دســت آمده ب ــه مي باتوجه ب

ــه  ــرد ب ــۀ ف ــر علاق ــه ای ب ــه اخــلاق حرف ک ــوان گفــت  ــادار اســت، می ت در ســطح 0/001 معن

شــغل، خودبــاوری، مســئوليت پذيری و خودکنتــرلی تأثيرگــذار اســت. در جــدول 6 نيــز 

ــب رگرســيون آن بيــان شــده اســت. ضراي
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کارکنان از اخلاق حرفه ای پذيری مؤلفه های انگيزش  جدول 6. ضرايب رگرسيون تأثير

يب بتاtسطح معناداری فرضيهمتغير وابستهمتغير مستقلRضر

فرعی اولعلاقۀ فرد به شغلاخلاق حرفه ای0/0009/1100/6140/707

فرعی چهارمخودباوریاخلاق حرفه ای0/0039/6241/0200/784

فرعی پنجممسئوليت پذيریاخلاق حرفه ای0/0013/6800/5610/435

فرعی ششمخودکنترلیاخلاق حرفه ای0/0006/2471/1090/634

فرضیۀ فرعی اول

 F،شــغل بــه  فــرد  علاقــۀ  مؤلفــۀ  در   ،5 جــدول  در  بيان شــده  مطالــب  باتوجه بــه 

به دســت آمده در ســطح 0/001 معنــادار اســت؛ ازايــن رو می تــوان گفــت، اخــلاق حرفــه ای 

بــر علاقــۀ فــرد بــه شــغل تأثيــر می گــذارد. باتوجه بــه R بيان شــده در جــدول 6 نيــز می تــوان 

ــه اســت. ــن فرضي ــه نتيجــۀ کلی، تأييــد اي ک ــر  را 70/7درصــد دانســت  ــن تأثي ــزان اي مي

فرضیۀ فرعی دوم

برطبــق مندرجــات جــدول F ،5 مؤلفــۀ اهميــت در ســطح 0/001 معنــادار نيســت؛ ازايــن رو 

می تــوان گفــت، اخــلاق حرفــه ای بــر مؤلفــۀ اهميــت اثرگــذار نبــوده و درنتيجــه فرضيــۀ فرعــی 

دوم رد می شــود.

فرضیۀ فرعی سوم

نتايــج منــدرج در جــدول 5 بيانگــر ايــن اســت کــه F مؤلفــه رضايــت در ســطح 0/001 معنــادار 
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گفــت، اخــلاق حرفــه ای بــر مؤلفــۀ رضايــت تأثيرگذارنبــوده و  نيســت، درنتيجــه می تــوان 

درنتيجــه فرضيــۀ فرعــی ســوم نيــز رد می شــود.

فرضیۀ فرعی چهارم

ــادار  ــر مشــوق در ســطح 0/001 معن ــب بيان شــده در جــدول F،5  متغي ــه مطال ــا اســتناد ب ب

اســت، درنتيجــه خودبــاوری از اخــلاق حرفــه ای تأثيــر می گيــرد و باتوجه بــه R مطرح شــده 

در جــدول 6، می تــوان گفــت، ميــزان تأثيــر  آن 78/4درصــد اســت. بنابرايــن،  نتيجــۀ کلی 

مطالــب بيان شــده، تأييــد ايــن فرضيــه اســت.

فرضیۀ فرعی پنجم

يافته هــای حاصــل از فرضيــۀ فرعــی پنجــم در جــدول 5 نشــان می دهــد کــه F به دســت آمده 

بــرای مؤلفــۀ مســئوليت پذيری در ســطح 0/001 معنــادار اســت؛ ازايــن رو اخــلاق حرفــه ای بــر 

ايــن مؤلفــه اثرگــذار بــوده و برطبــق يافته هــای جــدول 6، ميــزان آن را می تــوان 43/5درصــد 

مــوع ايــن فرضيــه نيــز تأييــد می شــود. بيــان کــرد. درمحج

فرضیۀ فرعی ششم

طبــق مطالــب بيان شــده در جــدول F ،5 به دســت آمده در مؤلفــۀ خودکنتــرلی در ســطح 

0/001 معنــادار اســت؛ ازايــن رو می تــوان گفــت، اخــلاق حرفــه ای بــر مؤلفــۀ خودکنتــرلی تأثيــر 

می گــذارد. باتوجه بــه R بيان شــده در جــدول 6 نيــز می تــوان ميــزان تأثيــر  اخــلاق حرفــه ای 

کــه نتيجــۀ نهــايی، تأييــد ايــن فرضيــه اســت. بــر ايــن مؤلفــه را 63/4درصــد دانســت 

بررسی سطح اخلاق حرفه ای در جامعۀ بررسی شده

از  می تــوان  حرفــه ای  اخــلاق  ســطح  بــررسی  بــرای  داده هــا،  نرمال بــودن  باتوجه بــه 

ــون در جــدول 7 آورده شــده اســت. ــن آزم ــج اي ــرد. نتاي ک ــه ای اســتفاده  ــون t تک نمون آزم
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جدول 7. نتايج آزمون بررسی سطح اخلاق حرفه ای در جامعۀ بررسی شده

فاصلۀ اطمينان 95درصدی 

مؤلفهT آمارهميانگ�نانراف معيارسطح معناداریاختلاف

بيشينهکمينه

اخلاق حرفه ای0/74731/01340/0001/124853/12456/352

ســطح  بررسی شــده،  جامعــۀ  در  حرفــه ای  اخــلاق  بــه  پايبنــدی  ســطح  بــررسی  در 

کوچک تــر اســت؛ ازايــن رو  کــه از مقــدار خطــای 0/05  معنــا داری، معــادل 0/000 اســت 

فــرض صفــر مبنی بــر اينکــه ميانگــ�ن وزنی نمره هــا مســاوی 3 باشــد، تأييــد نشــده و از 

ــه ميانگــ�ن جامعــه  ک ــالا و حــد پايــ�ن بدين معــنی اســت  ــودن حــد ب ســوی ديگــر، مثبت ب

کــه  گرفــت  درخصــوص ايــن متغيــر، بيشــتر از مقــدار آزمــون اســت. می تــوان چنــ�ن نتيجــه 

بــر اســاس نظــر اعضــای جامعــۀ حســابداران رسمــی، پايبنــدی بــه اخــلاق حرفــه ای در 

تــر از ميانگــ�ن قــرار دارد. وضعيــت متوســط و بالا

بحث و نتیجه گیری

يافته هــای پژوهــش بــا اســتفاده از رگرســيو خطــی، بيانگــر تأثيــر اخــلاق حرفــه ای بــر انگيــزش 

بــارۀ تأثيــر اخــلاق حرفــه ای بــر  ، بــررسی فرضيه هــای فرعــی در کارکنــان اســت. همچنــ�ن

ــر مؤلفه هــای  ــه ای ب ــه اخــلاق حرف ک ــن اســت  ــز بيانگــر اي ــان ني کارکن ــزش  مؤلفه هــای انگي

ــا  ــذار اســت؛ ام ــرلی تأثيرگ ــاوری، مســئوليت پذيری و خودکنت ــه شــغل، خودب ــرد ب ــۀ ف علاق

يــن يافتــه ايــن  تأثيــر اخــلاق حرفــه ای بــر مؤلفه هــای اهميــت و رضايــت تأييــد نشــد. مهم تر

پيــش بــه اخــلاق حرفــه ای اســت، بــا پژوهش هــايی  کــه بيانگــر توجــه بيش از پژوهــش 
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ــد از: مــدرس و رفيعــی )1387(، اعتمــادی و  ــه عبارت ان ک ــود  داخــلی و خارجــی همســو ب

ديانــی )1388(، ســلمان پناه و طالب نيــا )1392(، نيکو مــرام و همــکاران )1393(، دازه و 

گرکــز )1394(، رجــب دُری و همــکاران )1395(، رحمــانی و رجــب دُری )1395(، مارتينســون 

گــرت و همــکاران )2007(، مارکــز و  يگنفــوس )2002(، آراس و مســلومو )2004(، پفلا و ز

و  برچــل   ،)2013( و همــکاران  )2011(، ج�ن ســئوک  وود  و  )2009(، سونســون  يــا  پر ازدو

آرمســترانگ توماو1 )2014(، ســيلواندر )2015(.

کارکنــان، همســو  يافته هــای کلی پژوهــش در زمينــۀ تأثيــر اخــلاق حرفــه ای بــر انگيــزش 

يــری و همــکاران )1393( اســت. افزون برايــن، رابطــۀ مســتقيم اخــلاق  بــا يافته هــای حر

ــری و  ي ــا يافته هــای حر ــز همســو ب ــه شــغل و مســئوليت پذيری ني ــرد ب ــۀ ف ــه ای و علاق حرف

همــکاران )1393( و در زمينــۀ رابطــۀ مســتقيم خودبــاوری و رابطــۀ منــی رضايــت و اخــلاق 

يــری و همــکاران )1393( اســت. باتوجه بــه تأثيــر اخــلاق  الــف بــا يافته هــای حر حرفــه ای محن

حرفــه ای بــر عملکــرد ســازمانی و ســطح تأثيــر چشــمگير آن )89/7درصــد( می تــوان گفــت، 

کارکنــان، توجــه و گســترش اخــلاق حرفــه ای  يکــی از راه هــای افزايــش ســطح انگيــزش 

يــج فرهنــگ اخــلاق حرفــه ای و  اســت؛ ازايــن رو داشــ�ن برنامه هــای منســجم بــرای ترو

اخــلاق  بــه  پايبنــدی  ســطح  بــررسی  اســت.  ضــروری  ســازمان ها  در  آن  بــه  پايبنــدی 

کــه بــر اســاس نظــر اعضــای  حرفــه ای توســط آزمــونT تک نمونــه ای نيــز، بيانگــر ايــن اســت 

تــر از  جامعــۀ حســابداران رسمــی، پايبنــدی بــه اخــلاق حرفــه ای در وضعيــت متوســط و بالا

ميانگــ�ن قــرار دارد. 

ــام ايــن پژوهــش بــا محدوديت هــايی نيــز مواجــه بــوده اســت: محافظــه کاری برخــی  انج

يی بــه ســؤال های پرســش نامه و نبــود انگيــزۀ کافی در برخــی  پاســخ دهندگان در پاســخ گو

باتوجه بــه   ، همچنــ�ن پاســخ ها.  غيرواقع بينانه بــودن  احتمــال  حــی  و  پاســخ دهندگان 

اهميــت موضــوع پيشــنهاد می شــود در پژوهش هــای آينــده ارتبــاط بــ�ن پايبنــدی بــه اخــلاق 

1. Burchell et al.
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حرفــه ای و ســاير ابعــاد شــخصيی و حــی راهبردهــای مــالی و شــرکی در کســب، بازدهــی 

و مقبوليــت اجتماعــی شــرکت ها و ســاير موضوع هــای مشــابه بــررسی و بــه آن هــا توجــه 

ــت و بازدهــی و عملکــرد شــرکت ها باعــث  ي ــر اخــلاق در مدير ــات تأثي بيشــتری شــود. اثب

يــج و افزايــش ســطح اخــلاق حرفــه ای و متمايل شــدن شــرکت ها  می شــود، علاوه بــر ترو

يــب قانون هــای لازم در ايــن زمينــه بــا  بــه اخلاقی بــودن، رونــد اســتاندارد گذاری و تصو

ســرعت و ســهولت بيشــتری دنبــال شــود.
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ارزیابی و رتبه  بندی معیارهای اخلاق حرفه  ای و ارتباط آن با رضایت شغلی

سیدعلی بنی هاشمی 1حمید علیزاده 2

چکیده

کــرد، رضايــت  کــه در اخــلاق حرفــه  ای بايــد بــدان توجــه جــدی  يکــی از موضوعــاتی 

کــه اخــلاق حرفــه  ای به نوعــی بــا رضايــت شــغلی ارتبــاط دارد. هــدف  شــغلی اســت؛ چرا

ــه  ای در واحــدی نظامــی و تعيــ�ن رابطــۀ آن  ــررسی اخــلاق حرف ــام ايــن پژوهــش، ب از انج

بــا رضايــت شــغلی اســت. ايــن پژوهــش از نــوع توصيــی و از نــوع هم بســتگی اســت. 

کــه بــا اســتفاده از روش  کارکنــان يــک واحــد نظامــی هســتند  جامعــۀ آمــاری پژوهــش، 

ــردآوری داده  هــا  گ ــان انتخــاب شــدند. به منظــور  ــر از آن ــری تصــادفی ســاده، 30 نف نمونه  گي

از دو روش مصاحبــه و پرســش  نامه اســتفاده شــد. در دو پرســش  نامۀ پژوهــش، اخــلاق 

حرفــه  ای بــا 40 ســؤال و 9 معيــار و رضايــت شــغلی بــا 7 ســؤال بــررسی شــد. به منظــور 

يه وتحليــل داده  هــا، علاوه بــر آمــار توصيــی، از آمــار اســتنباطی و آزمــون هم بســتگی  ز تحج

.banihashemi@pnu.ac.ir.گروه مهندسی صنايع دانشگاه پيام نور يسندۀ مسئول، مربی  1 . نو
يت صنعی دانشگاه پيام نور. 2 . کارشناسی رشتۀ مدير

اخلاق

ی در حوزۀ اخلاق یج فصلنامۀ علمی - ترو

سال هفم، شمارۀ 25، پياپی 47، بهار 1396
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کــه بــ�ن اخــلاق  نيــز اســتفاده شــد. براســاس آزمــون هم بســتگی، يافته  هــا نشــان داد 

حرفــه  ای و رضايــت شــغلی در ســازمان بررسی شــده، ارتبــاط مثبــت و معنــاداری وجــود 

، وضعيــت متغيــر اخــلاق حرفــه  ای در ســطح  ، باتوجه بــه آزمــون t ميانگــ�ن دارد. همچنــ�ن

گرفتــه اســت. باتوجه بــه يافته  هــای پژوهــش و ارتبــاط معنــادار  مطلــوب و مقبــولی قــرار 

کــه اخلاقيــات بــر  کننــد  کارکنــان احســاس  اخــلاق حرفــه  ای و رضايــت شــغلی، هرچقــدر 

کــم اســت، بــه همــان نســبت رضايــت و خشــنودی بيشــتری در محيــط  محيــط کاری آنــان حا

بــه و احســاس می کننــد. ر کار تحج

کليــدی: اخــلاق، اخــلاق حرفــه  ای، رضايــت شــغلی، عوامــل ســازمانی، عوامــل  واژگان 

فردی.

مقدمه

يــت اخــلاقی  در دنيــای امــروز، توجــه بــه ارزش هــای انســانی و تکيــه بــر رهبــری و مدير

بــر اخــلاق ممکــن  تئوری هــای جديــد  کيــد  تأ رقابــی محســوب می شــود.  برتــری  نوعــی 

اســت به دليــل بــروز رفتارهــای غيراخــلاقی در فراينــد تصميم گيــری اخــلاقی باشــد. اخــلاق 

کــه می کوشــد بــه مســائل اخــلاقی  حرفــه ای يکــی از شــعبه های جديــد اخــلاق اســت 

يژگی هــای اخــلاق  ــه و ک ــد آن اســت  ــا نيازمن ــون پاســخ دهــد. جامعــۀ م گ گونا حرفه هــای 

ــاد تعامــل بــا يکديگــر  کار، روحيــۀ مشــارکت و اعتمــاد، ایج حرفــه ای، ماننــد دل بســتگی بــه 

ــد. امــروزه، بســياری از کشــورهای صنعــی  کن ــرای تحقــق آن فرهنگ ســازی  يــف و ب را تعر

کــه بی اعتنــايی بــه مســائل اخــلاقی و فــرار از مســئوليت ها و  بــه ايــن بلــوغ رســيده اند 

امــد؛ بــه همــ�ن دليــل، بســياری از  تعهدهــای اجتماعــی، بــه از بــ�ن رفــ�ن بنــگاه می انج

ــاور  ــن ب ــه اي ــرده و ب ک ــاز  ــن اســتراتژی اخــلاقی احســاس ني ي ــرای تدو ــق ب شــرکت های موف

کنــد. آنــان کوشــيده اند  کــه بايــد در ســازمان، فرهنگــی مبتنی بــر اخــلاق رســوخ  رســيده اند 

ــد. وقــی از  ــژه ای بدهن ي ــگاه و ــه ای اســت، جاي ــارۀ اخــلاق حرف ب ــه در ک ــه پژوهش هــايی  ب
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کار يــا اخــلاق شــغلی  حــوزۀ فــردی و شــخصی بــه حــوزۀ کســب وکار گام می نهــيم  ، اخــلاق 

.)Hartog & Winstanley, 2007( می آيــد  به ميــان 

»واژۀ اخــلاق نشــأت گرفته از واژۀ يونــانی اتيکــوس، به معــنی اقتــدار و رســوم و ســنت 

می باشــد. اصــول اخــلاقی راجــع بــه چگونگی بــودن افــراد و اينکــه در حرفــه و ســازمان متبوع 

کننــد، مطــرح می  شــوند. به  طــورکلی، واژۀ اخــلاق بــا اســتانداردهای  خــود چطــور رفتــار 

بــوط بــه درســت و غلط بــودن رفتارهــا ســروکار دارنــد.« )مقيمی و رمضــان، 1390( اخلاق  مر

ــا  کــه اغلــب، به صــورت منشــور ي ــرد  ک يــف  موعــه  ای از اصــول تعر ــوان در قالــب محج را می  ت

 .)Lawton, 2000( سيســتمی شــناخته می  شــود و به عنــوان راهنمــای رفتــار عمــل می  کنــد

کارهــای غيراخــلاقی و  »امــروزه، پيچيده  ترشــدن روزافــزون ســازمان  ها و افزايــش ميــزان 

ــاد و حفــظ اخــلاق  کاری، توجــه مديــران و رهبــران را بــه ایج غيرقانــونی در محيط  هــای 

کــرده اســت.« )رحيم  نيــا و نيکخــواه، 1390( مفهــوم  حرفــه  ای در همــۀ ســازمان  ها ضــروری 

اخــلاق حرفــه  ای، برگرفتــه از علــم اخــلاق اســت. اخــلاق حرفــه  ای عبــارت اســت از 

کــه از ماهيــت حرفــه يــا شــغل به دســت آمــده اســت.« )آراســته و  موعــه قوانــ�ن اخــلاقی  محج

بــارۀ  جاهــد، 1390(. می  تــوان اخــلاق حرفــه  ای را بيان  کننــدۀ باورهــای گروهــی حرفــه  ای در

اينکــه چــه چيــزی درســت و مرتبــط بــا معيارهــای همــان حرفــه اســت، دانســت. 

ــار شــغلی بحــث نمی  کنــد؛  ــال رفت ــرد در قب اخــلاق حرفــه  ای به طــور ذاتی از مســئوليت ف

بلکــه از مســئوليت ســازمان يــا بنــگاه، به عنــوان يــک واحــد حقــوقی در قبــال همــۀ عناصــر 

محيــط داخــلی و خارجــی ســازمان بحــث می  کنــد )حســينيان، 1385(. اخــلاق حرفــه  ای 

گــروه بــه ايــدۀ جمعــی در جهــت اخــذ قــوا  يکــی فــرد يــا  متعهدشــدن انــرژی ذهــنی، روانی و فيز

و اســتعداد درونی گــروه و فــرد بــرای توســعه اســت )رحيمــی و آقابابــايی، 1392(. اخلاقيــات 

موعــه  ای از منشــوری کــه بــرای راهنمايی  موعــه  ای از اصــول، اغلــب به عنــوان محج به عنــوان محج

يــف شــده  اند )ميرســپاسی، 1381(. باتوجه بــه اينکــه  و هدايــت اســتفاده می  شــوند، تعر

ــر  ــد، لازم اســت در ســازمان  ها علاوه ب ــدون آمــوزش توســعه نمی ياب ــروزه هيــچ ســازمانی ب ام
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صص  هــا و مهارت  هــای لازم هــر شــغل بــه کارکنــان، آمــوزش اخــلاق اداری و  آمــوزش تحن

.)Lawton, 2000( گيــرد ســازمانی نيــز جــزء برنامه  هــای آمــوزشی ســازمان قــرار 

ــه کار  کار و اخــلاق مشــاغل ب ــای اخــلاق  ــه ای، به معن ــدا مفهــوم اخــلاق حرف »در ابت

ســت�ن  معنــای نن از  اخــلاق حرفــه ای،  يســندگان  نو از  عــده ای  نيــز  امــروزه  و  می رفــت 

يــف آن اســتفاده می کننــد.« )قراملکــی، 1385(. »برخــی محققــ�ن  ايــن مفهــوم بــرای تعر

، نقــش  يــت علــم و دانش داشــ�ن يژگی هــای اخــلاق حرفــه ای را در مفهــوم امــروزی، هو و

، بومــی و وابســته بودن بــه فرهنــگ، وابســتگی بــه يــک نظــام اخــلاقی و  کاربردی داشــ�ن

بــان روشــن انگيــزشی می  داننــد )حســينيان، 1385(. اخــلاق ورزی در نســبت  دارای ز

ــاد می کنــد؛ به گونه ای کــه  تلــی ایج بــا افــراد، اصنــاف و محيط هــای اجتماعــی مســائل محن

نمی تــوان انتظــار داشــت اخــلاق واحــدی درمــورد همــۀ انســان ها وجــود داشــته باشــد و بــه 

کنــد و همچنــ�ن اخــلاق همــواره در قالــب و چهارچــوب  صــورتی واحــد درمــورد آنــان عمــل 

مســائل اجتماعــی نظيــر خانــواده، طبقــه، حرفــه و... مقيــد اســت.« )صــادقی، 1371( 

يژگی هــای آن، علــم  يــف علــم اخــلاق و بيــان و »پــس از بحــث پيرامــون اخــلاق و تعر

اخــلاق حرفــه ای را به عنــوان شــاخه ای از علــم اخــلاق و به منزلــۀ يــک دانــش بــررسی 

ــا اخــلاق کســب وکار، عــده ای آن را »شــيوه های  يــف اخــلاق حرفــه ای ي می کنــيم. در تعر

رفتــاری متــداول در ميــان اهــل يــک حرفــه« دانســته اند.« )صــدری افشــار، 1381(

يــف، هــر حرفــه و شــغلی، اخــلاق حرفــه ای خــاص خــود را دارد  باتوجه بــه ايــن تعر

کــه متفــاوت از حرفه هــای ديگــر اســت؛ مثــلًا در حرفــۀ پزشــکی اخــلاق حرفــه ای را چنــ�ن 

موعــه آداب و شــيوه های رفتــاری و  کــه موضــوع آن بــررسی محج آورده انــد: »علمــی اســت 

موعــه صفــات  پســنديده ای کــه صاحبــان مشــاغل گــروه پزشــکی می بايــد رعايــت کننــد و محج

کــه لازم اســت از آن هــا اجتنــاب نماينــد.« )اصفهــانی، 1380(  و اعمــال نکوهيــده ای اســت 

تصــر، آن را امربه معــروف و نهی ازمنکــر و آداب معاشــرت در حرفــۀ پزشــکی ذکــر  به عبــارتی محن

ينــد: »يــک نــوع تــوازن صحيــح يــا مناســب يــا  يــی نيــز می گو بــارۀ اخــلاق مدير کرده انــد. در
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يــت  منصفانــه بــ�ن عملکــرد اقتصــادی و اجتماعــی يــک شــرکت وجــود دارد و مشــکل مدير

يی را ســنجش  نيــز بــه يافــ�ن ايــن تــوازن مربــوط می شــود« و در ادامــه هدف از اخلاق مدير

يــک می داننــد کــه می توانــد  گــون تئور عوامــل مؤثــر بــر ايــن تــوازن و بــررسی ســاختارهای گونا

يــف ديگــری از اخــلاق حرفــه ای  کنــد. در تعر يــت بــرای تعيــ�ن ايــن تــوازن کمــک  بــه مدير

، قانــونی اســت کــه افعــال را منظــم می کنــد  آمــده اســت: »اخــلاق يــک شــغل و حرفــۀ معــّ�ن

يــف می توانــيم در مشــاغل  و اســتانداردهايی بــرای افــرادش قــرار می دهــد.« برطبــق ايــن تعر

يــن آي�ن نامه هــای اخــلاقی، محــدودۀ مســائل اخــلاقی هــر حرفــه را  گــون بــا تعيــ�ن و تدو گونا

کــم بــر حرفــۀ مدنظــر مشخص ســاخته و راه را بــرای پيشــبرد  باتوجه بــه منافــع و مقــررات حا

يم. اهــداف تعي�ن شــده در آن حرفــه هموارتــر ســاز

کــه روابــط شــغلی را مــورد  »اخــلاق حرفــه ای را "رشــته ای از علــم اخــلاق دانســته اند 

ــراد  ــف اف ــن آي�ن نامه هــای اخــلاقی، تکلي ي ــع، تدو ــرار می دهــد." درواق ــررسی ق ــه و ب مطالع

 ، ــز مشــخص نموده و روابــط آن هــا را به نظــم درمــی آورد. همچنــ�ن داخــل در هــر حرفــه را ني

ــام کارهــای حرفه ای"  يــت رفتــار و کــردار آدمــی هنــگام انج عــده ای اخــلاق حرفــه ای را "مدير

کرده انــد:  يــف  تعر را چنــ�ن  ايــن علــم  نيــز  عــده ای  دانســته اند.« )شــعاری  نژاد، 1391( 

کــه ســازمان در قبــال  »اخــلاق حرفــه ای تکاليــف اخــلاقی وظيفــه ای و ســازمانی اســت 

يــف می توانــيم ايــن علــم را در نــوع  محيــط مســتقيم يــا غيرمســتقيم دارد«. باتوجه بــه ايــن تعر

ــر  ــراد ســازمانی در براب ــ�ن نــوۀ برخــورد و عملکــرد اف ــط ســازمان ها و اجتمــاع و همچن رواب

گــر لفــظ اخــلاق به  محيــط اجتماعــی، فرهنگــی و غيرتأثيرگــذار بدانــيم. همچنــ�ن آورده انــد: »ا

لــت بــر رفتــار خــاص آن طايفــه دارد« )نــک: قراملکــی،  گــردد، دلا طايفــۀ معيّــنی منســوب 

ــد. ــه ای ناميده ان ــه آن را اخــلاق حرف ک  )1385

باتوجه بــه اهميــت موضــوع اخــلاق حرفــه  ای در ســازمان  ها، طــی چنــد ســال اخيــر، 

يــادی بــه ايــن موضــوع توجــه نموده  انــد. بــررسی پژوهش هــای گذشــته نشــان  پژوهشــگران ز

ــا ســاير معيارهــای  ــه  ای را ب می  دهــد، محققــان درصــدد هســتند، ارتبــاط بــ�ن اخــلاق حرف
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در   )1394( همــکاران  و  قنبــری  ســيروس  کننــد.  بــررسی  گــون  گونا جنبه  هــای  از  ديگــر 

کيفيــت آمــوزش عــالی  پژوهــشی، رابطــۀ اخــلاق حرفــه  ای اعضــای هيئــت علمــی را بــا 

يان تحصيــلات  پژوهــش شــامل تمامــی دانشــجو ايــن  آمــاری  کرده انــد. جامعــۀ  بــررسی 

در  يان  دانشــجو ديــدگاه  بــررسی  نتايــج  اســت.  همــدان  بوعلی  ســينا  دانشــگاه  تکميــلی 

يــابی  خصــوص رعايــت اســتانداردهای اخــلاق حرفــه  ای اســتادان بــه نســبت مطلــوب ارز

ــت اســتانداردهای اخــلاق  ــوبِ رعاي ــت موجــود و مطل ــ�ن وضعي ــان ب شــد؛ ولی از نظــر آن

يــابی معــادلات ســاختاری نشــان داده  ، نتايــج الگو حرفــه ای شــکاف وجــود دارد. همچنــ�ن

کيفيــت، مثبــت و معــنی  دار اســت.  کــه اثــر مســتقيم اخــلاق حرفــه  ای بــر تضمــ�ن  اســت 

اخــلاق حرفــه  ای  اســتانداردهای  بــه  توجــه  پژوهــش،  يافته  هــای  باتوجه بــه  بنابرايــن، 

اعضــای هيئــت علمــی، يکــی از راهبردهــای اســاسی بــرای بهبــود تضمــ�ن کيفيــت در نظــام 

آمــوزش عــالی اســت )نــک: قنبــری و همــکاران، 1394(.

ــش  مــرادی و همــکاران )1394( بــه بــررسی رابطــۀ اخــلاق حرفــه  ای بــا ارتباطــات اثربحن

گــرم فــولاد مبارکــۀ اصفهــان پرداخته  انــد. يافته  هــا نشــان  ــش نــورد  کارکنــان بحن ســازمانی در 

ــش در  يــت، فضيلــت و ارتباطــات اثربحن کــه بــ�ن متغيرهــای اخــلاق، حکمــت، معنو داد 

ســازمان، رابطــۀ معنــاداری وجــود دارد. به عبارت ديگــر، از ده رابطــۀ دوبــه  دو بــ�ن متغيرهای 

ــه رابطــه معــنی  دار بــود و فقــط رابطــۀ بــ�ن متغيــر فضيلــت و ارتباطــات  موجــود در مــدل، نُ

ــش معــنی  دار نبــود. ايــن پژوهشــگران باتوجه بــه نتايــج پژوهــش گفته انــد، می  تــوان بــا  اثربحن

ــزی ســازمان  ي ــه برنامه  ر ــش، ب ــر ارتباطــات اثربحن ــر ب اســتفاده از شــاخص  های اخــلاقی مؤث

کــرد تــا باتوجه بــه اصــول مهــم اخــلاقی و اثرگــذار  کمــک  بــرای افزايــش ميــزان بهــره  وری 

يژگی هــای اســلامی  فرهنــگ اســلامی ايرانی، زمينــه را بــرای نزديک شــدن مديــران بــه و

کــرد )نــک: مــرادی و همــکاران، 1394(. فراهــم 

قاســم  زاده و همــکاران )1393( رابطــۀ اخــلاق حرفــه  ای را بــا مســئوليت اجتماعــی و 

کرده انــد. آن  هــا  ی  گــر فرهنــگ خدمتگــزاری بــررسی  ــر ميانج پاســخ گويی فــردی، باتوجه بــه اث
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ــا 1393 را  ــرود در ســال تحصيــلی 1392 ت 230 نفــر از معلمــان شــاغل بــه تحصيــل شــهر جوان

يــع کردنــد. يافته  های تحقيق نشــان  انتخــاب   کــرده و پرســش  نامه  های تحقيــق را بــ�ن آن  هــا توز

داد کــه اخــلاق حرفــه  ای با مســئوليت اجتماعی و پاســخ گويی و فرهنگ خدمتگــزاری دارای 

، رابطــۀ بــ�ن اخــلاق حرفــه  ای و پاســخ گويی  رابطــۀ مثبــت و معــنی  داری اســت. همچنــ�ن

ی  گــر فرهنــگ  ی گــری می  شــود؛ امــا نقــش ميانج يــق فرهنــگ خدمتگــزاری، ميانج فــردی، از طر

خدمتگــزاری در رابطــۀ بــ�ن اخــلاق حرفــه  ای و مســئوليت اجتماعــی تأييــد نشــد. بنابرايــن، 

کــی از ايــن اســت کــه اخــلاق حرفــه  ای به طــور مســتقيم  نتايــج پژوهــش ايــن محققــان حا

باعــث افزايــش ســطح مســئوليت اجتماعــی و پاســخ گويی فــردی در معلمــان می  شــود. 

يــت فرهنــگ خدمتگــزاری می  شــود و ســپس فرهنــگ  ، اخــلاق حرفــه  ای باعــث تقو همچنــ�ن

يــت و بهبــود پاســخ گويی فــردی معلمــان را در محيــط آمــوزشی فراهــم  خدمتگــزاری زمينــۀ تقو

می  کنــد )نــک: قاســم  زاده و همــکاران، 1393(.

حــوزۀ  در  مديــران  حرفــه  ای  اخــلاق  اصــول  مؤلفه  هــای   )1393( يــاری  و  صانعــی 

ايــن  پژوهــش  يافته هــای  کرده انــد.  يه وتحليــل  ز تحج و  بــررسی  را  انســانی  منابــع  يــت  مدير

محققــان نشــان داد کــه مؤلفه  هــای مهــم اخــلاق حرفــه  ای مديــران عبــارت  اســت از: رعايــت 

صداقــت و تعهــد در اطلاع  رســانی درســت بــه متقاضيــان اســتخدام، جبــران خدمــات 

ــه آن  هــا، رعايــت عدالــت در  ــت و داشــ�ن تعهــد نســبت ب ــا شــرط رعايــت عدال ــان ب کارکن

ــه عملکــرد  ــوط ب ب ــال اطلاعــات مر ــت در انتق ــت و صداق ــت قاطعي ــان، رعاي کارکن ــاء  ارتق

ــام تعهــد به منظــور کاهــش آســيب  های شــغلی. نتيجــۀ کلی تحقيــق بيانگــر ايــن  کارکنــان و انج

ــه  ــد؛ به گونه  ای ک ــا می کن ــران ايف ــت اخــلاق نقــش مهمــی در موفقيــت مدي ــه رعاي ک اســت 

ــران در  ــون مدي گ گونا ــف  ــه  ای، در وظاي ــج شناخته شــده در حــوزۀ اخــلاق حرف اصــول راي

قبــال منابــع انســانی ســازمان نمــود پررنگــی می  يابــد )نــک: صانعــی و يــاری، 1393(. جــدول 

ام شــده در حــوزۀ اخــلاق حرفــه  ای و ارتبــاط آن بــا ســاير معيارهــا  1 برخــی پژوهش  هــای انج

را در ســال  های اخيــر نشــان می  دهــد. 
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جدول 1. پیشینۀ پژوهش  های انجام شده

ارتباط اخلاق حرفه  ای و ساير مؤلفه  های بررسی شدهنام محققان

يژگی  های شخصيیکيانی و همکاران )1387( و

انصاری و همکاران )1391(،

 حسن  قلی  پور و همکاران )1391(
يان وفاداری مشتر

رحيمی و آقابابايی )1392(،

 موسوی  پناه و همکاران )1392(
فرهنگ سازمانی

تعهد سازمانینيازآذری و همکاران )1393(

قاسم  زاده و همکاران )1393(،

 مهاجران و شهودی )1393(،

 صلواتی و همکاران )1393(،

 اميری و همکاران )1395(

مسئوليت اجتماعی و پاسخ گويی

يف  زاده و همکاران )1392(، شر

يان  زاده و محمدپور )1395(  امير
کارکنان شی سازمان و  اثربحن

يدی )1395( چابکی سازمانینصيری و نو

توانمندسازی روان شناخیاسديان و همکاران )1395(

يت دانش و درگيری شغلیشجاعی  فر و همکاران )1396( مدير

کارکنانحجازی  فر و همکاران )1396( سلامت اداری 

رفتار ضدشهروندیمقتدايی )1396(



لی
شغ

ت 
ضای

با ر
ن 

ط آ
تبا

و ار
ی 

فه  ا
حر

ق 
خلا

ی ا
ها

یار
مع

ی 
ند

ه  ب
رتب

ی و 
یاب

ارز

111

ــررسی اخــلاق حرفــه  ای و ارتبــاط آن  کــه ب ــررسی پيشــينۀ پژوهش هــا نشــان می  دهــد  ب

بــا ســاير معيارهــا در ســازمان  ها از ســال 1391 بــه بعــد، بــه موضوعــی مهــم در پژوهش هــای 

يــابی متغيــر اخــلاق حرفــه  ای و ســاير معيارها  ، ارز پژوهشــگران تبديــل شــده اســت. همچنــ�ن

اخــلاق  ارتبــاط  شناســايی  زمينــۀ  در  پژوهــشی  هيچ گونــه  کنــون  تا می دهــد،  نشــان  نيــز 

ــه مطالــب مطرح شــده،  ــام نشــده اســت. باتوجه ب ــان انج کارکن ــه  ای و رضايــت شــغلی  حرف

ــی و  ــه  ای در ســازمانی نظام ــت اخــلاق حرف ــررسی وضعي ــن پژوهــش، ب ــام اي هــدف از انج

بــررسی ارتبــاط آن بــا رضايــت شــغلی اســت. 

شکل1. نمودار مفهومی پژوهش

باتوجه بــه اهميــت اخــلاق حرفــه ای در توســعۀ ســازمان، لازم اســت بــه ميــزان آمــوزش 

اخــلاق حرفــه ای در ســازمان توجــه شــود؛ البتــه در همــ�ن زمينــه، ازجملــه موانــع تغييــر 

کارکنــان بــه اخلاقيــات شــغل و ســازمان  رفتــار اخــلاقی در هــر ســازمانی، جهــل و ناآشــنايی 

بيــان  شــده اســت )نــک: قراملکــی، 1385( و باتوجه بــه اينکــه امــروزه، هيــچ ســازمانی 

کــه در ســازمان ها علاوه بــر  قــادر نيســت بــدون آمــوزش توســعه يابــد، بنابرايــن لازم اســت 

ــان، آمــوزش اخــلاق اداری و  کارکن ــه  صص هــا و مهارت هــای لازم هــر شــغل ب آمــوزش تحن

ــرد )نــک: ميرســپاسی، 1381(. گي ــرار  ســازمانی جــزء برنامه هــای آمــوزشی در ســازمان ق

کــه رفتارهــای  کــه اخــلاق حرفــه ای دارنــد، نســبت بــه ســازمان هايی  ســازمان هايی 
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يــن  ــه دارنــد، دارای شــانس موفقيــت بيشــتری هســتند. موفق تر غيراخــلاقی و غيرصادقان

کــه همســو بــا ارزش هــای قــوی اخلاقی انــد. توســعۀ  ســازمان ها دارای فرهنگــی هســتند 

کنش هــای ارتباطــی اعضــا و ذی نفعــان اجتمــاع علمــی و  يــق  اخــلاق حرفــه ای از طر

ــر  ــن اخــلاق انعــکاسی از ضعــف و نارســايی های عمومی ت دانشــگاهی ميســر می شــود و اي

برگيرنــدۀ ارزش هــای  کــه در کارکنــان  يــن منشــور اخــلاقی  در اخــلاق اجتماعــی اســت. تدو

فرهنگــی و اعضــای ســازمان جامعــه و اخلاقيات مدنظر ســازمان اســت، يکــی از زمينه های 

ــر اســاس آن، اعضــای ســازمان از يــک سرمشــق  مطرح شــده در ايــن خصــوص اســت. ب

کــرده و فرهنگــی منســجم و قــوی در ســازمان  کلی اخــلاقی و ارزشی تبعيــت   و رهنمــود 

يــت ارزش هــای اخــلاقی در محيــط کار موجــب مشــروعيت اقدامــات  به وجــود می آيــد. مدير

يــت می کنــد، اعتمــاد در  يــی می شــود، انســجام و تعــادل فرهنــگ  ســازمانی را تقو مدير

شــد و بــا پيــروی بيشــتر از اســتانداردها، موجــب  گروه هــا را بهبــود می بحن روابــط بــ�ن افــراد و 

.)Frasatkhah, 2007( کيفيــت محصــولات و درنهايــت، افزايــش ســود می شــود بهبــود 

پنيــو1 معتقــد اســت کــه اخــلاق حرفــه ای، رشــته ای از دانــش اخــلاق اســت کــه ضمــن 

ــان مســئوليت های اخــلاقی ســازمان و تشــخيص و حــل  ــه بي ــاط شــغل ها، ب مطالعــۀ ارتب

گــون می پــردازد. او وظايــف مديــران را در اخلاقی کــردن  گونا مســائل اخــلاقی در حرفه هــای 

ــه برمی شمــارد: ســازمان اين گون

کارکنان؛ 1. ارزشيابی عملکرد های اخلاقی 

2. اخلاقی کردن هدف های سازمان؛

3. اشاعۀ ارزش ها و موضوعات اخلاقی در سازمان؛

4. اخلاق ورزی در زندگی شخصی؛

5. اهميت دادن به اخلاق حرفه ای در شغل؛

6. برخــورد عقــلانی و روشمنــد در مواجهــه بــا مشــکلات اخــلاقی پيش آمــده در ســازمان 

1 . Pennino.
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و اقــدام بــرای برطرف کــردن آن هــا؛

7. عنايت خاص به آموزش اخلاق حرفه ای؛

بــوط بــه ســازمان بــا مشــارکت همــۀ اعضــای  يــن منشــور اخــلاقی مر 8. تهيــه و تدو

.)Pennino, 2008( ســازمان 

يونتر1 نيز عوامل تأثيرگذار بر اخلاق حرفه  ای را به سه جنبه تقسيم می  کند: ز

فــردی  جنبــۀ  از  حرفــه  ای  اخــلاق  بــر  تأثيرگــذار  عوامــل  ازجملــه  فــردی:  جنبــۀ   .1

خانوادگــی،  عوامــل  شــخصی،  ک  هــای  ملا مذهــبی،  ارزش    هــای  فــردی،  يژگی  هــای  و

کــه از لحــاظ فــردی صلاحيت  هــای  يــاد، فــردی  باورهــا و شــخصيت اســت. بــه احتمــال ز

واهــد بــود. اخــلاقی نــدارد، از معيارهــای اخــلاق حرفــه  ای متناســبی نيــز برخــوردار نن

رهبــری،  می  گيرنــد،  قــرار  ايــن حيطــه  در  کــه  عوامــلی  از جملــه  ســازمانی:  2. جنبــۀ 

و  يق  تشــو نظــام  فرادســتان،  و  يردســتان  ز بــا  ارتبــاط  بــا همــکاران،  ارتبــاط  يــت،  مدير

ــه  ک ، جــو و فرهنــگ ســازمانی اســت. بدیهــی اســت  ــ�ن ــه، انتظارهــای همــکاران، قوان تنبي

بــود. خواهــد  حرفــه  ای  اخــلاق  تهديدکننــدۀ  بيان شــده،  عوامــل  نامطلوب بــودن 

3. جنبــۀ محيطــی: عوامــل اقتصــادی، اجتماعــی، فرهنگــی و ســياسی و همچنــ�ن ديگــر 

ســازمان  ها و عوامــل رقابــی بــ�ن آن  هــا، ازجملــه عوامــل تأثيرگــذار بــر اخــلاق حرفــه  ای 

.)Zionts, 2013( هســتند

روش پژوهش

بــا  آن  ارتبــاط  و  اخــلاق حرفــه  ای  معيارهــای  يــابی  ارز پژوهــش،  ايــن  ــام  انج از  هــدف 

بــردی و روش  کار رضايــت شــغلی اســت. بــه همــ�ن دليــل، پژوهــش حاضــر ازلحــاظ هــدف، 

گــردآوری داده  هــا در يــک مقطــع زمــانی  تحقيــق، توصيی پيمايــشی اســت. باتوجه بــه اينکــه 

ــام گرفتــه اســت، پژوهــش پيمايــشی بــه روش مقطعــی ناميــده  خــاص، يعــنی پاييــز 1394 انج

1 .Zionts.
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کارکنــان يــک واحــد نظامــی1ِ دارای درجــۀ ســروان  می  شــود. جامعــۀ آمــاری شــامل تمامــی 

کــه تعــداد  ــران ميــانی و ارشــد در آن واحــد نظامــی اســت  و ســرگرد و ســرهنگ، يعــنی مدي

کوکــران و رابطــۀ n، تعــداد 31 نفــر بــه  ــۀ  ــا اســتفاده از معادل آن  هــا 34 نفــر اســت. ســپس ب

ــا درنظرگرفــ�ن ســطح خطــای  ــۀ آمــاری، ب ــوان نمون ــری تصــادفی ســاده و به عن روش نمونه گي

5درصــد انتخــاب شــدند. 
2

2

2

2
11 1

z pq
dn
z pq

N d

=
 

+ − 
 

اســتاندارد  پرســش نامۀ  از دو  گــردآوری داده  هــای لازم،  بــرای  پژوهــش حاضــر،  در 

ينــه  ای ليکــرت از 1 به معنــای بســيار  اســتفاده شــد. پرســش نامه  ها بــر اســاس طيــف پنج گز

يــاد تنظــيم شــده اســت. ايــن دو پرســش نامه عبارت انــد از:  کــم تــا 5 به معنــای بســيار ز

پرســش  نامۀ  از  حرفــه  ای،  اخــلاق  يــابی  ارز بــرای  اخــلاق حرفــه  ای:  پرســش  نامۀ   .1

يــت  استفاده شــده در رســالۀ دکتــری آقــای عــلی بــاقی نصرآبــادی، دانشــجوی دکتــری مدير

گرفتــه شــده اســت. ايــن پرســش  نامه شــامل 40 ســؤال بســته و 9 مؤلفــه  فرهنگــی، کمــک 

ــرگان دانشــگاه و جامعــۀ آمــاری تحقيــق، يعــنی  ــدگاه خب ــر اســاس دي ــه روايی آن ب ک اســت 

، پايــايی ايــن پرســش  نامه نيــز بــا  واحــد نظامــی بررسی شــده، بــررسی و تأييــد شــد. همچنــ�ن

کــه نتايــج آن در جــدول 2  کرونبــاخ بــررسی شــد  اســتفاده از نرم  افــزار SPSS و آزمــون آلفــای 

نشــان داده شــده اســت.

جدول 2. پایایی پرسش نامۀ اخاق حرفه  ای

کرونباخ متغيرتعداد سؤالآلفای 

اخلاق حرفه  ای0.94840

1 . به دليل محرمانه بودن، نام محل مطالعه شده ذکر نمی شود.
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کــه  گرفــت  کرونبــاخ، می  تــوان نتيجــه  باتوجه بــه عــدد به  دســت آمده از آزمــون آلفــای 

بــه  پرســش  نامه  ايــن  اســت.  برخــوردار  قابل قبــولی  پايــايی  از  اول تحقيــق  پرســش  نامۀ 

بــررسی اخــلاق حرفــه  ای در ســازمان مطالعه شــده می  پــردازد. مؤلفه  هــای پرســش  نامۀ 

اخــلاق حرفــه  ای در جــدول 3 آمــده اســت.

جدول 3. ابعاد و مؤلفه  های پرسش  نامۀ اخاق حرفه ای

شمارۀ پرسش ها تعداد پرسش ها مؤلفه

1-10 10 يژگی های شخصيی مهارتی  و

11-15 5 يت سازمان رسالت و مأمور

16 1 استراتژی سازمان

17-21 5 فرهنگ  سازمانی

22-25 4 يت سبک مدير

26-27 2 يابی و نظارت ارز

28-32 5 عوامل انگيزشی

33-34 2 ساختار سازمانی

35-40 6 يت منابع انسانی مدير

1-40 40 اخلاق حرفه ای

پرســش نامۀ  از  نيــز  شــغلی  رضايــت  يــابی  ارز بــرای  پرســش  نامۀ رضایــت شــغلی:   .2

گرفتــه شــده اســت. ايــن پرســش نامه دارای  ــشی ســازمانی پارســونز بهــره  اســتاندارد اثربحن

28 ســؤال و 4 مؤلفــه اســت کــه مؤلفــۀ رضايــت شــغلی شــامل 7 ســؤال بســته اســت. روايی 

پرســش  نامه نيــز بــر اســاس ديــدگاه خبــرگان دانشــگاه و جامعــۀ آمــاری تحقيــق، يعــنی واحــد 

، پايــايی ايــن پرســش  نامه بــا اســتفاده  نظامــی بررسی شــده، بــررسی و تأييــد شــد. همچنــ�ن

کــه مقــدار آن 0.781 به دســت آمــد. از نرم  افــزار SPSS و آزمــون آلفــای کرونبــاخ بــررسی شــد 
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ــدانی  ــه  ای و مي ان ــن پژوهــش، کتابحن ــرای جمــع  آوری داده هــا در اي روش استفاده شــده ب

بــا  مرتبــط  ادبيــات  آن،  ابزارهــای  و  انــه  ای  کتابحن روش  از  اســتفاده  بــا  ســت  اســت. نن

کتاب هــا بــررسی شــد  موضــوع، يعــنی اخــلاق حرفــه  ای و رضايــت شــغلی در مقاله هــا و 

و پــس از ترســيم مــدل تحقيــق، يعــنی شــکل شمــارۀ 1، بــا اســتفاده از روش ميــدانی، واحــد 

نظامــی مطالعه شــده، معيارهــای تنظيم شــده و ارتبــاط آن هــا بــا يکديگــر بــررسی شــد. 

یافته  ها

در تحليــل آمــار توصيــی پرســش  نامۀ تحقيــق، ســن 64.5درصــد پاســخ  دهندگان بــ�ن 31 

يــع فــراوانِی ســابقۀ خدمــی پاســخ دهندگان، 41.9درصــد  تــا 40 اســت. همچنــ�ن در توز

بــ�ن 11 تــا 15 ســال ســابقه دارنــد و 45.2درصــد نمونــۀ آمــاری دارای مــدرک ليســانس 

يــی پاســخ  دهندگان  هســتند. يکــی ديگــر از آمارهــای توصيــی پرســش نامه ســابقۀ مدير

کمتــر از 5 ســال هســتند. بــرای بــررسی  يــی  کــه 35.5درصــد دارای ســابقۀ مدير اســت 

وضعيــت اخــلاق حرفــه  ای در ايــن ســازمان از آزمــون t تک نمونــه  ای اســتفاده شــده اســت. 

ــا  يــک از مؤلفه  هــای اخــلاق حرفــه  ای ب ــرای هر در ايــن آزمــون، ميانگــ�ن به  دســت آمده ب

حــد متوســط 3 مقايســه شــده اســت. 
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جدول 4. نتایج آزمون t تک نمونه  ای

درجۀ آزادیآماره tميانگ�نمتغير
سطح 

معناداری
حد بالاحد پاي�ن

3.929.265300.0000.71801.1240فرهنگ  سازمانی

يت 0.64860.411-1.799300.082-2.69سبک مدير

يابی و نظارت 0.12330.6395-3.261.382300.177ارز

0.00860.4860-3.241.972300.058عوامل انگيزشی

0.17110.7045-3.271.246300.223استراتژی سازمان

0.445300.6600.45080.2895-2.92ساختار سازمانی

يت منابع انسانی 0.59640.1212-1.353300.186-2.76مدير

يت سازمان 3.341.834300.0770.03930.7296رسالت و مأمور

يژگی های شخصيی مهارتی  3.767.751300.0000.5830.9578و

3.322.918300.0070.009820.5562اخلاق حرفه  ای
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کمتــر   )0.007( حرفــه  ای  اخــلاق  معــنی  داری  ســطح  چــون   ،4 جــدول  باتوجه بــه 

از ســطح آلفــای خطــا )0.05( اســت، فــرض صفــر رد می  شــود؛ يعــنی اخــلاق حرفــه  ای 

در ســازمان مطالعه شــده از ســطح قابل قبــولی برخــوردار اســت. ميــان عوامــل اخــلاق 

يژگی هــای  حرفــه  ای، ســطح خطــای مؤلفه  هــای فرهنــگ ســازمانی و عوامــل انگيــزشی و و

ــ�ن آن هــا مثبــت اســت.  ــالا و پاي ، حــد ب ــر از 0.05 اســت. همچنــ�ن شــخصيی مهارتی کمت

ــلاف معــنی داری  ــا اخت ــن متغيره ــه ميانگــ�ن اي ک ــرد  ک ــ�ن برداشــت  ــوان چن ــن، می ت بنابراي

بــا مقــدار متوســط، يعــنی عــدد 3 دارنــد. درنتيجــه مؤلفه  هــای فرهنــگ ســازمانی، عوامــل 

يژگی هــای شــخصيی مهارتی در ســازمان مطالعه شــده بيشــتر از حــد متوســط  انگيــزشی و و

نظــارت،  و  يــابی  ارز يــت،  مدير ســبک  يعــنی  مؤلفه  هــا،  ســاير  امــا  اســت؛  قابل قبــول  و 

يــت  يــت منابــع انســانی و نيــز رســالت و مأمور اســتراتژی ســازمان، ســاختار ســازمانی، مدير

بــرای    ، نيســت. همچنــ�ن حرفــه  ای  اخــلاق  کيفيــت  در جهــت  مطالعه شــده،  ســازمان 

يدمــن اســتفاده  شــده اســت. ايــن آزمــون  رتبه بنــدی عوامــل اخــلاق حرفــه ای از آزمــون فر

وابســته  متغيرهــای  از  تعــدادی  )رتبه بنــدی(  يت بنــدی  اولو يکســان بودن  بــررسی  بــرای 

توســط افــراد اســتفاده می شــود.

جدول 5. نتایج آزمون فریدمن

30تعداد

70.107آماره خی دو

8درجۀ آزادی

0.000سطح معنی داری آزمون

يدمــن، چــون ســطح معــنی داری به دســت آمده بــرای آزمــون  باتوجه بــه نتايــج آزمــون فر

کــه در ســطح  )0.000( کمتــر از ســطح خطــای پذيرفته شــده )0.05( اســت، نتيجــه می گيــريم 

يــت عوامــل اخــلاق حرفــه ای رد می شــود. اطمينــان 95درصــد، فرضيــۀ يکســان بودن اولو



لی
شغ

ت 
ضای

با ر
ن 

ط آ
تبا

و ار
ی 

فه  ا
حر

ق 
خلا

ی ا
ها

یار
مع

ی 
ند

ه  ب
رتب

ی و 
یاب

ارز

119

جدول 6. نتایج رتبه بندی عوامل اخاق حرفه ای

رتبهميانگ�ن رتبه هامتغير

7.331فرهنگ  سازمانی

يت 2.989سبک مدير

يابی و نظارت 5.076ارز

5.105عوامل انگيزشی

5.154استراتژی سازمان

4.037ساختار سازمانی

يت منابع انسانی 3.188مدير

يت سازمان 5.553رسالت و مأمور

يژگی های شخصيی مهارتی  6.602و

بــر اســاس جــدول 6، ميانگــ�ن رتبــۀ فرهنــگ  ســازمانی 7.33 به دســت آمــده اســت کــه 

يژگی  هــای شــخصيی مهارتی بــا ميانگــ�ن  بيــش از ســاير عوامــل اخــلاق حرفــه ای اســت. و

يــت ســازمان بــا ميانگــ�ن رتبــۀ 5.55 در  رتبــۀ 6.60 در جايــگاه دوم اهميــت و رســالت و مأمور

يــن رتبــه قــرار دارد. يــت در پاي�ن تر ، ســبک مدير ردۀ ســو م اهميــت قــرار گرفته  انــد. همچنــ�ن
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جدول 7. نتایج آزمون همبستگی اخاق حرفه  ای و رضایت شغلی

ابعاد اخلاق حرفه  ای

رضايت شغلی

يب همبستگی پيرسون سطح معناداریضر

0.4530.010فرهنگ سازمانی

يت 0.6230.000سبک مدير

يابی و نظارت 0.4600.009ارز

0.3910.030عوامل انگيزشی

0.3200.085استراتژی سازمان

0.4050.024ساختار سازمانی

يت منابع انسانی 0.4420.013مدير

يت سازمان 0.5050.004رسالت و مأمور

يژگی های شخصيی مهارتی  0.5390.002و

0.6080.000اخلاق حرفه ای

يــب همبســتگی بــ�ن اخــلاق حرفــه ای  همان طورکــه در جــدول 7 مشــاهده می شــود، ضر

 شــديد )r=0.608( و در جهــت مثبــت 
ً
کــه رابطــه ای نســبتا و رضايــت شــغلی 0.608 اســت 

يــب همبســتگی بــ�ن فرهنگ ســازمانی  يــا مســتقيم و در ســطح 0.05 معنــادار اســت. ضر

کــه رابطــه ای متوســط )r=0.453( و در جهــت مثبــت  و رضايــت شــغلی 0.453 اســت 

ــت و  ي ــ�ن ســبک مدير ــب همبســتگی ب ي ــادار اســت. ضر ــا مســتقيم و در ســطح 0.05 معن ي

 شــديد )r=0.623( و در جهــت مثبــت 
ً
کــه رابطــه ای نســبتا رضايــت شــغلی 0.623 اســت 

ــابی و نظــارت  ي ــ�ن ارز ــب همبســتگی ب ي ــادار اســت. ضر ــا مســتقيم و در ســطح 0.05 معن ي

کــه رابطــه ای متوســط )r=0.460( و در جهــت مثبــت يــا  و رضايــت شــغلی 0.460 اســت 

يــب همبســتگی بــ�ن عوامــل انگيــزشی و  مســتقيم و در ســطح 0.05 معنــادار اســت. ضر



لی
شغ

ت 
ضای

با ر
ن 

ط آ
تبا

و ار
ی 

فه  ا
حر

ق 
خلا

ی ا
ها

یار
مع

ی 
ند

ه  ب
رتب

ی و 
یاب

ارز

121

کــه رابطــه ای متوســط )r=0.391( و در جهــت مثبــت يــا  رضايــت شــغلی 0.391 اســت 

يــب همبســتگی بــ�ن اســتراتژی ســازمان  مســتقيم و در ســطح 0.05 معنــادار اســت. ضر

کــه رابطــه ای ضعيــف )r=0.320( و در جهــت مثبــت يــا  و رضايــت شــغلی 0.320 اســت 

يب همبســتگی ب�ن ســاختار ســازمانی  مســتقيم اســت و در ســطح 0.05 معنادار نيســت. ضر

کــه رابطــه ای متوســط )r=0.405( و در جهــت مثبــت يــا  و رضايــت شــغلی 0.405 اســت 

يــت منابــع انســانی  يــب همبســتگی بــ�ن مدير مســتقيم و در ســطح 0.05 معنــادار اســت. ضر

ــا  ــت ي ــه رابطــه ای متوســط )r=0.442( و در جهــت مثب ک ــت شــغلی 0.442 اســت  و رضاي

يــت  يــب همبســتگی بــ�ن رســالت و مأمور مســتقيم و در ســطح 0.05 معنــادار اســت. ضر

 شــديد )r=0.505( و در جهــت 
ً
ســازمان و رضايــت شــغلی 0.505 اســت کــه رابطــه ای نســبتا

يژگی هــای  ــ�ن و يــب همبســتگی ب ــادار اســت. ضر ــا مســتقيم و در ســطح 0.05 معن مثبــت ي

 )r=0.539( شــديد 
ً
کــه رابطــه ای نســبتا شــخصيی مهارتی و رضايــت شــغلی 0.539 اســت 

و در جهــت مثبــت يــا مســتقيم و در ســطح 0.05 معنــادار اســت. درنتيجــه بــرای تمامــی ابعــاد 

ــه می شــود. ــد اســتراتژی ســازمان پذيرفت ــه ای به جــز بُع اخــلاق حرف

نتیجه  

گفتــه شــد،  کار، حــوزه ای از فرهنــگ هــر جامعــه  به شمــار مــی رود و همان گونه کــه  اخــلاق 

کار نــزد جوامــع  کار را دربرمی گيــرد. اخــلاق  بــوط بــه  باورهــا و ارزش هــا و هنجارهــای مر

ــی و تحــولات آن هــا  ین يــادی برخــوردار بــوده و در ســير تار گــون از اهميــت و ارزش ز گونا

کار وجــود داشــته اســت. از منظــر جامعه شــناسی، اخــلاق  تعبيرهــای متفــاوتی از اخــلاق 

يــژه  به و و  اقتصــادی  فعاليت هــای  حــوزۀ  هنجارهــای  و  ارزش هــا  و  باورهــا  شــامل  کار 

يشــه در ارزش هــا و نظــام فرهنگــی جامعــه دارد. دل بســتگی و علاقــه  کــه ر توليــدی اســت 

ــه و  يق و تنبي ــد، به همــراه تشــو کارمن ــر و  کارگ کار از ســوی  ــت در  کار و پشــتکار و جدي ــه  ب

ــزش مــادی و ابعــادی از اخــلاق  ــت انگي ي ــات تقو ــر، موجب ــع از ســوی مدي ــاداش به موق پ
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کار را فراهــم می ســازد. از طــرفی رضايــت شــغلی از عوامــل مهــم افزايــش  کار در محيــط 

کار،  کارکنــان نســبت بــه ســازمان، تعلــق و دل بســتگی آنــان بــه محيــط  بهــره وری، دلســوزی 

کار  کار و نيــز برقــراری روابــط خــوب و انســانی و درســت در محــل  کيفيــت  افزايــش کميــت و 

محســوب می  شــود.

يــب همبســتگی بــ�ن تمامــی ابعــاد اخــلاق  کــه چــون ضر نتايــج تحقيــق نشــان می  دهــد 

حرفــه  ای، به جــز بُعــد اســتراتژی ســازمان، مثبــت و معنــادار اســت؛ بنابرايــن بــ�ن ابعــاد 

اخــلاق حرفــه ای، به جــز بُعــد اســتراتژی ســازمان بــا رضايــت شــغلی رابطــۀ مســتقيم وجــود 

دارد. ايــن نتيجــه بــا نتايــج تحقيــق ســليمانی و همــکاران )1391( همســو اســت کــه بــه بــررسی 

کارکنــان در ســازمان آمــوزش  کار بــا رضايــت شــغلی و اســترس شــغلی  »رابطــۀ اخــلاق 

کارکنــان  کــه بــ�ن ادراک  کــی از آن بــود  فــنی و حرفــه ای شــهر تهــران« پرداخــت و نتايــج حا

کار بــا رضايــت شــغلی آنــان رابطــۀ مثبــت و معنــاداری وجــود دارد.  کــم بــر  از اخــلاق حا

بنابرايــن، بــ�ن اخــلاق حرفــه ای بــا رضايــت شــغلی رابطــۀ مثبــت و معنــاداری وجــود دارد. 

کــه اخلاقيــات بــر  کننــد  کارکنــان احســاس  کــه هرقــدر  به بيان ديگــر، نتايــج نشــان داده انــد 

کــم اســت، بــه همــان نســبت رضايــت و خشــنودی بيشــتری در محيــط  محيــط کاری آنــان حا

بــه و احســاس می کننــد. ر کار تحج
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ــا کيفيــت  ــه  ای اعضــای هيأت علمــی و رابطــۀ آن ب ــری، ســيروس و ديگــران؛ »اخــلاق حرف 21. قنب
ــاوری، ســال دهــم، شمــارۀ 2 )1394(، ص12-1. ــوم و فن ــۀ اخــلاق در عل ــوزش عــالی«؛ فصلنام آم
يژگی  هــای شــخصيی و رعايــت اخــلاق حرفــه  ای در مشــاوران  22. کيــانی، اردشــير و ديگــران؛ »و
،)1387(  8 شمــارۀ  باليــنی،  روان  شــناسی  در  رفتــار  و  انديشــه  فصلنامــۀ  روان  شناســان«؛   و 

 ص108-79.
ــش ســازمانی«؛  23. مــرادی، مرتــی و ديگــران؛ »رابطــۀ اصــول اخــلاق حرفــه  ای بــا ارتباطــات اثربحن

فصلنامــۀ اخــلاق در علــوم و فنــاوری، ســال دهــم، شمــارۀ 2 )1394(، ص38-29. 
24. مقتــدايی، ليــلا؛ »مطالعــۀ رابطــۀ بــ�ن اخــلاق حرفــه  ای و رفتــار ضدشــهروندی«؛ فصلنامــۀ 

ص158-145.  ،)1396(  1 شمــارۀ  بيست وهشــم،  ســال  کاربــردی،  جامعه  شــناسی 
انتشــارات تهــران:  ج1،  يــت؛  مدير پژوهشــنامۀ  رمضــان؛  يــد  محج و  ســيدمحمد  مقيمــی،   .25 

 راه دان، 1390.
26. موســوی  پناه، سيدمســلم و ديگــران؛ »بــررسی رابطــۀ بــ�ن اخــلاق حرفــه  ای مديــران بــا تعهــد 
ــۀ  ــريم اســتان تهــران«؛ فصلنام ــان شهرســتان بهارســتان و رباط ک ب ســازمانی معلمــان در آموزشــگاه ز

مطالعــات آمــوزشی و آموزشــگاهی، شمــارۀ 4 )1392(، ص149-137.
يــت در  27. مهاجــران، بهنــاز و مــريم شــهودی؛ »بــررسی مــدل ارتبــاط بــ�ن اخــلاق حرفــه  ای و معنو
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ــا مســئوليت اجتماعــی در ميــان پرســتاران بيمارســتان های دولــی شــهر کرمانشــاه«؛ فصلنامــۀ  کار ب
ــت پرســتاری، ســال ســوم، شمــارۀ 2 )1393(، ص76-69. ي مدير

يک منابــع انســانی و روابــط کار؛ چ21، تهــران: انتشــارات ميــر،  يــت اســتراتژ 28. ميرســپاسی، ناصــر؛ مدير
.1381

ــه  ای و چابکــی ســازمانی:  ــ�ن اخــلاق حرف ــدی؛ »رابطــۀ ب ي ــز نو ي ــری، فخرالســادات و پرو 29. نصي
ــی توانمندســازی شــناخی«؛ فصلنامــۀ اخــلاق در علــوم و فنــاوری، ســال يازدهــم، شمــارۀ  نقــش ميانج

2 )1395(، ص68-61.
يۀ پرســتاری  30. نيــازآذری، کيومــرث و ديگــران؛ »رابطــۀ اخــلاق حرفــه  ای و تعهــد ســازمانی«؛ نشــر

ايــران، شمــارۀ 87 )1393(، ص42-34.
31. Frasatkhah, M, 2007, “Science ethic higher education development password”, 

Ethic Journal of Science Technology, 1)1(: 13-27.

32. Hartog, M, Winstanley, D, 2007, “Ethics and human resource management: Profes-
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کارکنان ستادی قوۀ قضائیه پیش بینی اخلاق حرفه ای بر اساس تحول اخلاقی در 

كورایم،1سعید محمودی نیا، 2عباس علوی نژاد3 مرتضی عندلیب 

چکیده

يــژه ای  کــه بســياری از ســازمان ها بــه آن توجــه و اخــلاق حرفــه ای مقولــه ای اســت 

کارکنــان  دارنــد؛ ازايــن رو پژوهــش حاضــر بــا هــدف پيش بيــنی ميــزان اخــلاق حرفــه ای 

ــام شــده اســت. بديــن منظــور  ســتادی قــوۀ قضائيــه بــر اســاس تحــول اخــلاقی آن هــا انج

کارکنــان ســتادی قــوۀ  کارمنــد بــا روش نمونه گيــری تصــادفی از بــ�ن جامعــۀ  تعــداد 219 

ــه انتخــاب شــدند و از آن هــا خواســته شــد، دو پرســش نامۀ تحــول  ــوان نمون ــه به عن قضائي

کارکنــان  توســط  حرفــه ای  اخــلاق  رعايــت  ميــزان  پرســش نامۀ  و   )1981( مــا  اخــلاقی 

ــد،  ــايی قابل قبــولی برخوردارن ــه از روايی و پاي ک ــون و رضــائی، 1393( را  ســازمان ها )مهدي

يرايــش 22 نرم افــزار  کننــد. داده هــای به دســت آمده از پرســش نامه ها به وســيلۀ و تکميــل 

يز و کارشناس مرکز مطالعات اجتماعی و جرم شناسی قوۀ قضائيه. 1 . دانشجوی دکتری روان شناسی، دانشگاه تبر
Mortezaandalib65@gmail.com.

يت راهبرد دانش، دانشگاه عالی دفاع ملی، تهران و رئيس مرکز مطالعات اجتماعی و  2. دانشجوی دکتری مدير
Alavinejad1342@yahoo.comجرم شناسی قوۀ قضائيه

3. دانشجوی دکتری روان شناسی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد تهران مرکز و کارشناس مرکز مطالعات اجتماعی و 
S.mahmoodi2020@yahoo.comجرم شناسی قوۀ قضائيه

اخلاق

ی در حوزۀ اخلاق یج فصلنامۀ علمی - ترو

سال هفم، شمارۀ 25، پياپی 47، بهار 1396

صفحات127 تا 143
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يــه و  ز يــب همبســتگی پيرســون و تحليــل رگرســيون ســاده تحج تحليــل آمــاری SPSS و ضر

کــه تحــول اخــلاقی قــادر  تحليــل شــد. نتيجه هــای حاصــل از پژوهــش حاضــر نشــان داد 

کــه  بــه پيش بيــنی 10درصــد از تغييــرات اخــلاق حرفــه ای اســت. ايــن يافته هــا نشــان داد 

باتوجه بــه نقــش تحــول اخــلاقی در اخــلاق حرفــه ای، آمــوزش راهــی اســت بــرای افزايــش 

تحــول اخــلاقی در ســازمان ها.

کارکنان. کلیدی: اخلاق حرفه ای، تحول اخلاقی،  واژگان 

مقدمه

تلــف و از جملــه  جامعــۀ مــا مطــرح اســت،  کــه در جوامــع محن »يکــی از عناصــر ضــروری 

کار کمتــر  اخــلاق حرفــه ای می باشــد. در حــال حاضــر، متأســفانه در جامعــۀ مــا در محيــط 

بــوط بــه  بــه اخــلاق حرفــه ای توجــه می شــود؛ درحالی کــه در غــرب، در دانش هــای مر

يــت و ســازمان، شــاخه ای بــا عنــوان اخــلاق حرفــه ای وجــود دارد، ولی در جامعــۀ مــا  مدير

يــت بــه اخــلاق توجــه کافی نشــده اســت.« )اميــری و ديگــران، 1389( »در اخلاق  در مدير

حرفــه ای بــه مســئوليت های اخــلاقی بنــگاه و ســازمان اشــاره می شــود. در ايــن نــگاه، 

بنــگاه به منزلــۀ يــک شــخصيت حقــوقی دو گونــه مســئوليت دارد: 1. مســئوليت های حقــوقی 

کــه مســئوليت های اخــلاقی بنــگاه، بســيار پييچيده تــر  کيفــری؛ 2. مســئوليت های اخــلاقی 

به عبارت ديگــر،  اســت.  فردی شــغلی  و  فردی شــخصی  اخــلاقی  مســئوليت های  از 

مســئوليت های اخــلاقی بنــگاه، شــامل همــۀ اضــلاع و ابعــاد ســازمان می شــود و اخلاقيــات 

کار را نيــز  کار، حقــوق  ــر اخــلاق  شــغلی را نيــز دربرمی گيــرد. البتــه اخــلاق حرفــه ای افزون ب

دربرمی گيــرد.« )قراملکــی، 1393( 

ک ســنجش درســی و  اخــلاق و مســئوليت کــه بايدهــا و نبايدهــای ارزشی فلســی و مــلا

نادرســی رفتار نســبت به خود و ديگران و جامعه اســت، از مباحی اســت که دانشــمندان 

کرده انــد )نــک: تــی زاده و ســلطانی،  و صاحب نظــران در يکــی دو دهــۀ اخيــر، بــه آن توجــه 
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گــروه حرفــه ای   1389، ص94-104(. اخــلاق حرفــه ای را می تــوان بيان کننــدۀ باورهــای 

يــف  درخصــوص اينکــه چــه چيــزی درســت و مرتبــط بــا معيارهــای همــان حرفــه اســت، تعر

کــرد )نــک: قاســم زاده و ديگــران، 1393، ص1-8(. در طــی دهه هــای گذشــته، تعــدادی 

از پژوهشــگران اخــلاق حرفــه ای، به لحــاظ نظــری، به سمــت روان شــناسی اخــلاق1 روی 

ــر  ــار غي ــد رفت ــه بتوان ک يژگــی شــخصيی ثابــی  يژگــی  اخــلاقی، و ــد. جســت وجوی و آورده ان

کنــد، از پژوهش هــای هارتشــورن و مــی2 )1928( آغــاز شــده اســت.  اخــلاقی را پيش بيــنی 

کــه ايــن مطالعــات نشــان می دهنــد، رفتــار غيراخــلاقی بــه  بااين حــال، به نظــر می رســد 

يژگــی اخــلاقی  موقعيــت وابســته اســت. همچنــ�ن گاهــی اوقــات، روان شناســان از موضــوع و

ــد )به نقــل از: مــک ماهــون3، 2000(.  کرده ان غفلــت 

در  اخــلاق  تصميم گيــری  فراينــد  تبيــ�ن  بــرای  را  مدل هــايی  حرفــه   در  موجــود  نظــم 

از  کــه  اســت  پيش فرض هــايی  دارای  حرفــه  اســت.  کــرده  فراهــم  ســازمانی  محيط هــای 

جامعه شــناسی  و  روان شــناسی  فلســفه،  انسان شــناسی،  ماننــد  گــونی،  گونا رشــته های 

يــۀ يادگيــری  يــۀ نقــش، نظر يه هــای مرتبــط بــا رفتــار ســازمانی، نظر اقتبــاس شــده  اســت. نظر

يۀ تعارض از ســاير رشــته ها اقتباس شــده اســت. بســياری از پژوهشــگران،  اجتماعی و نظر

کــه رشــد اخــلاقی مطرح شــده در روان شــناسی  گفته انــد  گولــزبی و هانــت4 )1992(  ماننــد 

ل اخــلاق حرفــه ای مفيــد اســت؛ به دليــل اينکــه تحــول اخــلاقی در  در درک فراينــد اســتدلا

ــربی اســتفاده شــده اســت،  مدل هــای تصميم گيــری اخــلاقی پذيرفتــه و در پژوهش هــای تحج

کــه افــراد در  لی  ســاير پژوهشــگران نيــز ممکــن اســت بــه ايــن ســازه بــرای درک فراينــد اســتدلا

ــد باشــند.  ــد، علاقه من ــه کار می برن ــط شــغلی خــود ب محي

کــه  تلــف  ــراد از مفهــوم عدالــت در ســطوح محن تحــول اخــلاقی عبــارت اســت از درک اف

1 . Moral psychology.

2 . Hartshorne and May.

3 . McMahon.

4 . Goolsby and Hunt.
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ــردم و تحقــق  ــرای همــۀ م ــه حقــوق مســاوی و جهــانی ب يــن ســطح آن دســت ياف�ن ب تر بالا

ص380-347(.   ،1969 )کلبــرگ،1  اســت  افــراد  زندگــی  در  انســان  عــالی  ارزش هــای 

»مفهــوم اخــلاق در روان شــناسی بــه يــک سلســله ارزش هــا و باورهــای درونی شــده ای 

کــه به عنــوان يکــی از عوامــل مهارکننــده عمــل می کنــد. به نظــر بعــی  اطــلاق می شــود 

طــی از آن، احســاس  از روان شناســان بــا رشــد اخــلاق در انســان، شــخص به هنــگام تحن

گنــاه را به هنــگام مســامحه در پيــروی  گنــاه می کنــد. اخــلاق حــی پيش بيــنی احســاس 

از ارزش هــای درونی شــده بــرای انســان به وجــود مــی آورد. اخــلاق، مقاومــت در مقابــل 

گاهــی  کــه هيچ کــس از آن هــا آ پيچی از ارزش هــا و معيارهــای انســانی را، حــی زمــانی  ســر

نــدارد، بــرای انســان فراهــم می کنــد. به اين ترتيــب، وجــدان از يــک قضــاوت ســاده نســبت 

بــه درســت يــا نادرســت فراتــر مــی رود و فــرد بــه مقــام تشــخيص و به کاربســ�ن اصــول، 

يه پــردازان در زمينــۀ  ين نظر تکاليــف و قوانــ�ن اخــلاقی می رســد. از اولــ�ن و برجســته تر

کــرد. پيــاژه مطالعــۀ اخــلاق و تحــول آن را  روان شــناسی اخــلاق می تــوان بــه پيــاژه2 اشــاره 

ــازی  ــۀ ب ــا مطالع ــه ب ک ــود  ــد ب ــرد. او معتق ک ــودکان آغــاز  ک ــازی در  ــق مشــاهدۀ تيله ب ي از طر

کــه از نســلی بــه نســل ديگــر منتقــل شــده اســت،  کــودکان را  می تــوان واقعيــت اخــلاقی 

يافــت.« )کديــور، 1381( در

يه هــای شــناخی اجتماعی3 تفســيرهای جديــدی در زمينــۀ  در ســال های اخيــر، نظر

و  اخــلاقی  صلاحيت هــای  بــ�ن  روان شناســان  ايــن  کرده انــد.  مطــرح  اخــلاقی  تحــول 

رفتارهــای منطبــق بــر اصــول اخــلاقی، يعــنی بــ�ن فکــر و عمــل اخــلاقی تمايــز قائــل شــده اند. 

برخــلاف ديــدگاه رفتارگــرايی، از نظــر بنــدورا4 رفتارهــای اخــلاقی، حاصــل تعامــل پيچيده تــر 

انســان و عوامــل محيطــی اســت. در ديــدگاه شــناخی اجتماعی انســان ها نيروهــای فعــالی 

1 . Kohlberg.

2 . Piaget.

3 . Cognitive – social.

4 . Bandura.
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هســتند کــه در انگيزه هــا و اعمــال خــود تــا حــدودی نفــوذ دارنــد )بنــدورا و ديگــران،1 2001(. 

»به عبارت ديگــر، در ايــن ديــدگاه انســان تحت تأثيــر نيروهــای اجتماعــی اســت؛ ولی نــوۀ 

برخــورد بــا ايــن نيروهــا را خــود انتخــاب می کنــد. بنابرايــن، نقــش رســانه ها روی رفتــار 

ــلات جالب توجــه  محج و  کتاب هــا  يــون، خوانــدن  يز تلو بــه  نگاه کــردن  يــژه  به و کــودکان، 

يــزی شمامــی، 1386( يليامــز، 1986 ، به نقــل از: عز اســت.« )و

کــرد و تعيــ�ن مراحــل تحــول اخــلاقی  کلبــرگ مرحله ای بــودن تحــول اخــلاقی را قبــول 

در هــر فــرد را بــر اســاس توانايی هــای شــناخی و ذهــنی او پذيرفــت؛ ولی معتقــد اســت 

ــا مفهــوم  گلبــرک اخــلاق را ب ــد.  ــز ادامــه می ياب کــه تحــول اخــلاقی بعــد از دوازده ســالگی ني

کــودکان و نوجوانــان  کــه قضاوت هــای اخــلاقی  عدالــت تببــ�ن می کنــد و معتقــد اســت 

يــن ســطح آن، دســت ياف�ن بــه  تر متضمــن برداشــت های متفــاوتی از عدالــت اســت و بالا

يه وتحليــل  ز حقــوق مســاوی و جهــانی بــرای همــۀ مــردم اســت )کلبــرگ، 1969(. کلبــرگ بــا تحج

پاســخ های آزمودنی هــا و افــزودن آن بــه داســتان های خــود موفــق شــد، مراحــل تحــول 

برگيرنــدۀ دو مرحلــه  کــه هــر ســطح در اخــلاقی در افــراد را در ســه ســطح و شــش مرحلــه 

کنــد: ــر مشــخص  ي اســت، بــه شــرح ز

ــه  ــرار دارد، نســبت ب ــن ســطح ق ــه در اي ک ــردی  ــراردادی: »ف 1. ســطح اخــلاق پيش ق

پذيــر و حســاس  قوانــ�ن و برچســب های خــوب و بــد و درســت و نادرســت، بســيار تأثير

يق( و يــا  اســت و رفتارهــای خــود را مطابــق بــا پيامدهــای مــادی آن هــا )تنبيــه و تشــو

کــه قوانــ�ن را بــرای وی وضــع می کننــد، تنظــيم می نمايــد )مثــلًا پــدر و  کســانی  برحســب 

مــادر(. در ايــن دوره اخــلاق هنــوز درونی نشــده اســت و معيارهــای اخــلاقی به طــور واقعــی 

و حقيــی وجــود ندارنــد.« )ميرســلطانی، 1383( ايــن ســطح از رشــد اخــلاقی، خــود شــامل 

دو مرحلــه اســت: اخــلاق بــر پايــۀ تنبيــه2 و اطاعــت3 و جهت گيــری هدف وســيله ای؛

1 . Bandura, Caprara, Barbaranelli, Pastorelli & Regalia.

2 . punishment.

3 . obedience.



13
96

ار 
 به

م /
نج

و پ
ت 

یس
/ ب

ق 
خلا

ا

132

2. ســطح اخــلاق قــراردادی: افــراد پيــروی از مقــررات اجتماعــی را همچنــان ضــروری 

کــه احتــرام بــه نظــام اجتماعــی  می داننــد، ولی نــه به دليــل نفــع شــخصی. آن هــا معتقدنــد 

رايــج، بــرای تضمــ�ن روابــط انســانی ســودمند اســت و نظــم اجتماعــی اهميــت دارد. دو 

مرحلــۀ ايــن ســطح شــامل جهت گيــری پســر خــوب، دختــر خــوب و جهت گيــری حفــظ  

نظــم اجتماعــی اســت؛

3. ســطح اخــلاق فراقــراردادی: در ايــن دوره، معيارهــای اخــلاقی افــراد درونی شــده 

و رفتــار اخــلاقی به وســيلۀ رمــز اخــلاقی درونی هدايــت می شــود. اخــلاق ايــن دوره بــر 

يــب  اســاس اصــول جهــانی، برتــر از قراردادهــای اجتماعــی اســت. رفتــار اخــلاقی بــه تصو

گروه هــايی اســت  يــا اجــازه يــا جلوگيــری و نهــی ديگــران بســتگی نــدارد و مســتقل از قــدرت 

کــه از آن حمايــت می کننــد. ايــن ســطح از رشــد اخــلاقی نيــز شــامل دو مرحلــه اســت: 

کــه  اخــلاق بــر اســاس پيمــان اجتماعــی و اخــلاق بــر اســاس اصــول جهــانی. افــرادی 

کــه حــی ممکــن اســت،  بــه ايــن مرحلــه می رســند، اصــول اخــلاقی منحصربه فــردی دارنــد 

ــدۀ  ــه عقي ــه ب ک ــه  ــن مرحل ــر جامعــه باشــد. در اي کث ــف نظــم اجتماعــی پذيرفته شــدۀ ا ال محن

کامــلاً روشــن  ــرای فــرد  يــن مرحلــۀ رشــد اخــلاقی اســت، معنــای اخــلاق ب کلبــرگ کامل تر

اســت. از نظــر او اصــول اخــلاقی مرحلــۀ ششــم، اصــولی جهــانی و شــامل مفهومــی از 

کــه هرکــس آن را مناســب می يابــد کــه به معنــای رســيدن بــه راه حــلی اســت   عدالــت اســت 

 )املر و ديگران،1 2007(.

ــار  ــه شــخص به طــور اخــلاقی رفت ک ــانی  رســت2 )رســت،1986، ص3( می پرســد: »زم

ــاد آن رفتــار رخ می دهــد؟« او در  می کنــد، چــه تغييــرات فــرضی روان شــناخی بــرای ایج

يــد، در چنــ�ن موقعيــی ممکــن اســت فــرد حداقــل چهــار پردازش  پاســخ بــه ايــن ســؤال می گو

ــام دهــد: 1. تفســيرکردن موقعيت هــا بــا درنظرگرفــ�ن اعمــال احتمــالی و آثــار ايــن  بنياديــن انج

1 .  Emler, Tarry, James.

2 .  Rest.
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بــارۀ اينکــه کــدام عمــل به لحــاظ اخــلاقی صحيــح  اعمــال بــر خــود و ديگــران؛ 2. قضــاوت در

يــت دادن بــه اعمــال اخــلاقی؛ 4. نشــان دادن اســتحکام و مهــارت  بــرای  اســت؛ 3. اولو

يژگی هــای افــراد دارای اخــلاق حرفــه ای را  ــام رفتــار اخــلاقی. می تــوان و پيگيــری نيــت انج

کــرد: فــردی پاسخ گوســت و پيامدهــای رفتــار خــود را می پذيــرد، سرمشــق  اين چنــ�ن بيــان 

کارش  ديگــران اســت، حســاس و اخلاق منــد اســت، بــه درســتکاری و خوش نامــی در 

کــه برعهــده می گيــرد، بــا تمــام تــوان و خلــوص  اهميــت می دهــد، بــرای ادای تمــام مســئوليی 

نيــت تــلاش می کنــد )نــک: اميــری و ديگــران، 1389(. 

تأثيــر  حرفــه ای  اخــلاق  اســت.  تأثيرگــذار  کاری  پيامدهــای  بــر  حرفــه ای  اخــلاق 

افزايــش  را  بهــره وری  به گونه ای کــه  دارد؛  ســازمان  نتايــج  و  فعاليت هــا  بــر  چشــمگيری 

يــرا هنگامــی  شــد و درجــۀ خطــر را کاهــش می دهــد؛ ز می دهــد، ارتباط هــا را بهبــود می بحن

يــان اطلاعــات به راحــی تســهيل  کــم اســت، جر کــه اخــلاق حرفــه ای در ســازمان حا

کارکنــان در  ــاد حادثــه از آن مطلــع می گــردد )احمــدی، 1393(.  می گــردد و مديــر، قبــل از ایج

کــه بــا فلســفۀ اخــلاق قــادر  محيــط کاری خــود بــا برخــی مســائل اخــلاقی مواجــه می شــوند 

يــابی فراينــد تصميم گيــری اخــلاقی، بايــد بــه  بــه حــل آن هــا نيســتند. در زمينــۀ مطالعــه و ارز

مفهــوم تحــول اخــلاقی مطرح شــده توســط لورنــس کلبــرگ توجــه کــرد )فرنانــدو، 2009(. رفتــار 

ــام می دهنــد، از دو منبــع  کار انج کارکنــان در محيــط  يــک از  کــه هر اخــلاقی و غيراخــلاقی 

نشــأت می گيــرد: ســطح تحــول اخــلاقی خــود فــرد و فرهنــگ ســازمانی کــه بــه او منتقــل شــده 

ــادو،1 2009(. اســت )فرن

 
ً
ــا کــه ضرورت کلبــرگ بيان کننــدۀ قضــاوت اخــلاقی اســت؛ امــا او مدعــی نيســت  يــۀ  نظر

کــه هــر فــردی ممکــن اســت به صــورت  بــا عمــل اخــلاقی برابــر اســت. رســت معتقــد اســت 

يت کنندگــی ســاير اهــداف،  يژگــی  تقو پيشــرفته بتوانــد قضــاوت اخــلاقی کنــد؛ ولی به دليــل و

ممکــن اســت از مســير اخــلاق و عمــل اخــلاقی خــارج شــود )رســت، 1986ص455(. 

1 .  Fernando.
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ــاط قضــاوت اخــلاقی و عمــل اخــلاقی،  ــارۀ پيشــينۀ ارتب ب بااين حــال، مطالعــۀ بليــى1 در

ل  کــه اســتدلا ــش عظيمــی از مطالعــات، از ايــن فرضيــه  کــه بحن او را بــه ايــن نتيجــه رســاند 

کــرده  اســت )بليــى، 1980، ص37(.  اخــلاقی و عمــل اخــلاقی مرتبــط هســتند، حمايــت 

همان گونه کــه پيــش از ايــن مطــرح شــد، مســئلۀ اصــلی پژوهــش حاضــر بــررسی ايــن مطلــب 

کــه آيــا تحــول اخــلاقی قــادر بــه پيش بيــنی اخــلاق حرفــه ای اســت، يــا نــه.  ايــن اســت 

ازايــن رو، باتوجه بــه مطالــب بيان شــده و نبــود پژوهــش داخــلی در حيطــۀ ارتبــاط تحــول 

اخــلاقی بــا اخــلاق حرفــه ای، هــدف پژوهــش حاضــر، »پيش بيــنی اخــلاق حرفــه ای 

کارکنــان ســتادی قــوۀ قضائيــه بــر اســاس ميــزان تحــول اخــلاقی« اســت. 

روش شناسی

روش پژوهــش حاضــر، باتوجه بــه هــدف پژوهــش، از نــوع توصيی همبســتگی اســت کــه 

در آن ارتبــاط تحــول اخــلاقی و اخــلاق حرفــه ای و همچنــ�ن پيش بيــنی اخــلاق حرفــه ای 

ــدان ســتادی  کارمن ــررسی می شــود. جامعــۀ آمــاری پژوهــش را  ــر اســاس تحــول اخــلاقی ب ب

شــاغل در واحدهــای ســتادی قــوۀ قضائيــه در ســال 1394 تشــکيل می دهنــد. ســيصد 

کارمنــد بــا روش نمونه گيــری تصــادفی انتخــاب شــدند و دو پرســش نامۀ تحــول اخــلاقی »مــا« 

کارکنــان ســازمان ها« را بــا رعايــت  و پرســش نامۀ »ميــزان رعايــت اخــلاق حرفــه ای توســط 

کردنــد. درنهايــت، 219 پرســش نامه بــا ميانگــ�ن ســنی 35 تــا  اخــلاق پژوهــشی تکميــل 

44 قابل اســتفاده در پژوهــش بــود. داده هــای به دســت آمده از پرســش نامه ها به وســيلۀ 

يــب همبســتگی پيرســون و تحليــل رگرســيون  يرايــش 22 نرم افــزار تحليــل آمــاری SPSS و ضر و

يه وتحليــل شــدند.  ز ســاده تحج

1 . Blasi.
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ابزار

1. آزمون تحول اخلاقی »ما«

جهت گيری هــای  اندازه گيــری  به منظــور  »مــا«1  توســط   1981 ســال  در  آزمــون  ايــن 

يــن شــده اســت. آزمــون تحــول اخــلاقی مــا از دو قســمت  نوع دوســی و قضــاوت اخــلاقی تدو

تشــکيل شــده اســت که قســمت اول آن، ميزان نوع دوســی و قســمت دوم آن، ميزان ســطح 

تحــول اخــلاقی را می ســنجد. پايــايی و ثبــات درونی قســمت اول در بررســیهای متعــدد از 

0/74 تــا 0/84 متغيــر بــود و پايــايی و ثبــات درونی قســمت دوم ايــن آزمــون 0/64 بــوده 

اســت )نــک: ميرســلطانی، 1383(. در آزمــون تحــول اخــلاقی ســه معمــای اخــلاقی در ســه 

ــا يــک موقعيــت؛ 2. معمــای  موقعيــت فــرضی مطــرح می شــود: 1. معمــای ســارق جــوان ب

آزادی بيــان بــا يــک موقعيــت؛ 3. معمــای ســرقت بانــک بــا يــک موقعيــت. 

ــش تقســيم می شــود.  ايــن معماهــا هرکــدام دارای يــک موقعيت انــد و هــر معمــا بــه دو بحن

هــر قســمت، ســؤال های مربــوط بــه خــود را داراســت و درع�ن حــال، ســؤال های قســمت اول 

 ، بــا يــک مقيــاس چنددرجــه ای از کامــلاً بلــه تــا کامــلاً نــه، درجه بنــدی شــده اند. همچنــ�ن

کــه ســطح اخــلاقی فــرد را می ســنجد، از يــک مقيــاس  ســؤال های قســمت دوم آزمــون 

ــه  ــم، تشــکيل شــده اســت و آزمودنی هــا باتوجه ب ک ــا خيــلی  ــاد ت ي پنج درجــه ای، از خيــلی ز

کــه معــادل فــرم  درجــۀ اهميــت، بــه ســؤال ها پاســخ می دهنــد. در ايــن پژوهــش از فــرم )ب( 

)الــف( آن اســت، اســتفاده شــده اســت. شــايان ذکــر اســت، فــرم )ب( در ســال های 1982، 

ــار و  ــه کار گرفتــه شــده و اعتب ــزار ســنجش جهت گيــری اخــلاقی ب ــوان اب 1988و 1989 به عن

پايــايی آن در تحقيق هــای يادشــده بيــش از 0/75بــوده اســت )همــان(. 

2. پرسش نامۀ اخلاق حرفه ای

ــد از:  ــه عبارت ان ک ــه اســت  ــه دارد و دارای هشــت مؤلف ي گو ــن پرســش نامه شــانزده  اي

1 . Ma.
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مســئوليت پذيری )پرســش های 1 و 2(، صادق بــودن )پرســش های 3 و 4(، عدالــت و 

يی و رقابت طلبی  انصاف )پرســش های 5 و 6(، وفاداری )پرســش های 7 و 8(، برتری جو

)پرســش های 9 و 10(، احتــرام بــه ديگــران )پرســش های 11 و 12(، همــدردی بــا ديگــران 

)پرســش های 13 و 14( و رعايــت احتــرام ارزش هــا و هنجارهــای اجتماعــی )پرســش های 

 
ً
الفــم =1 تــا کامــلا  محن

ً
15 و 16(. ايــن ابــزار بــر اســاس مقيــاس پنج درجــه ای ليکــرت )از کامــلا

موافقــم = 5( پاســخ داده می شــود. روايی و پايــايی ايــن ابــزار در پژوهش هــای قبــلی تأييــد 

يــب پايــايی ايــن پرســش نامه توســط  ، ضر شــده اســت )مقيمــی و رمضــان، 1390(. همچنــ�ن

قاســم زاده، زوار، مهديــون و رضــائی )1393( 0.80 به دســت آمــده اســت.

یافته ها

ــا تحــول اخــلاقی به طــور معــنی دار  ــه آي ک ــن ســؤال اســت  ــه اي ــن پژوهــش در پی پاســخ ب اي

ــی و  ــدا يافته هــای توصي ــن منظــور ابت ــه ای اســت؟ بدي ــنی اخــلاق حرف ــه پيش بي ــادر ب ق

ــه متغير هــای  ــوط ب ب ــی مر ــان می شــوند. يافته هــای توصي ســپس يافته هــای اســتنباطی بي

پژوهــشی در جــدول 1 نشــان داده شــده اســت. 

جدول 1. شاخص های توصيی مربوط به متغيرهای پژوهشی

شاخص/ متغير

کل

تعدادانراف معيارميانگ�ن

0.140.49219تحول اخلاقی

65.429.21219اخلاق حرفه ای

به منظــور تحليــل فرضيــۀ پژوهــش از آزمــون تحليــل رگرســيون خطــی ســاده اســتفاده  
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شــده اســت؛ بدين گونه کــه ابتــدا بــا بــررسی پيش فرض هــای ايــن آزمــون و تحقــق تک تــک 

حرفــه ای،  اخــلاق  متغيــر  و  پيش بــ�ن  متغيــر  به عنــوان  اخــلاقی،  تحــول  متغيــر  آن هــا، 

به عنــوان متغيــر وابســته وارد مــدل رگرســيون شــد. نتايــج ايــن تحليــل در جــدول 2 تــا 5 

نشــان داده شــده اســت. ابتــدا در جــدول 2، نتايــج آزمــون همبســتگی پيرســون نشــان داده 

ــاز بــه  ک، محج کــه در صــورت نبــود همبســتگی بــ�ن متغيــر پيش بــ�ن و مــلا شــده اســت؛ چرا

کــه بــ�ن  ــام تحليــل رگرســيون نيســتيم. نتايــج جــدول همبســتگی پيرســون نشــان می دهــد  انج

.)01/0<P( ک، همبســتگی معــنی دار وجــود دارد متغيــر پيش بــ�ن و مــلا

ک جدول 2. آزمون همبستگی متغير پيش ب�ن و ملا

گرايش به سوء مصرف مواد

1گرايش به سوء مصرف مواد

يت 0.308*معنو

0.01<P*

جدول 3. پيش بينی اخلاق حرفه ای بر اساس تحول اخلاقی

ک RR2FDF1DF2P valueمتغير ملا

0.3080.1022.6812170/001اخلاق حرفه ای

يت : معنو متغير پيش ب�ن

متغيــر  همبســتگی  کــه  می شــود  نتيجه گيــری  چنــ�ن   ،3 جــدول  معادلــۀ  براســاس 

يــب تعيــ�ن ايــن متغيرهــا  پيش بــ�ن بــا متغيــر اخــلاق حرفــه ای حــدود 0.31 اســت و ضر

يــب تعيــ�ن بــا F=22.68 در ســطح  کــه ايــن ميــزان همبســتگی و ضر برابــر اســت بــا 0.10 
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بــوط بــه اخــلاق  p 0/001 معــنی دار اســت. بنابرايــن، تحــول اخــلاقی 10درصــد از تغييــرات مر

حرفــه ای را به طــور معــنی دار پيش بيــنی می کننــد. در ادامــه به منظــور بــررسی ميــزان تبيــ�ن 

کــه نتايــج آن در جــدول  يــب بتــا اســتفاده شــد  ک توســط متغيــر پيش بــ�ن از ضر متغيــر مــلا

6 نشــان داده شــده اســت. 

جدول 4. پيش بينی اخلاق حرفه ای بر اساس تحول اخلاقی

ک /منابع تغييرمتغير ملا BBetatP valueمتغير  پيش ب�ن

64.62104.730.001مقدار ثابت

5.730.3084.760/001تحول اخلاقیاخلاق حرفه ای

پيش بــ�ن  متغيــر  کــه  می شــود  مشــخص   4 جــدول  در  منــدرج  يــب   باتوجه بــه ضر

تحــول اخــلاقی، به شــکل معــنی داری )4.76( اخــلاق حرفــه ای را تبيــ�ن می کنــد؛ بنابرايــن 

ــرار اســت: ــه ايــن ق ــۀ رگرســيون ب معادل

 )تحول اخلاقی*5.37(+64.62=اخلاق حرفه ای

ک بر اساس تغييرات متغير پيش ب�ن يانس تغييرات متغير ملا جدول 5. تحليل وار

شاخص ها    

مدل          
تغييرات

موع  محج

ذورات محج
درجۀ آزادی

ميانگ�ن 

ذورات محج
Fسطح معناداری

همزمان

1750.6111750.6122.680/001رگرسيون

16750.8921777.19باقی مانده

18501.51218کل

کــه رگرســيون متغيرهــای  يانــس جــدول 5 نشــان می دهــد  نتايــج حاصــل از تحليــل وار
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 F کــه  اســت؛ چرا معــنی دار  آمــاری  ازنظــر  ک،  مــلا متغيــر  ميانگــ�ن  به طــرف   ، پيش بــ�ن

محاسبه شــده 22/68 در ســطح p 0/001 ازنظــر آمــاری معــنی دار اســت. بنابرايــن، مــدل 

مطرح شــدۀ فــوق صحيــح اســت.

نتیجه

پژوهــش حاضــر به منظــور پيش بيــنی ميــزان اخــلاق حرفــه ای بــر اســاس تحــول اخــلاقی 

ــام شــده اســت. نتايــج حاصــل از تحليــل رگرســيون نشــان داد کــه ميــزان تحــول اخــلاقی،  انج

قــادر بــه پيش بيــنی معــنی دار اخــلاق حرفــه ای اســت. ايــن يافته هــا بــا نتايــج به دســت آمده 

گولــزبی و هانــت  گولــزبی و هانــت )1992( و وچيــو1 )1981( همســو اســت.  از پژوهــش 

ل  تــر رشــد اخلاقی شــناخی نشــانگر ظرفيــت بيشــتر فــرد بــرای اســتدلا معتقدنــد ســطوح بالا

ــه در رشــد اخلاقی شــناخی  ک ــرادی  ــای اخــلاقی اســت. به نظــر می رســد، اف در موقعيت ه

نمره هــای بيشــتری به دســت می آورنــد، نســبت بــه ديگــران در هــر موقعيــی، اســتانداردهای 

وظيفه شــناسی بيشــتری به دســت می آورنــد و نســبت بــه امتيازهــا و دغدغه هــای ذی نفعــان 

در تصميم گيری هــای خــود حســاس هســتند.

تــر رشــد اخــلاقی  ايــن پژوهــش همچنــ�ن نظــر کلبــرگ )1969( مبنی بــر ارتبــاط مراحــل بالا

ــج  ــن نتاي ــه اي ــه ای ب ــروری بليــى )1980(در مطالع ــد. م ــد می کن ــا عمــل اخــلاقی را تأيي ب

دســت يافــت: 1. حمايت هــای کافی از وجــود ارتبــاط متوســط آمــاری بــ�ن رشــد اخــلاقی 

ــدۀ   تبي�ن کنن
ً
ــا ل اخــلاقی مهــم اســت؛ ولی ضرورت ــار اخــلاقی وجــود دارد؛ 2. اســتدلا و رفت

ل اخــلاقی و درســتکاری و  رفتــار بزهکارانــه نيســت؛ 3. حمايــت ضعيــی از ارتبــاط اســتدلا

نوع دوســی وجــود دارد؛ 4. حمايــت اندکــی از ايــن فــرض وجــود دارد کــه افــراد تابــع اصــول، 

بــا احتمــال بيشــتری در مقابــل فشــارهای محيطــی و معماهــای اخــلاقی مقاومــت می کننــد. 

ــر تحــول اخــلاقی،  ت ــراد ســطوح بالا ــه اف ک ــل بليــى )1980( نشــان داد  مــوع، فراتحلي در محج

1 . Vecchio.
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درســتکارتر و صداقت ترنــد. در تبيــ�ن ايــن يافتــه می تــوان بــه پژوهــش مــک ماهــون )2000( 

يــد، افــراد در مراحــل پاي�ن تــر رشــد اخــلاقی، يعــنی مرحلــۀ يــک تــا  کــرد. او می گو اشــاره 

چهــار، به وســيلۀ نيروهــای بيــرونی، ماننــد تنبيــه و پــاداش و انتظــار جامعــه کنتــرل می شــوند 

ــد اصــول  ــرل به وســيلۀ نيروهــای درونی، مانن کنت ــر، يعــنی پنــج و شــش،  ت و در مراحــل بالا

تــر  کــه در مراحــل بالا انتخــابی فــرد صــورت می گيــرد. ازايــن رو، در پژوهــش حاضــر، افــرادی 

کــرده و اخــلاق حرفــه ای، ســطوح  ــار  ــا اخــلاق درونی شــده رفت ــد، ب تحــول اخــلاقی بوده ان

کمتــر از وضعيــت پيرامــونی،  تــر را نشــان می دهنــد و در رعايــت اخــلاق حرفــه ای،  بالا

موقعيــی و... متأثرنــد. 

و  ادراک هــا  کــه  می شــود  حاصــل  زمــانی  اخــلاقی،  يکپارچگــی  ميــزان  ين  بيشــتر

ــشی از خودپنــدارۀ او، يعــنی شــيوۀ خــاص نــگاه فــرد بــه خــود  علاقه هــای اخــلاقی فــرد بــه بحن

يــف وی از خــود تبديــل شــود. وقــی ايــن اتفــاق رخ دهــد، اخــلاق نه تنهــا بــه جنبــه ای  و تعر

از ســازمان هشــيار شــخصيت تبديــل می شــود، بلکــه بــه انگيزه هــا و هيجان هــای مضاعــف 

ــد  ــلاش می کن ــه رفتارهــای اخــلاقی ت ــد ب ــرد علاقه من ــال، ف ــرای مث ــی شــود. ب ــز م هي ــز تحج ني

کنــد. همچنــ�ن او تمايــل دارد، اعمالــش ازنظــر اخــلاقی  راه حل هــای اخــلاقی مناســب پيــدا 

کــه او اهميــت عيــنی نوع دوســی و عدالــت را درک  صحيــح باشــند، نه تنهــا بــه ايــن دليــل 

ــۀ خــاصی ادراک می کنــد و می خواهــد بــه  می کنــد، بلکــه به ســبب اينکــه او خــود را به گون

ايدئال هــای خــود ملتــزم بمانــد. البتــه خودپنداره هــا از ســنی بــه ســن ديگــر و از شــخصی 

بــه شــخص ديگــر، در ميــزان انســجام درونی يــا در اســتحکام ســاختاری و همچنــ�ن در 

يــت بــه شــکلی رشــديافته از  ميــزان اهميــت ذهــنی آن بــرای هــر فــرد متفاوت انــد. واژۀ هو

کــه بــا احســاس يکپارچگــی فزاينــده و نفــوذ در هشــياری و  خودپنــداره اشــاره می کنــد 

شــيدن بــه احســاس ثبــات و فرديــت و هدفمنــدی مشــخص می شــود  توانــايی استحکام بحن

)بليــى، 1999(.

ل اخــلاقی  ــام داده اســت، نشــان داده کــه اســتدلا ينــو )1986( بــا مطالعــه ای کــه انج ترو
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لی اســت؛ ازايــن رو   اســتدلا
ً
کمتــر از موقعيت هــای صرفــا در موقعيت هــای واقعــی زندگــی 

ــام  ل اخــلاقی انج پيشــنهاد می شــود، پژوهش هــای آتی در موقعيت هــای روزمــرۀ اســتدلا

ــه ای پيشــنهاد  ــت اخــلاق حرف ــه نقــش تحــول اخــلاقی در رعاي ، باتوجه ب ــ�ن شــود. همچن

اخــلاقی  رشــد  مقولــۀ  بــه  اخــلاقی در ســازمان ها،  رعايــت  افزايــش  به منظــور  می شــود، 

ــان  کارکن ــۀ روان شــناخی در  ــن مولف ــش اي ــوزش، ســعی در افزاي ــق آم ي توجه شــده و از طر

ــررسی رابطــۀ بررسی شــده در ايــن پژوهــش، از  ــرای ب ، پيشــنهاد می شــود، ب کننــد. همچنــ�ن

روش هــای ديگــری، ماننــد روش هــای آزمايــشی نيــز اســتفاده شــود. درضمــن، به منظــور 

ــه مســئلۀ  ــت اصــول اخــلاقی ب ــه ای در محيط هــای ســازمانی و رعاي ــش اخــلاق حرف افزاي

ــش  ــا افزاي ــه تحــول اخــلاقی ب ک ــح  ــن توضي ــا اي ــژه ای شــود، ب ي ــز توجــه و تحــول اخــلاقی ني

ــه ای مرتبــط اســت.  اخــلاق حرف
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کید  کاوی معیارهای اخلاق حرفه ای در مهندسی ژئوماتیک )نقشه برداری( با تأ وا

بر آموزه های نهج  البلاغه

مهدی خوش برش ماسوله،1سعید صادقیان 2

چکیده 

بــردی يــا اخــلاق حرفــه ای اســت کــه بــه بــررسی  ــشی از اخــلاق کار اخــلاق مهنــدسی بحن

از  هــدف  می پــردازد.  مهنــدسی  فعاليت هــای  در  اخــلاقی  مشــکلات  و  اخــلاقی  اصــول 

کيــد  کاوی معيارهــای اخــلاق حرفــه ای در مهنــدسی ژئوماتيــک بــا تأ مطالعــۀ حاضــر، وا

بــر آموزه هــای نهــج  البلاغــه اســت. در ايــن مقالــه مســائل اخــلاقی به وجودآمــده در حــوزۀ 

مهنــدسی ژئوماتيــک )نقشــه برداری( بــررسی شــد. در ايــن تحقيــق بــا اســتفاده از روش 

ــه ای، شــامل شناســايی،  ان ــردآوری داده هــای کتابحن گ ــه  ــوع تحليــل اســنادی ب توصيــی از ن

يه وتحليــل و جمع بنــدی داده هــا درخصــوص موضــوع  ز مطالعــه، طبقه بنــدی اطلاعــات، تحج

مطالعه شــده پرداختــه شــد. نتايــج نشــان داد، اخــلاق حرفــه ای در مهنــدسی ژئوماتيــک 

کاری، صداقــت، انصــاف و  کــه عبارت انــد از: تعهــد  يژگــی مهــم دارد  چهــار معيــار و و

1 . دانشجوی کارشناسی ارشد مهندسی نقشه برداری، دانشکدۀ مهندسی نقشه برداری و اطلاعات مکانی، پرديس 
m.khoshboresh@ut.ac.ir دانشکده های فنی، دانشگاه تهران

sadeghian@ncc.org.ir.2 .  دانشيار آموزشکدۀ نقشه برداری، سازمان نقشه برداری کشور، تهران

اخلاق

ی در حوزۀ اخلاق یج فصلنامۀ علمی - ترو

سال هفم، شمارۀ 25، پياپی 47، بهار 1396

صفحات145 تا 165
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آموزه هــای نهــج   بــر مبنــای  يژگی هــای اخــلاق حرفــه ای  ايــن مطالعــه، و صــص. در  تحن

و  حفــظ  را  حرفــه ای  اخــلاق  مبنــای  امام عــلی؟ع؟  شــد.  تبيــ�ن  و  شناســايی  البلاغــه 

کيــد کرده انــد و جايــگاه  گــون بــر آن تأ رعايــت حقــوق مــردم دانســته و در موقعيت هــای گونا

بــر آن اســتوار می داننــد.  گــون،  گونا يــژه در مشــاغل و مناصــب  را به و افــراد  اجتماعــی 

و  کيــزه  پا زندگــی اش  باشــد،  امام عــلی؟ع؟ معتقدنــد، هرکــس خوش اخــلاق  به عــلاوه، 

گــوارا می شــود. 

کليــدی: امام عــلی؟ع؟، نهــج  البلاغــه، اخــلاق، اخــلاق حرفــه ای، مهنــدسی  واژگان 

)نقشــه برداری(. ژئوماتيــک 

مقدمه

آموزه هــای ديــن مبــ�ن اســلام از منابــع غــنی و سرشــار در حــوزۀ اخــلاق حرفــه ای1 به شمــار 

مــی رود؛ بــه همــ�ن منظــور، بهره گيــری از منبعــی معتبــر و بــاارزش، هماننــد نهــج  البلاغــه 

البلاغــه  نهــج   امام عــلی؟ع؟در  برطــرف  ســازد.  را  حرفــه ای  اخــلاق  نيازهــای  می توانــد 

گرفتــه  يــن شــيوه های تربيــی مؤثــر در اخــلاق فــردی و اجتماعــی انســان ها را بــه کار  مهم تر

يی،  ــام تعهدهــای اخــلاقی و اجتماعــی فرمــان داده اســت. )نــک: شــر و مــردم را بــه انج

کــه رفتــاری  1389، ص78-98(. اخــلاق بــه نســبت بــ�ن دو امــر اطــلاق می شــود: کــى 

کــه به نــوی هــدف آن رفتــار قــرار می گيــرد. )نــک: فرامــرز  ــام می دهــد و کــى يــا چيــزی  انج

و  »اخــلاق  ص68(.   ،1393 اشــرفی،  و  فراهــانی  فرمهيــنی  ص61/   ،1388 قراملکــی، 

کــه به علــت نزديکــی معنــای  بــردی و اخــلاق حرفــه ای ســه اصطلاحــی اســت  کار اخــلاق 

يوســی، 1395، ص1(.  و  بــه کار می رونــد.« )جــوادی  يکديگــر  به جــای  اغلــب  آن هــا، 

»اخــلاق حرفــه ای عنصــری مهــم در زندگــی شــخصی و اجتماعــی هــر فــرد تلــی می شــود و 

.)Banks, 2016: 35-36( در قالــب زندگــی شــغلی او جلــوه می کنــد

1 . Professional Ethic.
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»اخــلاق حرفــه ای حــس وظيفه شــناسی و مســئوليت پذيری افــراد در حــوزۀ رفتــاری 

يشــه در 1500 ســال پيــش از ميــلاد  کــه ايــن آموزه هــای اخــلاقی ر شــغلی خــود اســت 

ين  دارنــد.« )فرهــود، 1386، ص1( »وظيفه شــناسی و مســئوليت پذيری يکــی از برجســته تر

انســان  به طوری کــه  مــی رود؛  به شمــار  اجتماعــی  و  فــردی  امــور  در  انســان  يژگی هــای  و

ــده تبديــل شــده اســت.«  ــه يــک موجــود مســتقل و تصميم گيرن به وســيلۀ ايــن توانايی هــا ب

اطــلاق  معنــا  دو  بــه  حرفــه ای  »اخــلاق  ص2(  1395الــف،  ماســوله،  )خوش بــرش 

کــه از مســائل اخــلاق حرفــه ای در کســب وکار  می شــود: خلق وخــوی حرفــه ای و دانــشی 

ــزارش کميســيون مــک  گ ــر اســاس  ــرز قراملکــی، 1393، ص56( »ب بحــث می کنــد.« )فرام

کيــد بــه ]تنظــيم[ نظام نامــۀ اصــول اخــلاقی، در ســطح مــلی و در  برايــد مبنی بــر توصيــۀ ا

ــر آنکــه  کار[ امــری مطلــوب می باشــد، مشــروط ب برخــی مــوارد در ســطح منطقــه ای، ]ايــن 

ــر  کــه اصــولاً اخــلاق، متأث يــب شــود؛ چرا ايــن قوانــ�ن از ســوی خــود حرفــه، تهيــه و تصو

ــه ای در هــر  ــر جوامــع اســت. لاجــرم اخــلاق حرف ــم ب ک ــد، باورهــا و ارزش هــای حا از عقاي

تصــات خــاص خــود را دارد. بــرای مثــال، حــريم خصــوصی افــراد  يژگی هــا و محن فرهنــگ، و

کــه کشــور ايــران يــک  ا در يــک جامعــۀ شــرقی بــا جامعــۀ غــربی تفاوت هــايی دارد؛ امــا ازآنج

جامعــۀ اســلامی اســت و شــناخت اصــول اخــلاق حرفــه ای در آن اهميــت بســزايی دارد، 

کتــاب مهــم شــيعه  توجــه بــه اصــول اخــلاق حرفــه ای در نهــج  البلاغــه، به عنــوان دومــ�ن 

کليــت آن اســت و همــواره بــه اخــلاق و اخلاقيــات  کــه يکــی از امتيــازات آن، جامعيــت و 

ــنی فراهــانی و اشــرفی،  ــت محســوب می شــود.« )فرمهي توجــه داشــته اســت، بســيار پراهمي

ص70(   ،1393

ــران در خردادمــاه1383  يــت جامعــۀ مهندســان مشــاور اي ــز شــورای مدير ــران ني »در اي

ــه ای مهندســان مشــاور  ــ�ن اخــلاق حرف ــن اســتراتژی جامعــه و آي ي ــرای تدو ــه ای را ب کميت

ــق لازم  ــه هــدف تحقي ــود.« )مهندســان مشــاور، 1384، ص1-2( حــال باتوجه ب ــ�ن نم تعي

کــه بــا مهنــدس نقشــه بردار آشــنا شــويم. »مهنــدس نقشــه بردار بــه شــخصی بــا  اســت 
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يــی در زمينــۀ مهنــدسی  بيــات فــنی و بــا مهارت هــای مدير ر تحصيــلات دانشــگاهی، تحج

ژئوماتيــک )نقشــه برداری( اطــلاق می گــردد.« )خوش بــرش ماســوله، 1395ب، ص2-

يــک از حوزه هــای ذکرشــده مهــارت کافی  گــر مهنــدس نقشــه بردار در هر 3( براين اســاس، ا

نداشــته باشــد و بــه فعاليت هــايی در ايــن زمينــه بپــردازد، به  نوعــی اخــلاق حرفــه ای را 

ــه پيــش از  ک ــد توجــه داشــته باشــند  ــه باي ــراد فعــال در ايــن زمين رعايــت نکــرده اســت. اف

گيرنــد و ضعــف مهــارتی خــود  ــام هــر فعاليــت حرفــه ای، بايــد مهارت هــای لازم را فرا انج

کارفرمايــان و در پروژه هــای مــلی بــه  تــا در پروژه هــای خصــوصی بــه  را برطــرف ســازند 

يــاد  کار در حرفــۀ نقشــه برداری بســيار ز بيت المــال ضــرر وارد نشــود. بــه دليــل اينکــه زمينــۀ 

بــوط اســت، مهنــدس نقشــه بردار  اســت و اغلــب نقشــه برداری ها بــه پروژه هــای مــلی مر

ــف خــود  ــک از وظاي ــف خــود احســاس مســئوليت کرده و در هيچ ي ــه وظاي ــد نســبت ب باي

کــم کاری نکنــد. اخــلاق حرفــه ای و مســئوليت اجتماعــی و علــوم مهنــدسی مؤلفه هــايی 

يــک از آن هــا بــر  يــادی می گذارنــد و بــدون درنظرگرفــ�ن تأثيــر هر هســتند کــه بــر يکديگــر تأثيــر ز

يــف آن هــا مطــرح کــرد. در شــکل 1 چگونگــی  ديگــری، نمی تــوان معيارهــای درســی بــرای تعر

ارتبــاط ســه مؤلفــۀ يادشــده نشــان داده شــده اســت.  

شکل 1. رابطۀ متقابل بین اخاق حرفه ای و مسئولیت اجتماعی و علوم مهندسی
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پرسش های پژوهش 

1. لازمۀ فعاليت های مهندسی در چارچوب اخلاق حرفه ای چيست؟

2. ضرورت اخلاق حرفه ای در مهندسی ژئوماتيک چيست؟ 

3. معيارهای اخلاق حرفه ای از ديدگاه نهج  البلاغه کدام اند؟ 

کاربردی ترند؟  کاوی شده در مهندسی ژئوماتيک  4. کدام يک از معيارهای اخلاقی وا

روش پژوهش 

کاوی معيارهــای اخــلاق حرفــه ای در مهنــدسی  باتوجه بــه اينکــه پژوهشــگر درصــدد وا

ــر آموزه هــای نهــج  البلاغــه اســت، پژوهــش حاضــر  ــد ب کي ــا تأ ژئوماتيــک )نقشــه برداری( ب

يکــرد  نــوع تحليــل اســنادی اســت. رو نــوع تحقيــق نظــری و روش آن، توصيــی و از  از 

انــه ای اســت. ايــن روش شــامل مراحــلی  گــردآوری داده هــا کتابحن پژوهــشی نيــز کيــی و روش 

اســت، همچــون شناســايی و مطالعــۀ منابــع علمــی موجــود، ازجملــه مقاله هــا و کتاب هــای 

اطلاعــات،  طبقه بنــدی  فيش بــرداری،  حرفــه ای،  اخــلاق  زمينــۀ  در  نوشته شــده 

گردآوری شــده و پاســخ بــه پرســش های تحقيــق. بــرای  يه وتحليــل و تفســير داده هــای  ز تحج

يــف اخــلاق در حرفــۀ  ســت لازم اســت تعر پاســخ گويی بــه پرســش های بيان شــده، نن

مهنــدسی و ضــرورت آن در مهنــدسی ژئوماتيــک بيــان و ارکان اخــلاق حرفــه ای از نــگاه 

نهــج  البلاغــه بــررسی شــود و ســپس بــه ســؤال های مطرح شــده پاســخ داده شــود. 

اخلاق حرفه ای لازمۀ فعالیت های مهندسی

يــرا ارزش هــای اخــلاقی،  يــژه ای برخــوردار اســت؛ ز »اخــلاق در زندگــی بشــر از اهميــت و

يــن هــدف بعثــت  انســانيت انســان را شــکل می دهنــد. بــر اســاس روايــات اســلامی، مهم تر

کــه به ســبب آن، آســايش دنيــا و  کــرم؟ص؟ تکامــل اخــلاقی انســان ها بــوده اســت  رســول ا

کــريم زاده، 1393، ص1( »آدمــی  آخــرت در ســايۀ اخــلاق نکــو تحقــق يابــد.« )اســکندری و 

همان طوری کــه در محضــر خداونــد درمــورد خــود مســئول اســت و بايــد اخــلاق داشــته باشــد، 
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در حــوزۀ کاری خــود نيــز بايــد اصــول اخــلاقی را رعايــت نمايــد تــا حــق کــى را ضايــع نکنــد. 

موعــه ای از اصــول و قواعــدی اســت کــه بيانگــر بايدهــا و نبايدهــای  دراصطــلاح، اخــلاق محج

اخــلاقی ]اســت[ کــه نوعــی اســتقلال از شــخص در آن هــا وجــود دارد، اصــولی ماننــد خوبی، 

ــی و رحيمــی،  کــه افــراد آن هــا را می آموزنــد.« )فرهانچ راســت گويی و اجتنــاب از دروغ گــويی 

موعــه قوانيــنی  کــه شــامل محج 1391، ص1-2( »رفتــار متــداول در ميــان اهــل يــک حرفــه 

ــه ای  ــرد، اخــلاق حرف ــه و شــغل شــکل می گي ــۀ اول از ماهيــت آن حرف ــه در وهل ک ]اســت[ 

ــريم زاده، 1393، ص4-3(  ک گفتــه می شــود.« )اســکندری و 

بــر  مســتقيم  به طــور  مهنــدس  تصميمــات  فنــاوری،  و  صنعــت  توســعۀ  به دليــل 

زندگــی روزمــرۀ انســان ها اثــر می گــذارد؛ به طوری کــه مســائل اخــلاقی در زندگــی شــهری 

اســت گذشــته  بــا  متفــاوت  ارتباطــی  الگوهــای  و  مــدرن  فناوری هــای  از  نــاشی   امــروز، 

کــه مشــاغل، به سمــت حرفه ای شــدن پيــش می رونــد، مقابلــه  ا  )Epting, 2015:1( و ازآنج

بــا تعارض هــای اخــلاقی و گرفــ�ن تصميمــات منطبــق بــا اخــلاق مهنــدسی در حرفه ای بودن 

يــک مهنــدس بســيار مهــم اســت )نــک: ظهــور و خلــج، 1389، ص1(. مهنــدس1 فــردی 

يــزی و دانــش فــنِی بــه روز در  يــی و برنامه ر ــرب و متخصــص و نيــز بــا توانايی هــای مدير محج

يــک شــاخۀ کاری اســت )Martin & Schinzinger, 1996: 1-2(. هــر شــغلی دارای آيــ�ن 

کــه از آن به عنــوان اخــلاق حرفــه ای آن شــغل يــاد می شــود.  تــص خــود اســت  اخــلاقی محن

ــه آموختــه اســت، بــا هــدف رســيدن  مهنــدس بايــد در زمينــۀ فعاليــت خــود بکوشــد تــا هرآنچ

ــه در توانــايی خــود اســت، مضايقــه نکنــد. مهنــدس  يــن نتيجــه بــه کار بگيــرد و از آنچ بــه بهتر

بايــد در راســتای اهــداف شــغلی خــود گام بــردارد و خلق وخــوی همنــوع دوسی داشــته و در 

ــام وظايــف خــود متعهــد باشــد.  انج

شــکل 2 عوامــل مؤثــر بــر اخــلاق حرفــه ای مهنــدسی و نــوۀ ارتبــاط مهنــدس بــا اخــلاق 

کــه  حرفــه ای را نشــان می دهــد. در ايــن شــکل گســترۀ فعاليت هــای مهنــدس حرفــه ای 

1 . Engineer.
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کار او هســتند، در بســتر اصــول  ، مــردم و شــرکت های مرتبــط بــا  همــان جامعــه، قوانــ�ن

يــر کشــيده شــده اســت )Devon, 2004: 1-2(. ايــن اصــول اخــلاقی ابعــاد  اخــلاقی به تصو

ــرای  ــوان ضامــن اعتمــاد ب ــرای مهنــدس برمی شمــارد و از او به عن درخورتوجــه اخــلاق را ب

ــام فعاليت هــا يــاد می کنــد و بــرای او وظايــف و حقــوقی مشــخص قائــل اســت. اخــلاق  انج

حرفــه ای برگرفتــه از اصــول اخــلاقی و در معنــای خــاص اســت؛ ازايــن رو ابتــدا بايــد اخــلاق 

صوص  را شــناخت و متناســب با وضعيت و شــرايط هر شــغل و حرفه، اخلاق حرفه ای محن

ــد  ــه ای، مانن ــه ای در نظامــی حرف ــرد. به منظــور نهادينه شــدن اخــلاق حرف ک يــف  آن را تعر

کــه  يان فراهــم ســاخت؛ چرا مهنــدسی، بايــد شــرايط را بــرای تعليم وتربيــت صحيــح دانشــجو

کــه آينــدۀ نظــام حرفــه ای را می ســازند و می تواننــد نقــش بســيار  يان هســتند  ايــن دانشــجو

کننــد )نــک: خوش بــرش ماســوله،  ــاد  مهمــی در پيشــرفت و تکامــل سيســم حرفــه ای ایج

1395ب، ص7/ جــوادی، 1395، ص6(.

شکل 2. چشم انداز عوامل مؤثر بر اخاق حرفه ای در مهندسی )خوش برش ماسوله، 1395الف، ص6(
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ضرورت اخلاق حرفه ای در مهندسی ژئوماتیک 

زميــنی،  نقشــه برداری  حــوزۀ  در  يــن  نو روش هــای  از  موعــه ای  محج ژئوماتيــک1  مهنــدسی 

و  فتوگرامتــری  مــکانی،  اطلاعــات  سيســم های  کاداســتر،  کارتوگــرافی،  دور،  از  ســنجش 

ئــودزی اســت )Dabson et al, 2007: 1-5/ خوش بــرش ماســوله، 1395الــف، ص3(.  ژ

ياتــر از مهنــدسی نقشــه برداری اســت؛ به طوری کــه  يــی کامل تــر و گو مهنــدسی ژئوماتيــک تعر

يــاد  نقشــه برداری  مهنــدسی  در  انفورماتيــک  دانــش  به عنــوان  ژئوماتيــک  مهنــدسی  از 

می شــود. به طــورکلی، هــدف اصــلی در مهنــدسی نقشــه برداری توليــد نقشــه های دقيــق و 

يــن زمــان  کمتر بــران ايــن نقشــه ها بتواننــد به راحــی و در  کار هدفمنــد اســت، به نوی کــه 

ــارۀ موقعيــت مکان هــا و يافــ�ن مســيرها و شناســايی محيط هــای  ب بــه خواســته های خــود در

گردشــگران،  ماننــد  افــراد،  از  وســيعی  طيــف  نقشــه ها  بــران  کار يابنــد.  دســت  گــون  گونا

کــه هدفشــان يافــ�ن مــکانی  راننــدگان، مهندســان و بســياری از افــرادی را در برمی گيرنــد 

مشــخص اســت. باتوجه بــه اينکــه نتيجــۀ کار مهندســان نقشــه بردار در کارِ بســياری از افــراد 

جامعــه تأثيرگــذار اســت، رعايــت اخــلاق در ايــن شــغل کــه از آن به عنــوان اخــلاق حرفــه ای 

يــاد می شــود، بســيار پراهميــت و ضــروری اســت. در ادامــه بــرای شفاف شــدن ايــن موضــوع، 

مثــالی عمــلی از اخــلاق حرفــه ای در حــوزۀ ژئوماتيــک بيــان می شــود. امــروزه، سيســم های 

بــری اراضی اســت  کار ، ارزش گــذاری زمــ�ن و  کاداســتر،2 ثبــت زمــ�ن ، شــامل  ادارۀ زمــ�ن

ــدار3 اســتفاده می شــود  ــت کاداســتر، در راســتای اهــداف توســعۀ پاي ي ــا محور ــه از آن هــا ب ک

)cadastreiran, 2016(. کاداســتر، نقشــه برداری ثبــی اســت. ايــن نقشــه برداری مبتنی بــر 

کــه توســط نقشــه بردار تعيــ�ن  ارزش حقــوقی اســت و می تــوان بــر اســاس آن بــرای مرزهــايی 

کاداســتر  کــه در حــوزۀ  کــرد. مهندســان نقشــه بردار  شــده اســت، ســند مالکيــت صــادر 

کــه بــا امــوال مــردم ســروکار دارنــد  کننــد  فعاليــت می کننــد، بايــد بــه ايــن موضــوع توجــه 

1 . Geomatics Engineering.

2 . Cadastre.

3 . Sustainable Development.
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يــادی را بــرای  و هــر اشــتباه کوچــک، هرچنــد ناخواســته، ممکــن اســت خســارت های ز

گاهــی ايــن اشــتباه ها ارادی و  کنــد. متأســفانه  افــراد به بــار  آورد و حــق افــراد را ضايــع 

کــه از جملــه رفتارهــای غيراخــلاقی ايــن شــغل  بــه خواســت مهنــدس نقشــه بردار اســت 

محســوب می شــود. 

ک کشــور، يکــی از هدف هــای مهــم کاداســتر،  بــر اســاس قانــون ثبــت اســناد و امــلا

گــر مهنــدس نقشــه بردار بنــا بــه دلايــلی،  کاهــش يــا حل وفصــل دعــاوی ملکــی1 اســت. ا

کــه حــق بــا او نيســت تغييــر دهــد، نه تنهــا  يافــت رشــوه، نتايــج را بــه نفــع فــردی  ازجملــه در

ــد، بلکــه موجــب بيشــتر و گسترده ترشــدن  کن ــرآورده  نتوانســته اســت اهــداف کاداســتر را ب

ــدنی  ــون م ــادۀ 1287 قان ــر اســاس م ــه ب ک ــن در حــالی اســت  دعــاوی ملکــی می شــود. اي

ک يــا دفتــر اســناد رسمــی  جمهــوری اســلامی ايــران، اســنادی کــه در ادارۀ ثبــت اســناد و امــلا

يــا نــزد ســاير مأمــوران رسمــی، در حــدود صلاحيــت آن هــا و برطبــق مقــررات قانــونی تنظــيم 

شــده باشــند، رسمــی هســتند. بنابرايــن، ايــن موضــوع اهميــت رعايــت اخــلاق در مهنــدسی 

نقشــه برداری را نشــان می دهــد. 

موضــوع ديگــر، دقــت در مهنــدسی نقشــه برداری اســت. به عنــوان مثــال، قطعه زميــنی 

ــه دارای مســاحت  ک ــد، آن را  ــکان قصــد دارن در شــهر تهــران دارای دو مالــک اســت و مال

گفتــه  صــورت  ايــن  در  کننــد.  تقســيم  هزارمتــری  قطعــۀ  دو  بــه  اســت،  بــع  مترمر 2هــزار 

کــه آن زمــ�ن بــا تقاضــا از طــرف مالــکان يــا قائم  مقــام آن هــا بــه دو قطعــۀ هزارمتــری  می شــود 

کوچک تــر  تفکيــک  شــده اســت. در اصطــلاح ثبــی تقســيم قطعه زمــ�ن بــه قطعه هــای 

را  کوچک تــر  بــه قطعه هــای   ، زمــ�ن ماننــد  مــال غيرمنقــول،  تقســيم  به عبارت ديگــر،  يــا 

يفات قانــونی و تهيــۀ نقشــه توســط  ــام تشــر ينــد. تفکيــک اراضی، پــس از انج تفکيــک می گو

مهنــدس نقشــه بردار و تنظــيم صورت جلســۀ تفکيکــی ثبــت  می شــود و بــا تأييــد نماينــدۀ 

ثبــت، نامبــردگان و مالــکان آن را امضــاء می کننــد. درنهايــت، بــرای هــر قطعــۀ تفکيکــی، 

ســند مالکيــت شــش دانگ صــادر و بــه مالــکان داده می شــود. 

1 . Real Action.
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يــادی بــه  کنــد ، ضــرر ز گــر مهنــدس نقشــه بردار بــه هــر دليــلی در کار خــود ســهل انگاری  ا

ــی و نداشــ�ن  ــل بی دق ــه نقشــه بردار، به دلي ک ــی   هنگام
ً
ــلا شــخص ديگــر وارد می شــود. مث

کنــد، باتوجه بــه  حوصلــۀ کافی، حــی يــک متــر از زميــنی در تهــران را اشــتباه اندازه گيــری 

ــکان وارد  ــه يکــی از مال ــادی ب ي ــالای زمــ�ن در ايــن شــهر، باعــث می شــود ضــرر ز قيمــت ب

 شــود. شــخص ضررديــده نيــز بــدون اينکــه از حقــوق خــود باخبــر باشــد و به دليــل اعتمــاد 

کامــل بــه مهنــدس نقشــه بردار، محــدودۀ مشخص شــده را می پذيــرد و شــکايی نمی کنــد. 

کــريم و هــم در نهــج  البلاغــه و  کــه هــم در قــرآن  ايــن مطلــب، همــان حق النــاسی اســت 

يــژه  ســاير منابــع ديــنی بــدان بســيار توجــه شــده اســت و در مهنــدسی نقشــه برداری، به و

بارۀحق النــاس می فرماينــد:  در دارد. حضــرت عــلی؟ع؟  نمــود  کاداســتر  فعاليت هــای  در 

کــه بعــی از بنــدگان خــدا بــر بعــض  شــوده نمی شــود، ظلمــی اســت  کــه بحن »امــا ظلمــی 

، حضــرت در بيــانی ديگــر،  ديگــر می کننــد.« )نهــج  البلاغــه، 1393، خطبــۀ 175( همچنــ�ن

ضــرورت حق النــاس را اين گونــه بيــان می کننــد: »وجــود يــک آجــر غصــبی در بنــای يــک 

يــرانی آن خانــه خواهــد بــود.« )همــان، خطبــۀ 232( ايــن مثــالی از اهميــت  خانــه، رهــن بــر و

ــی مهندســان در  ــود و لازم اســت تمام ــه ای در مهنــدسی ژئوماتيــک ب ــت اخــلاق حرف رعاي

کننــد. ايــن حــوزه بــه معيارهــای اخــلاقی توجــه 

مفهوم اخلاق حرفه ای از دیدگاه نهج  البلاغه 

موعــه ای منتخــب از خطبه هــا و نامه هــا و کلمه هــای کوتــاه حضرت  نهــج  البلاغــه کــه محج

عــلی؟ع؟ اســت، از مصــادر مهــم در شــکل گيری و تکامــل تمــدن و فرهنــگ اســلامی اســت. 

يــج اخــلاق حرفــه ای بــر مبنــای اســلام، بــدون تحليــل آموزه هــای اخــلاقی نهــج  البلاغــه  ترو

بــۀ دقيــق رهبــری پيامبــر اســلام؟صل؟ بهره منــد  ر ميســر نيســت. امام عــلی؟ع؟ هــم از تحج

گرامــی اســلام؟صل؟  کارگــزار پيامبــر  يــن  يــن و مؤثرتر اســت و هــم خــود به عنــوان مهم تر

کتــاب اخــلاقی  ــه اســت )balaghah, 2016(. »بااينکــه نهــج  البلاغــه يــک  ب ر صاحــب تحج
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محــض نيســت؛ ولی هماننــد نظــام اخــلاقی قــرآن کــريم، نســبت بــه ســاير نظام هــای اخــلاقی، 

يــرا افــزون بــر اينکــه انســان ها را در مــوارد  از وســعت و گســتردگی بيشــتری برخــوردار اســت؛ ز

ــارۀ تمامــی ابعــاد زندگــی فــردی و  ب ــه تزکيــه و تهذيــب نفــس ســفارش می کنــد، در ــراوانی ب ف

ک نهــايی اخــلاق  يی، 1389، ص79( »مــلا اجتماعــی دســتورالعمل اخــلاقی دارد.« )شــر

حرفــه ای امــری اســت کــه در توجيــه اثبــات تمــام توصيه هــای اخــلاقی به منزلــۀ کمــال برهــان 

يــن  کــه به منزلــۀ آخر اخــذ می شــود و خــود محتــاج توجيــه و اثبــات نيســت؛ همان گونــه 

ک نهــايی  غايــت و آرمــان رفتــار اخــلاق نيــز اخــذ می شــود. فيلســوفان اخــلاق در بــاب مــلا

ک نهــايی اخــلاق، خداســت  اخــلاق نــزاع فــراوان دارنــد. بــر مبنــای اخــلاق اســلامی مــلا

کــه مبعــد از او باشــد،  کــه مقــرب بــه او باشــد، فضيلــت اســت و هــر رفتــاری  و هــر رفتــاری 

رذيلــت اســت.« )ماهيــنی، 1386، ص2( 

و  اداری  نامه هــای  در  يــژه  به و گــون،  گونا موقعيت هــای  در  عــلی؟ع؟  حضــرت 

يــی، وظايــف کارگزارانشــان را به دقــت بيــان کرده انــد کــه  دســتورالعمل های حکومــی و مدير

ــاد منــش مســئولانه  مبــّ�ن حقــوق مــردم و اهميــت رعايــت آن اســت. حضــرت بــا هــدف ایج

ــام وظيفــه، رعايــت  کارگــزاران خــود درخصــوص رعايــت حقــوق مــردم و انج و متعهدانــه در 

ــرو آن می داننــد.  گ حقــوق مــردم را رعايــت حقــوق الهــی معرفی کــرده و رضايــت الهــی را در 

کــه مســئوليت در قبــال  کارگــزاران گوشــزد می کننــد  گــون بــه  گونا حضــرت در موقعيت هــای 

کــه در قيامــت خداونــد متعــال  مــردم، در واقــع مســئوليت در قبــال خداســت؛ بــه ايــن معنــا 

از آن هــا راجــع بــه ادای حقــوق مــردم بازخواســت می کنــد. حضــرت در نامــه ای بــه فرمانــدار 

بــانی بــا مــردم و رعايــت عدالــت و تســاوی  مصــر، محمدبن ابی بکــر، پــس از توصيــه بــه مهر

کوچــک و بــزرگ،  بــارۀ اعمــال  ميــان آن هــا می فرماينــد: »... خداونــد از شمــا بنــدگان در

، حضــرت بــه  آشــکار و پنهــان خواهــد پرســيد.« )نهــج  البلاغــه، 1393، نامــۀ 27( همچنــ�ن

بــارۀ اســتفادۀ نــاروا از بيت المــال هشــدارداده و  ــان، در بایج اشــعث بن قيس، فرمانــدار آذر

بيت المــال را مــال خــدا می داننــد و می فرماينــد: »همانــا پســت فرمانــداری بــرای تــو وســيلۀ 
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ــزرگ و  ــردن توســت. امــوالی از ثروت هــای خــدای ب گ ــان نيســت؛ بلکــه امانــی در  آب و ن

يــز در دســت توســت و تــو خزانــه دار آنی.« )همــان، نامــۀ 5( عز

»امام  عــلی؟ع؟ ضايع کــردن اصــول اســاسی را يکــی  از عوامــل  ســقوط  و تباهــی  هــر 

بــوط   کــه  مســائل  مر تشــکيلاتی  می دانــد. در هــر رشــته   از علــوم  بشــری   اصــولی  را شــاهديم  

ــد. ايــن  اصــول ، خــود  ــا می ياب ــا آن هــا معن ــر محــور آن هــا می چرخــد و ب ــه  حــوزۀ آن  علــم  ب ب

گــذر زمــان  و مــکان  دچــار تغييــر و تحــوّل  می شــوند، بــدون  آنکــه   کــه  در  شــاخه هايی  دارنــد 

کــريم زاده، 1393، ص1-2( رعايــت حقــوق مــردم  اصــول  تغييــر يابنــد.« )اســکندری و 

ــت  ــه مفهــوم رضاي ــردم را ب ــت حقــوق م ــد رعاي ــردم نيســت و نباي ــردن م ــه مفهــوم راضی ک ب

ــه  ــردم اســت و ن ــوق م ــای اخــلاق اســت، حق ــه مبن ــرا آنچ ي ــرد؛ ز ک ــل  ي ــل و تحو ــردم تقلي م

ک اخــلاق اســت، رضايــت الهــی اســت. حضــرت در  ــه مــلا صــرف رضايــت آن هــا. آنچ

ــا ادای  کــه رضايــت الهــی ب کيــد می کننــد  ک نهــايی تأ ــر ايــن مــلا گــون ب گونا موقعيت هــای 

 بــر ادای حقــوق 
ً
حقــوق مــردم کســب می شــود و نــه بــا راضی کــردن آن هــا. ايشــان صراحتــا

کيــد می کننــد و متذکــر می شــوند کــه رضايــت يــا نارضايــی مــردم مانــع ادای حقــوق نشــود.  تأ

کــه بيانگــر  نکتــۀ بســيار درخورتوجــه در نهــج  البلاغــه، خطبه هــا و نامه هــايی اســت 

کارگــزاران و نيروهــای حکومــی  کردن عمــوم مــردم و همچنــ�ن  اهتمــام حضــرت بــه آشــنا

گــون، بــا حقــوق و وظايــف و حيطــۀ مسئوليت هاســت.  گونا خــود در مناصــب و مشــاغل 

ــت الهــی  ــان و ادای آن، پــس از رضاي ــت حقــوق مردم ــدگاه حضــرت رعاي ــه در دي ک ا از آنج

تبيــ�ن آن  بــه شناســايی و  ابتــدای برعهده گرفــ�ن خلافــت،  از  ين ارزش  را دارد،  بيشــتر

پرداخته انــد. گفتــنی  اســت کــه تبيــ�ن حقــوق و رعايت آن ها مســبوق به شناســايی آن اســت 

)نــک: ماهيــنی، 1383، ص203-205/ فرمهيــنی فراهــانی و اشــرفی، 1393، ص71(. نهــج  

کــه در  کامــل در حــوزۀ اخــلاق حرفــه اســت. ازجملــه معيارهــايی  البلاغــه ازجملــه منابــع 

اخــلاق حرفــه از نــگاه نهــج  البلاغــه می تــوان نــام بــرد، عبــارت اســت از: اصــل احتــرام 

ــد، اصــل  ــه عه ــای ب و تکــريم ديگــران )حرمــت(، اصــل آزادی، اصــل انصــاف، اصــل وف
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امانــت، اصــل صداقــت، اصــل مســئوليت پذيری، اصــل نقــادی و انتقادپذيــری، اصــل 

بــانی، اصــل  قانون مــداری، اصــل مــدارا و ســعۀ  صــدر، اصــل اعتــدال، اصــل فروتــنی و مهر

رازداری )نــک: فرمهيــنی فراهــانی و اشــرفی، 1393، ص72-83(. در شــکل 3 اصــول 

ــژه  ي ــون، به و ــط پيرام ــ�ن محي ــرد و همچن ــا درخصــوص خــود ف ــن معياره ــی اي ارتباطــی تمام

افــراد ديگــر نشــان داده شــده اســت. 

شکل3. تقسیم بندی محورهای اخاق حرفه ای درخصوص خود و دیگران از نگاه نهج  الباغه

تکــرار اعمــال ناپســندی نظيــر دروغ و  مســئوليت ناپذيری موجــب عــادت شــده و ايــن 

ــه  ــه می شــود؛ به  گونه ای ک ــژه مهنــدس نهادين ي عادت هــا در خلق وخــوی هــر شــخص، به و

کار خــود را به درســی  بــه، بــاز هــم ســعی می کنــد  ر پــس از گذشــت ســاليان و کســب تحج

ــرای  ــه الگــويی ب ب ر ــد. هــر مهنــدس باتحج کن ــام وظايــف خــود کوتاهــی  ــام ندهــد و در انج انج
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بــه خللی باشــد،  ر گــر در کار مهنــدس باتحج مهندســان جــوان و تــازه کار اســت؛ بــه همــ�ن دليــل ا

ــام می دهنــد کــه نتيجــۀ  مهندســان جــوان هــم بــا خــوب انگاشــ�ن آن کار، همــان عمــل را انج

واهــد بــود. وقــی  آن، چيــزی جــز نابــودی چارچوب هــای اخــلاقی در حرفــۀ نقشــه برداری نن

اخــلاق در هــر شــغلی از بــ�ن رود، هــر فــردی می کوشــد تــا تنهــا بــه منافــع خــود بنگــرد و 

حقــوق ديگــری را ناديــده بگيــرد و ارزش هــای شــغلی خــود را بــرای به منفعت رســيدن خــود 

ــرش ماســوله، ــک: خوش ب ــا بگــذارد )ن ــر پ ي ــرای ســربلندی و پيشــرفت مملکــت، ز ــه ب  و ن

 1395الف، ص11-8(.

يرســاخت  باتوجه بــه اينکــه ايــران در زمــرۀ کشــورهای درحــال توســعه اســت و توســعۀ ز

اطلاعــات مــکانی، ازجملــه عوامــل مهــم پيشــرفت هــر کشــوری اســت و لازمــۀ آن دســتيابی 

گــون، مهنــدسی  بــه اطلاعــات مــکانی دقيــق و صحيــح اســت؛ بنابرايــن در ميــان علــوم گونا

در  را  اســاسی  نقــش  اطلاعــات،  ايــن  توليدکننــدۀ  يــن  به عنــوان اصلی تر نقشــه برداری، 

پيشــرفت مملکــت ايفــا می کنــد و می توانــد زمينــۀ رشــد و توســعۀ اقتصــادی کشــور را فراهــم 

يــژه مهنــدس نقشــه بردار، بايــد اصــول اخــلاقی را  ســازد. دراين ميــان هــر مهنــدسی، به و

گفتــه شــد، مهنــدس نقشــه بردار ســهم مهمــی در آبــادانی کشــور  کنــد. همان طورکــه  رعايــت 

صــص کافی در زمينــۀ کاری خــود،  برعهــده دارد. مهنــدس نقشــه بردار علاوه بــر دانــش و تحن

بايــد از قوانــ�ن اخــلاقی پيــروی کنــد و بــه اصــول اخــلاق حرفــه ای پايبنــد باشــد. بايــد توجه 

بــارۀ رعايــت اخــلاق حرفــه ای در ايــن شــغل  کــه در کــه فقــط آي�ن نامه هــا و قوانيــنی  شــود 

ــلاش شــود ارزش هــای اخــلاقی و انســانی تری  ــد ت ــا نيســت و باي ــ�ن شــده اســت، مبن تبي

ــه در حــوزۀ اخــلاق  ــر اســاس پژوهش هــای صورت گرفت در تصميم گيری هــا لحــاظ شــود. ب

حرفــه ای در مهنــدسی ژئوماتيــک )نقشــه برداری(، ازجملــه راهکارهــای مرتبــط بــا ارزش هــا 

يــر  و بنيان هــای مهــم در مســئلۀ اخــلاق شــغلی بــرای مهنــدس نقشــه بردار بــه شــرح ز

هســتند )همــان(: 
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1. پایبند و متعهد 

»تعهــد يکــی از ارکان اصــلی اخــلاق در هــر جامعــه اســت؛ بــه همــ�ن دليــل ايــن مفهــوم نقش 

يه هــای اخــلاق دارد. تعهــد عامــلی اســت کــه ســبب می شــود، فــرد حــی  محــوری در تمــام نظر

ــام  کنترل کننــدۀ خارجــی و به دليــل انگيــزۀ درونی، کارش را به نــو احســن انج بــدون وجــود 

دهــد.« )ظهــور و خلــج، 1389، ص86( تعهــد و پايبنــدی بــه اصــول اخــلاقی در مهنــدسی 

ژئوماتيــک موجــب آرامــش و ســلامت روانی افــراد می شــود؛ به طوری کــه از فشــارهای 

کاســته  شــده و تأثيــر مثبــی بــر ســاير فعاليــت آنــان در زندگــی شخصی شــان  روانی آن هــا 

ــر شــده  ــده تعبي ــه ســپر نگهدارن ــه پيمــان، ب ــای ب خواهــد گذاشــت. در نهــج  البلاغــه از وف

اســت )hawzah, 2016( و حضــرت عــلی؟ع؟ دراين بــاره می فرماينــد: »هرکــه در عمــل 

ــار آيــد« )نهــج  البلاغــه، 1393، حکمــت 127( و در ســخنی  گرفت ــدوه  ــه ان کنــد، ب کوتاهــی 

بــارۀ تعهــد و وفــای بــه عهــد می فرماينــد: »هيچ يــک از واجبــات الهــی،  ديگــر، حضــرت در

کــه دارنــد، بــر آن متفــق  کــه مــردم بــا همــۀ اختلاف نظرهــايی  ماننــد وفــای بــه عهــد نيســت 

ــد؛  ــرم می شمردن ــز در ميــان خودشــان، جــدای از مســلمانان، آن را محت باشــند و مشــرکان ني

يــرا عواقــب پيمان شــکنی را ديــده بودنــد.« )همــان، نامــۀ 53( ز

2. صادق و درستکار

يژگی هــای مهــم هــر مهنــدسی درســتکاری و صداقــت اســت. او بايــد وظايــف  يکــی از و

ــام دهــد. مهندســان  ــت داری انج ــت امان ــر اســاس راســی و درســی و رعاي کاری خــود را ب

کــه در جامعــه نقــش ســازنده و مهمــی  کننــد  ايــن مطلــب توجــه  بــه  نقشــه بردار بايــد 

کارهــای ناپســندی، چــون نيرنــگ زدن در عقــد قراردادهــا آبــروی  برعهــده دارنــد و نبايــد بــا 

کــم ارزش ســازند. به اين ترتيــب،  کــرده و ايــن شــغل را  خــود و هم صنفانشــان را لکــه دار 

کاری خــود، ســلامت و صداقــت و درســتکاری را  نقشــه برداران بايــد در تمامــی مراحــل 

ســرلوحۀ خــود قــرار دهنــد تــا هــم از منابــع کشــور و مملکتشــان پاســداری کننــد و هــم اعتمــاد 

کننــد. حضــرت عــلی؟ع؟ راســت گويی و درســتکاری را  کارگــزاران را جلــب  کارفرمايــان و 
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نشــانۀ ایمــان دانســته و می فرماينــد: »نشــانۀ ایمــان ايــن اســت کــه راســت بگــويی، آنــگاه کــه 

کــه بــه تــو ســود رســاند و اينکــه بيــش از مقــدار  يی، زمــانی  يــان رســاند و دروغ نگــو تــو را ز

يی، از خــدا بتــرسی.« )همــان،  حکمــت  يی و چــون از ديگــران ســخن  گــو عمــل ســخن نگــو

اين گونــه توصيــف می کننــد:  را  امانــت داری  458( حضــرت در ســخنی ديگــر، اهميــت 

کــه امانــت داری نکنــد، ضــرر  يــرا کــى  »پـــس وظـيـــفۀ الهــی هرکــس امانــت داری اســت؛ ز

ــۀ 199( ــه مقصــد نمی رســد.« )همــان، خطب ــرده و ب ک

3. منصف و بی طرف 

کــرده و بی طــرفی باشــد.  ــام وظايــف خــود، انصــاف را رعايــت   هــر مهنــدسی بايــد در انج

گــروه خــاصی، به شــدت پرهيــز  او بايــد از دخالــت مســتقيم يــا هرگونــه نفع رســانی بــه فــرد يــا 

، نبايــد  ــاد کنــد. همچنــ�ن ــام کارش اخــلال ایج کــرده و اجــازه ندهــد مســائل شــخصی در انج

يافــت هديــه از کارفرمــای خــود، کار را بــه ســود او پيــش ببــرد و حــق ديگــران  در عــوضِ در

را ناديــده بگيــرد کــه ايــن عــ�ن بی عدالــی و بی انصــافی اســت. حضــرت عــلی؟ع؟ دراين بــاره 

می فرماينــد: »به راســی در عدالــت گشــايش اســت و هرکــس عدالــت بــر او تنــگ آيــد، 

، حضــرت در نهــج   بی عدالــی بــر وى تنگ تــر خواهــد بــود.« )همــان، خطبــۀ 15( همچنــ�ن

کرده انــد:  البلاغــه بــه رعايــت انصــاف نســبت بــه ديگــران ســفارش 

نســبت بــه خــدا و بندگانــش انصــاف را از دســت مــده و نســبت بــه اطرافيــان و خانــواده 

کــرده ای  گــر انصــاف را پيشــۀ خــود نســازی، ســم  کــه ا يردســتانت انصــاف داشــته بــاش  و ز

ــه خــدا دشمــن او  ک ــد، خــدا دشمــن اوســت و کــى  کن ــدگان خــدا ســم  ــه بن ــه ب ک و کــى 

باشــد، دليلــش را باطــل می ســازد، ]عــذرش را نمی پذيــرد[ و چنــ�ن شــخصی بــا خــدا در 

کنــد )همــان، نامــۀ 53(. بــه  جنــگ اســت، مگــر اينکــه دســت از ســم بــردارد و تو

4. مدیر و متخصص

گفتــه  شــد، دقــت، موضوعــی بســيار پراهميــت در مهنــدسی نقشــه برداری  کــه  همان طــور 

کــه مديــر  کننــد  اســت. مهندســان فعــال در حــوزۀ نقشــه برداری بايــد بــه ايــن نکتــه توجــه 
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ــا داشــ�ن تــوان  و متخصص بــودن، آنــان را در بادقت کارکــردن کمــک می کنــد. مهندســان ب

کننــد تــا فعاليت هــای  موعــۀ خــود را ســازماندهی  يرمحج يــی در شــغل خــود، می تواننــد ز مدير

بــه و تحصيــلات  ر موعــه بــا شکســت روبــه رو نشــود. بی ترديــد مهندســان، جــز بــا تحج محج

ــام  ام برســاند و وظيفــۀ خــود را به درســی انج مرتبــط و کافی نمی تواننــد ايــن راه را بــه ســرانج

کــه جــز در محــدودۀ تحصيــلات و  دهنــد. مهندســان نقشــه بردار بايــد توجــه داشــته باشــند 

کــه نه تنهــا موجــب هدررفــ�ن منابــع  صــصی نپردازنــد؛ چرا کارهــای تحن آموخته هــای خــود بــه 

صــصی  مــالی خواهنــد شــد، بلکــه موجــب ضربه خــوردن تشــکيلات يــا شــرکت، در کاری تحن

کننــد. از نــگاه نهــج  البلاغــه  نيــز می شــوند و ممکــن اســت زحمــت بســياری از افــراد را بی اثــر 

کــه در ادامــه  يژگی هــا و توانمندی هــای خــاصی هســتند  مديــران و متخصصــان نيــز دارای و

يژگــی اشــاره می شــود:  بــه دو و

يــت [، کــى  اســت  کــه  در اجــرای   ين  فــرد بــه  خلافــت  ]و مدير ای  مــردم ، همانــا ســزاوارتر

يــن  به فرمــان خداونــد باشــد )همــان، خطبــۀ 172(. يــن  و در فهــم  مســائل  داناتر کارهــا تواناتر

کــه  کــن  کليــدی از ســپاهيان خــود، کــى را انتخــاب و مســئول  پــس بــرای شــغل های 

ــزرگ،  ــخ اســتوار باشــد و مصيبت هــای ب ــر دشــواری ها و پيشــامدهای ســخت و تل در براب

کــه هنــگام ناتــوانی و ضعــف ديگــران، بــر او ضعــف و  وی را از پــا ننشــاند. فــردی باشــد 

ناتــوانی غالــب نشــود و براثــر بی خيــالی ديگــران، بی اعتنــا نشــود )همــان، نامــۀ 53(.

يــن لحظــات زندگــی خــود، پيروانشــان را بــه دو عامــل مهــم و حياتی  امام عــلی؟ع؟ در آخر

ــا رمــز پيروزی انــد، ســفارش  کــرده و می فرماينــد: »شمــا را بــه تقــوای الهــی و نظــم در  کــه همان

کارهايتــان توصيــه می کــم.« )همــان، نامــۀ 47( از ايــن کلام حضــرت می تــوان نتيجــه گرفــت 

کنــار تقــوای الهــی می توانــد فــرد را  کــه در  کــه نظــم و دقــت، عامــل مهمــی در زندگــی اســت 

ــا  ــد ب ــه موفقيــت، باي ــرای رســيدن ب ــن، مهنــدس نقشــه بردار ب ــه ســعادت برســاند. بنابراي ب

يــزی دقيــق و منظمــی بــرای اســتفادۀ مناســب از فرصت هــا، تمــام وظايــف خــود را  برنامه ر

ــام دهــد و از بی نظمــی و بی دقــی در فعاليت هــای خــود اجتنــاب کنــد. انج
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بــارۀ آن بحــث شــد، نقــش بســزايی در مهنــدسی ژئوماتيک  ايــن چهــار کــد اخــلاقی کــه در

کاری مهندســان شــاغل در  کــه ايــن چهــار معيــار باتوجه بــه وضعيــت  ايفــا می کننــد؛ چرا

، مهندســان نبايــد ســاير معيارهــای اخــلاق  کاوی شــده اســت. امــا دراين بــ�ن ايــن حــوزه وا

گيرنــد؛ بلکــه بايــد گســتره ای از اخلاقيــات را وارد زندگــی شــغلی خــود  حرفــه ای را ناديــده 

ــر  ــه مبتنی ب ک ــشی از اصــول و معيارهــای اســاسی  ــدی، در شــکل 4 نماي ــرای جمع بن ــد. ب کنن

بــردی  کار بــرای هــر مهنــدس نقشــه بردار پراهميــت و  آموزه هــای نهــج  البلاغــه اســت و 

اســت، ارائــه شــده اســت. 

شکل 4. معیارهای پیشنهادی اخاق حرفه ای برای مهندسان نقشه بردار باتوجه به آموزه های نهج  الباغه

نتیجه  و پیشنهاد

ــا  ــۀ حاضــر ســعی شــد، اخــلاق حرفــه ای و مهنــدسی ژئوماتيــک )نقشــه برداری( ب در مقال

يــت آموزه هــای نهــج  البلاغــه بــررسی شــود تــا بديــن وســيله معيارهــای مناســبی بــرای  محور

ــن مطالعــه  ــج حاصــل از اي ــد. نتاي ــه ای در مهنــدسی ژئوماتيــک به دســت آي اخــلاق حرف

نشــان داد، رعايــت اصــول اخــلاقی در تمامــی حوزه هــای مهنــدسی، به خصــوص مهنــدسی 

ژئوماتيــک، بســيار اهميــت دارد. نبــود آي�ن نامــه ای جامــع در حــوزۀ ژئوماتيــک کــه به عنوان 
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کــه اغلــبِ آي�ن نامه هــای  کنــد، مشــکل اصــلی ايــن حــوزه اســت؛ چرا هدايت گــر عمــل 

اخــلاقی، فقــط اصــول را برشمرده انــد و بــه توصيــف و تحليــل آن هــا نپرداخته انــد. نهــج 

 البلاغــه به عنــوان يکــی از منابــع غــنی و مهــم در جهــان اســلام و به خصــوص ميــان شــيعه، 

اخــلاق  حــوزۀ  در  اســت  توانســته  به خــوبی  خــود،  حکمت هــای  و  مثال هــا  يــق  طر از 

ايــن  کنــد. معيارهــای مطالعه شــده در  بــردی مطــرح  کار و  کامــل  حرفــه ای، معيارهــايی 

پژوهــش بديــن شــرح اســت: 

ام دهد؛ 1. مهندس نقشه بردار بايد وظيفۀ حرفه ای خود را به دور از کم کاری انج

کــه منجــر بــه  يافــت هرگونــه رشــوه )رذيلــت اخــلاقی(  2. مهنــدس نقشــه بردار بايــد از در

کنــد؛ کار می شــود، خــودداری  تغييــر در نتيجــۀ 

3. مهنــدس نقشــه بردار بنــا بــه فرمايــش حضــرت عــلی ؟ع؟ بايــد امانت دار باشــد؛ چراکه 

امانــت داری وظيفــه ای اســت کــه فــرد بــا رعايــت آن بــه آرامــش روح و روان دســت می يابد؛

4. مهنــدس نقشــه بردار بايــد بکوشــد، بــا رعايــت اصــول اخــلاقی، ميــان مــردم از خــود، 

شــخصيی ســالم و درســتکار و محبوب بســازد؛

ــرای جامعــۀ مهندســان  ــا رعايــت اصــول اخــلاقی، الگــويی ب 5. مهنــدس نقشــه بردار ب

خواهــد بــود و جايــگاه مهندســان را در ســطح جامعــه، به عنــوان افــرادی درســتکار تثبيــت 

کــرد؛ خواهــد 

کارهــا موجــب  او در  کــه دقــت  باشــد  بايــد توجــه داشــته  6. مهنــدس نقشــه بردار 

کيفيــت نتايــج و مهم تــر از همــه رعايــت حق النــاس و رضايــت بنــدگان خداونــد  افزايــش 

خواهــد شــد. 

يژگی هــای کدنامــۀ اخــلاقی در حــوزۀ  در پايــان پيشــنهاد می شــود، در پژوهش هــای آينــده و

مهنــدسی نقشــه برداری کــه شــامل معيارهــای ذکرشــده در ايــن مقالــه اســت، بــررسی و تعيــ�ن 

شــود و همچنــ�ن از مهندســان نقشــه بردار دربــارۀ معيارهــای واکاوی شــده نظرســنجی شــود.
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اخلاق حرفه ای در اسلام و رابطۀ آن با اثربخشی فعالیت های مدیران آموزشی

سیدطاهر سیدی نظرلو،1سیده زكیه طبسی2

چکیده

ــشی فعاليت هــای مديــران  هــدف از پژوهــش حاضــر، بــررسی رابطــۀ اخــلاق حرفــه ای و اثربحن

آمــوزشی در مــدارس متوســطۀ دخترانــه در شــهر مشــهد بــود. نمونــۀ مطالعه شــده در ايــن 

ــه در شــهر  ــان اداری مــدارس متوســطۀ دختران کارکن ــر از معلمــان و  تحقيــق شــامل 359 نف

کــه ايــن افــراد به وســيلۀ نمونه گيــری تصــادفی  مشــهد، در ســال تحصيــلی 1395-1394 بــود 

خوشــه ای انتخــاب شــدند. روش پژوهــش حاضــر، توصيــی و از نــوع همبســتگی بــود. بــرای 

کــه يکــی اخــلاق حرفــه ای و ديگــری  گــردآوری داده هــا از دو پرســش نامۀ محقق ســاخته 

ــشی را اندازه گيــری می کــرد، اســتفاده شــد. نتايــج پژوهــش نشــان داد: اثربحن

ــه در شــهر مشــهد، در  ــدارس متوســطۀ دختران ــوزشی م ــران آم ــه ای در مدي 1. اخــلاق حرف

ــرار دارد؛  ــالايی ق ســطح ب

شی، مثبت و معنی دار است؛ 2. رابطۀ همۀ مؤلفه های اخلاق حرفه ای و اثربحن

يت آموزشی و آموزگار آموزشگاه های منطقه تسوج. 1 . کارشناس ارشد مدير
.tseyedi.63@gmail.com يزی آموزشی و آموزگار آموزشگاه های منطقه تسوج 2 . کارشناس ارشد برنامه ر

اخلاق

ی در حوزۀ اخلاق یج فصلنامۀ علمی - ترو

سال هفم، شمارۀ 25، پياپی 47، بهار 1396

صفحات167 تا 187
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شی آنان رابطۀ مثبت و معنی داری وجود دارد؛ 3. ميان سطح اخلاق حرفه ای و اثربحن

4. از بــ�ن مؤلفه هــای اخــلاق حرفــه ای مؤلفــۀ عملکــرد، بيــش از دو مؤلفــه ديگــر، يعــنی 

ــشی را پيش بيــنی می کنــد؛  منــش و دانــش، مؤلفه هــای اثربحن

 مدرســه نهــادی اخــلاقی و 
ً
5. اخــلاق حرفــه ای در مــدارس نقــش مهمــی دارد و اساســا

يــت اخــلاقی اســت.  مســتلزم برخــورداری از مدير

شی. يت آموزشی، اثربحن کليدی: اخلاق حرفه ای، مدير واژگان 

مقدمه

در صحبت هــای روزمــره مفهــوم اخــلاق فــراوان بــه کار بــرده می شــود، بــدون اينکــه منظــور از 

آن کامــلاً روشــن شــود. ايــن مفهــوم پيچيــده اســت و بــه روشن ســازی بيشــتری نيــاز دارد. 

علــم اخــلاق بــا مطالعــۀ علمــی در ارتبــاط اســت کــه بيشــتر، اصــول و ارزش هــا و هنجارهــا را 

بــرای زندگــی و عمــل انســان مدنظــر قــرار می دهــد )نوربــرگ و جانســون،1 2007، ص 279(. 

در م�ن هــای اســلامی، دانشــمندان اخــلاق ايــن واژه را در معــانی متعــددی بــه کار برده انــد. 

ــه در نفــس  ک ــکات نفســانی  ــا مل ــه »صفــات ي ک ــن اســت  ــر اي يکــی از معــانی بســيار رايج ت

انســان رســوخ کــرده و پايــدار شــده باشــد و باعــث می شــود، کارهــای متناســب بــا آن صفــات 

يه،  به طــور خودجــوش و بــدون نيــاز بــه تفکــر و تأمــل از انســان صــادر شــود« )ابن مســکو

1371، ص23(. به عبارت ديگــر، همان طورکــه صاحبــان صنعت هــا و حرفه هــا بــه  آســانی 

ــام می دهنــد، صاحبــان ملــکات فاضلــه و رذيلــه هــم بــه ســهولت کار خــوب يــا  کار خــود را انج

موعــه ای از بايدهــا و نبايدهــا  بــد می کننــد )جــوادی آمــلی، 1387، ص73(. اخــلاق کــه محج

يــن هدف هــای پيامبــران در  يــات و بدیهيــات عقــلی بشــر اســت، يکــی از مهم تر و جــزو فطر

گــرو پايبنــدی و آراســتگی بــه اخــلاق  يــرا اعتــلاء و ســعادت انســان در  نظــر قــرآن اســت؛ ز

کــرم؟صل؟ هــدف از بعثــت خــود را تکميــل کرامت هــای  کــه پيامبــر ا ــا جــايی  الهــی اســت، ت

ی پور، 1390، ص38(. ــد )مشــاین اخــلاقی بيــان فرموده ان

»ديــن به طــورکلی و اســلام به طــور خــاص از جمــع ســه عنصــر عقيــده، اخــلاق و احــکام 

1 . Norberg & Johansson.
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يــرا  ــش آن می باشــد؛ ز ين بحن کارســازتر يــن و  گيرتر کــه بُعــد اخــلاقی فرا تشــکيل می شــود 

ــش عقيــدتی، خــود بــا فلســفۀ اخــلاق ارتبــاط دارد و بــرای تربيــت انســان های اخــلاقی،  بحن

ــح  ي ــر اســلام؟صل؟ تصر ــه پيامب ک ــه همــ�ن علــت باشــد  ــل اســت .شــايد ب ارزش والايی قائ

تمــم  کــه مــن اصــولاً بــرای پايــداری مــکارم اخــلاقی مبعــوث شــده ام: »انمــا بعثــت لا می کنــد 

مــکارم الاخــلاق«؛ يعــنی بعثــت کــه يکــی از ارکان اعتقــادات ديــنی اســت، خــود، ابــزار تحقــق 

اهــداف اخــلاقی واقــع شــده اســت. البتــه پيونــد مســتحکم عقايــد ديــنی و اخــلاق در مــ�ن 

فلســفۀ ديــن می باشــد و طبــق مطالعــات حــوزۀ فــوق، دغدغه هــای عقيــده بــه خداونــد و 

قيامــت نيــز پيونــد اخــلاقی دارد. بدیهــی اســت درصورتی کــه امــور اخــلاقی پشــتوانۀ عقيــدتی 

و ديــنی داشــته باشــند، نوعــی مرکــز انــرژی زا بــرای کارآمدســاخ�ن آن هــا حاصــل خواهــد شــد. 

ــاد می کنــد؛ لــذا همراهــی ديــن بــا  التــزام بــه يــک عقيــدۀ خــاص، نوعــی وظيفــه و تعهــد ایج

اخــلاق يــک پتانســيل جديــد ]بــه آن[ می افزايــد.« )دادگــر، 1385، ص103(

يزناپذيــر همــۀ  گر کلاً بايــد در خصيصــۀ اخــلاقی  کار در اســلام را  »مبنــای اخــلاق 

کــه يــک موجــود انســانی در مقابــل اعمــال خــودش دارد، نه تنهــا  اعمــال بشــر و مســئوليی 

کــه عامــل  کــه بايــد قــدری  کار  کارگــر، بلکــه همچنــ�ن در رابطــه بــا خــود  کارفرمــا يــا  بــه 

ــام  کــرد. مســئوليت انج ــام دهــد، جســت وجو  کمــال انج کارگــر توانــايی دارد، درنهايــتِ  يــا 

کــه شــاهد و ناظــر بــر همــۀ اعمــال انســان  تــر از همــه در برابــر خداونــد  کار همچنــ�ن بالا

اســت، وجــود دارد. ايــن حــس مســئوليت در برابــر خــدا نســبت بــه همــۀ اعمــال و لــذا 

ــوط  ب ــی رود و مر ــور م گ ــر از  ــر آن، حــی فرات ــای اقتصــادی و محدودت کار، به معن ــه   نســبت ب

ــر می شــود. در اســلام  ــا تکامــل نهــايی بشــر، به عنــوان موجــودی فناپذي ــه کمال يافتگــی ي ب

نيــز ماننــد ســنت های مســيحی یهودی، انســان در برابــر پيامدهــا و نتايــج اخــلاقی اعمالــش 

ــه،  گرفت ــرار  ــد ق کي ــورد تأ ــرآن م ــه در ســوره های آخــر ق ــان  ک در روز رســتاخيز و داوری همچن

کــه  مســئوليت دارد.« )موتــی، 1378، ص16( »هــدف غــايی تعليم وتربيــت ايــن اســت 

کنــد.  ــه مراتــب کمــال فراهــم  ــۀ رشــد و شــکوفايی دانش آمــوزان را درجهــت رســيدن ب زمين
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عمــل تربيــت بــه اعــلاء درجــه واجــد خصوصيــات اخــلاقی اســت، از قبيــل عدالــت، ايثــار، 

گردان.« )شــکوهی، 1378، ص102( بنابرايــن، »توجــه  همــکاری، احتــرام و حقــوق شــا

بــه عوامــل انگيــزشی در انطبــاق رفتــار مديــر آمــوزشی بــا معيارهــای اخــلاق اســلامی مؤثــر 

اســت« )شــفيع پور مطلــق، 1381، ص70(. 

کــه آن را از ديگــر ســازمان های متمايــز می ســازد؛  »ســازمان آمــوزشی خصوصيــاتی دارد 

ــت در اســلام يــک  ي ــت آن از حساســيت خــاصی برخــوردار اســت. مدير ي درنتيجــه مدير

موعــه ای از مــردم بــا رعايــت اصــول اســلامی  تــلاش منظــم و مرتــب بــرای اداره کــردن محج

صــص او دارد و  می باشــد. ميــزان موفقيــت مديــر بســتگی بــه قــدرت ایمــان، مهــارت و تحن

کــه در جهــت اهــداف  ــام مســئوليت خــود موفق تــر اســت   مديــری در حيطــۀ انج
ً
مســلما

گام بــردارد. درواقــع، وجــه تمايــز  کــه همانــا رشــد و تعــالی انســان اســت،  مکتــب اســلام 

کــه اصــول و ارزش هــای بيان شــده  يــی ايــن اســت  يــت اســلام بــا ديگــر مکاتــب مدير مدير

در اســلام، تغييرناپذيــر و در تمــام دوره هــا و مکان هــا دارای ارزش مســتمر و دائمــی اســت. در 

کــه از گمراهــی افــراد جلوگيری کــرده، آنــان را بــه ســوی  فرهنــگ اســلامی مديــر کــى اســت 

ــر  ينــش مدي گز ــد در  ــن رو باي ــق، 1381، ص70(؛ ازاي حقيقــت ســير دهــد« )شــفيع پور مطل

کــرد. در ســايۀ ارزشــيابی صحيــح  يــابی  گــون ارز گونا آمــوزشی دقت کــرده و او را از جوانــب 

يه هــا و الگوهــای رفتــاری مديــر پی بــرد و توجــه وی را بــه معيارهــای  می تــوان بــه نظر

گــر مديــر بــه اخــلاق اســلامی معتقــد باشــد و  کــرد. ا يــت اســلامی جلــب  اخــلاقی در مدير

ربه هــای  کتــاب و ســنت پيامبــر؟صل؟ و امامــان معصــوم؟عهما؟ و علــوم و فنــون و تحج مطابــق 

ــه ســوی اللَّه را فراهــم ســازد. ــد موجبــات رشــد انســان ب کنــد، می توان بشــری عمــل 
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مبانی نظری پژوهش

»انســان از آن جهــت کــه دارای شــأن، شــغل و موقعيــت خــاصی در جامعــه می باشــد، بايــد 

کــه  در احــراز پــاره ای از فضائــل و نيــز دوری از پــاره ای از رذائــل اخــلاقی، بيشــتر بکوشــد 

ــارت اســت  يــت عب صــصی می نامــيم. اخــلاق مدير ــا را در اصطــلاح، اخــلاق تحن ايــن معن

کــه ادارۀ امــور جمعــی از انســان ها را بــرای نيــل بــه  از ملــکات نفســانی انســان از آن جهــت 

يــت بــر آن اســت تــا نيازهــا و آســيب های  هدف هــای معــّ�ن عهــده دار اســت. اخــلاق مدير

اخــلاقی و معنــوی رؤســا و زمامــداران را بازشناســد و راه هــای تأمــ�ن نيازهــا و مصونيــت از 

آســيب ها را به دســت دهــد.« )واثــی، 1384، ص175( »اخــلاق حرفــه ای از شــاخه های 

ــشی از اخــلاق  ــد، بحن ــردی گفته ان ب کار يــف اخــلاق  ــردی اســت. در تعر ب کار مهــم اخــلاق 

کــه بــه مباحــث و معضــلات عمــلی، به نــو خــاص و مســتقيم عطــف توجــه می کنــد.« 

)قراملکــی، 1387، ص156( اخــلاق حرفــه ای شــامل ارزش هــا و باورهــای بنياديــنی اســت 

کــه گروهــی از متخصصــان را درخصــوص تعامــل بــا مراجــع و مشــتری و همــکاران راهنمــايی 

می کنــد )فيدلــر، 2009، ص163(. ايــن جنبــه از اخــلاق بــه قانون هــا يــا معيارهــايی اشــاره 

کــه ناظــر بــر عمــل اشــخاص يــا اعضــای حرفــه اســت )کونمــی،1 2010، ص22(. می کنــد 

يــادی بــه خــود  يــت، به عنــوان نوعــی مســئوليت اخــلاقی، اشــکال متنــوع ز حــوزۀ مدير

يــت،  می گيــرد؛ باوجودايــن، در مرکــز آن ايــده ای بنيــادی وجــود دارد. علــم جديــد مدير

ــارۀ ارزش هــا خواهــد بــود. رهبــری اخــلاقی نشــان می دهــد  ب ــر ارزش هــا و در علمــی مبتنی ب

ينــش و گســترش و فهــم هــدف  گز کــه ارزش هــا و داوری هــای ارزشی، عناصــر اســاسی در 

گــر کــى  کــه ا آمــوزشی هســتند )مــورفی،2 2002، ص178(. بســياری از افــراد بــر ايــن باورنــد 

کــرده اســت؛ ولی دامنــۀ  قانــونی را نقــض نکنــد، در آن صــورت اصــول اخــلاقی را رعايــت 

ــرد. بســياری از  ــه خــود بگي ــونی ب ــۀ قان ــه جنب ک ــا کشــيده نمی شــود  ــه آنج اصــول اخــلاقی ب

1 . Koonmee. 

2 . Murphy. 
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ــا  ــا و ارزش ه ــش هنجاره ــۀ پيداي ــران در زمين ــد و مدي ــدا نکرده ان ــونی پي ــۀ قان ــا جنب رفتاره

ــاد  بايــد حساســيت بيشــتری از خــود نشــان دهنــد. بديــن معنــا کــه مديــر نقــشی مهــم در ایج

کــه بســياری از رفتارهــا در قانــون  و حفــظ ضوابــط و اصــول اخــلاقی در ســازمان دارد؛ چرا

بحــث نشــده اند؛ امــا ازلحــاظ انســانی و اخــلاقی اهميــت يافته انــد. اصــول اخــلاقی در 

کــه مديــران را بــه هنــگام تصميم گيــری و رفتــار، درخصــوص  يــت همــان اصــولی اســت  مدير

درســت يــا نادرســت بودن آن هــا، از نظــر اخــلاقی هدايــت و راهنمــايی می کنــد )دفــت،1 

ص649(.   ،1388

کــه  يــت در عرصــۀ يادگيــری و تربيــت، باتوجه بــه هــدف غــايی آن  دراين ميــان مدير

کمــال  فراهم کــردن زمينــۀ رشــد و شــکوفايی دانش آمــوزان، به منظــور رســيدن بــه مراتــب 

اســت، به وجــود و رعايــت اخلاقيــات و فضائــل اخــلاقی نيــاز بيشــتری دارد. همان طورکــه 

پــرورش بيــان می کنــد، »عمــل تربيــت  شــکوهی )1383( در کتــاب اصــول و مبــانی آموزش و

ــار، همــکاری،  ــت، ايث ــل عدال ــات اخــلاقی اســت، از قبي ــه اعــلا درجــه واجــد خصوصي ب

گردان« )شــکوهی، 1383، ص102(. پژوهش هــای اخيــر در زمينــۀ  احتــرام و حقــوق شــا

کيــد اســلام بــر وجــود فضائــل اخــلاقی  يــت، آن را مســئوليی اخــلاقی می نگرنــد؛ امــا تأ مدير

بــوط بــه 14 قــرن پيــش اســت، از آن جملــه امام صــادق؟ع؟  يــت افــراد مر در رهبــری و مدير

ــه آداب الهــی آراســت و او را در ســايۀ  ــر خــود را ب ــد پــس از آنکــه پيامب ــد، خداون می فرماي

ــرد )نــک:  ک ــذار  گ ــدو وا ــدگان را ب ــور بن ــرد، سياســت و ادارۀ ام ک يــش تربيــت  ــات خو عناي

واثــی، 1384، ص179(. در آموزه هــای اســلامی هــر عمــلی بــا درنظرگرفــ�ن ارزش هــای 

يژگــی  ــام می شــود؛ بنابرايــن مبنــای اخــلاق حرفــه ای در اســلام را بايــد در و اخــلاقی انج

کــه انســان در برابــر اعمــال خــود، نســبت بــه  اخلاقی بــودن همــۀ اعمــال بشــر و مســئوليی 

ــرد. ک کار دارد، جســت وجو  ــه خــود  يردســتان و بالادســتان و حــی نســبت ب ز

رهبــری آمــوزشی به عنــوان مســئوليی اخــلاقی، يعــنی توجــه بــه جنبه هــای اخــلاقی 

1 . Daft.
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کــه روزانــه مديــر مدرســه می گيــرد. بــه شــکل مشــهود و قابل فهم تــر،  هــزاران تصميمــی اســت 

ايــن ضــرورت  بــا  بنــای مدرســه ای اخــلاقی اســت و آن هــا  آمــوزشی به معنــای  رهبــری 

اخــلاقی روبــه رو می شــوند تــا فرصت هــای يادگيــری واقعــی را بــرای همــۀ دانش آمــوزان 

کننــد )مــورفی، 2002، ص180(. »مديــران آمــوزشی در جوامــع اســلامی پيــش از  فراهــم 

تمامــی تلاش هــای  در  کننــد،  پيــروی  يــت  مدير در عمــل  اخــلاقی  يه هــای  نظر از  آنکــه 

کتــاب، ســنت و ســيره اســت،  کــه همــان پيــروی از  خــود، بــر اســاس ارزش هــای ديــنی 

صــص او  عمــل می کننــد. ميــزان موفقيــت مديــر بســتگی بــه قــدرت ایمــان، مهــارت و تحن

کــه در جهــت  ــام مســئوليت خــود موفق تــر اســت   مديــری در حيطــۀ انج
ً
دارد و مســلما

هــدف مکتــب اســلام کــه همانــا رشــد و تعــالی انســان اســت گام بــردارد. درواقــع، وجــه تمايــز 

کــه اصــول و ارزش هــای بيان شــده  يــی ايــن اســت  يــت اســلام بــا ديگــر مکاتــب مدير مدير

 در اســلام تغييرناپذيــر و در تمــام دوره هــا و مکان هــا دارای ارزش مســتمر و دائمــی اســت.« 

)شفيع پور مطلق، 1381، ص70(

کــه  يــژه ای را شــکل می دهــد  يــت آمــوزشی وضعيــت و ابعــاد معنــوی رهبــری و مدير

يــت در ديگــر بافت هــا متفــاوت می ســازد. مــدارس جوامعــی  يــت مــدارس را از مدير مدير

ــر اســاس اختيــار معنــوی نيــاز  گونــه ای متمايــز در رهبــری، ب ــاد  کــه بــه ایج معنــوی هســتند 

ــاری و بنگاه هــای  ــه در ســازمان های تحج ک ــن معــنی  ــد )فورمــن،1 2004، ص299(؛ بدي دارن

ــروی انســانی ســروکار  ــا ني  ب
ً
ــه و مســتقيما ــا و حســاب های روزان ــا کالاه ــر ب اقتصــادی، مدي

يــان اســت. امــا مديــران آمــوزشی  دارد و هــدف نهــايی بــه سودرســيدن و پيشــگيری از ز

علاوه بــر کارکنــان کــه عوامــل اســاسی تحقــق اهــداف ســازمان هســتند، بــا گروه هــای انســانی 

يــژه ای دارنــد و بيــش از اينکــه بــه  ديگــر، يعــنی دانش آمــوزان و والديــن و معلمــان تعامــل و

يــان خــود بينديشــند، مســئول يادگيــری و تربيــت دانش آمــوزان هســتند و ايــن  ســود و ز

ــه  ک ــد؛ چرا ــز می کن ــران آمــوزشی را از ســاير ســازمان ها متماي موضــوع وظيفــۀ مدرســه و مدي

1 . Furman.
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کــه سراســر حيــات فــرد را تحت تأثيــر قــرار می دهــد. ايــن موضــوع در  تربيــت کاری اســت 

ــوغ جســمی و فکــری، نيازهــای خــاصی  ــل بل ــوزان، به دلي ــه دانش آم ک ــدارس متوســطه  م

دارنــد، پررنگ تــر و نيازمنــد توجــه بيشــتری اســت. درواقــع، رهبــران آمــوزشی بايــد بتواننــد 

ــاری بيشــتر اســت،  کــه مقــدار آن هــا نســبت بــه ســازمان های تحج در تنگناهــای اخــلاقی 

يننــد. در همــ�ن راســتا بايــد معيارهــايی بــرای عدالــت، برابــری،  ينــه را برگز گز ين  مناســب تر

کــه بــا اهــداف و بافــت مدرســه هماهنــگ  يــف  شــود  آزادی و توجــه بــه حقــوق انســان تعر

باشــد )بکنــر،1 2004، ص7(. 

ــاذ نموده انــد و  ــشی، ديدگاه هــای متفــاوتی اتحن يــف اثربحن يــت در تعر »انديشــمندان مدير

ــشی،  يــف متعــددی ارائــه داده انــد؛ هرچنــد بيشــتر آن هــا در مفهــوم کلی اثربحن درنتيجــه تعار

ــشی را تنهــا بــه تحقــق  دســترسی بــه اهــداف ســازمانی، هم عقيــده هســتند. »توتــو« اثربحن

ــشی ســازمانی فراينــدی چرخــشی و  کــه اثربحن هــدف محــدود نمی کنــد؛ بلکــه معتقــد اســت 

کــه هــم  کــه از طــرح برنامــه شــروع می شــود و شــامل تمــام فعاليت هــايی اســت  مــداوم اســت 

ــام آن هــا تــا چــه  کــه انج در جهــت دســتيابی بــه اهــداف ســازمان اســت و هــم تعيــ�ن می کنــد 

گرفتــه اســت« )واعظــی و همــکاران، 1388، ص17(.  انــدازه خــوب و مطلــوب صــورت 

ــش اين گونــه مفهوم ســازی شــده اســت: »اعمــال و فعاليت هــای  رهبــری آمــوزشی اثربحن

ــشی مديــر آمــوزشی بــا رفتارهايی  مديــر کــه بــا اهــداف اصــلی مدرســه در ارتبــاط اســت.« اثربحن

يق معلمــان، برانگيخــ�ن تأمــل معلمــان،  ــروز علاقه منــدی، دردســترس بودن، تشــو ــر ب نظي

توانمندســازی معلمــان، تعامــل بــا روش هــای غيرتهديدکننــده، توجــه و علاقــۀ حقيــی پيونــد 

کينــگ،2 2007، ص3(. ــن  ي می خــورد )ر

ــه  ــا ب ــام دني ــردان را در تم ــدارس، پژوهشــگران و دولتم ــشی م ــری اثربحن پرســش اندازه گي

ــان پيشــ�ن متغيرهــای وابســته، همچــون توانايی هــا و  خــود مشــغول ســاخته اســت. محقق

1  . Beckner.

2  . Rein king.
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عملکــرد دانش آمــوزان و جايــگاه اجتماعی اقتصــادی آنــان را باهــم در ابتــدای ورود بــه 

مدرســه بــا متغيرهــای بــرون داد، ماننــد عملکــرد دانش آمــوزان بــر حســب نتايــج آزمون هــای 

عمومــی، آزمون هــای اســتعداد تحصيــلی، عملکــرد دانش آمــوز در رقابت هــای علمــی، ورود 

يســون،1  به دانشــگاه، ارزش افزوده و از اين دســت متغيرها مقايســه می کردند ) گيل و مور

ــا مؤلفه هــايی، همچــون  ــررسی رابطــۀ آن ب ــشی و ب ــد پژوهش هــای اثربحن 2006، ص50(. رون

کارکنــان وجــود  کارکنــان، رضايــت شــغلی  ــا  تصميم گيــری مشــارکی، روابــط ســازنده مديــر ب

کــرده اســت. بنابرايــن،  ــشی تأييــد  همبســتگی و رابطــۀ مثبــت را ميــان ايــن عوامــل و اثربحن

مديــران  ــشی  اثربحن تعي�ن کننــدۀ  معيارهــای  از  جــزئی  يادشــده  مؤلفه هــای  زمــان  به مــرور 

گرفتــه شــدند. به عبــارتی می تــوان گفــت، ايــن عوامــل جــزئی از اهــداف ســازمان ها  درنظــر 

يــت اســت. ــشی مدير به حســاب می آينــد و دســتيابی بــه آن هــا نيــز معيــار رســيدن بــه اثربحن

ــشی تابــع عملکــرد، ســاختار و فراينــد ســازمانی  کــه اثربحن »مطالعــات نشــان می دهــد 

ــشی ســازمان را می تــوان بــه عوامــل تحميــلی و غيرقابل کنتــرل  اســت. عوامــل مؤثــر در اثربحن

کــرد.« )واعظــی و همــکاران، 1388، ص17( در  و عوامــل مــوردی و قابل کنتــرل تقســيم 

ــز تقســيم بندی  ــز و غيرمتمرک ــه متمرک ــوان آن هــا را ب بــررسی ســاختار نظام هــای آمــوزشی می ت

بــر   
ً
قاعدتــا کــه  کنتــرل می شــود  از خــارج  متمرکــز ســازمان  آمــوزشی  نظام هــای  در  کــرد. 

عملکــرد مدرســه نيــز تأثيرگــذار اســت. نظــام آمــوزشی ايــران نيــز ســاختاری متمرکــز و متکــی 

بــر بروکــراسی و رعايــت سلســله مراتب دارد. در چنــ�ن ســاختاری مديــران بايــد باوجــود 

ــشی ســازمان آمــوزشی خــود،  کنتــرل دولــی، به منظــور اثربحن محدوديت هــای موجــودِ متأثــر از 

گيرنــد.  تمــام امکانــات موجــود و عوامــل قابل کنتــرل را بــه کار 

نوجــوان  نيــاز  احســاس  مرحلــۀ  و  کار  شــروع  ســن  بــا  متوســطه  دورۀ  »تحصيــلات 

کارهــای توليــدی و اقتصــادی  و جوانــان بــه اســتقلال و موجوديــت و علاقه منــدی بــه 

در  مطالعه شــده  جامعــۀ  دليــل  همــ�ن  بــه  ص147(؛   ،1379 )صــافی،  اســت«  مقــارن 

1  . Kgail & Morrison.
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کــه پيش ازايــن مطــرح  پژوهــش حاضــر، مــدارس متوســطه اســت. غيــر از پژوهش هــايی 

ــه نمونه هــايی از  ــه ب ک ــام شــده اســت  ــشی انج ــۀ اخــلاق و اثربحن شــد، پژوهش هــايی در زمين

ــشی مديــران بــا عامل هــای  يف و همــکاران )1385( رابطــۀ اثربحن آن هــا اشــاره می شــود: شــر

ســه گانۀ موقعيــت در الگــوی رهبــری فيدلــر را مطالعــه کردنــد و بــه ايــن نتيجــه دســت يافتنــد 

ــشی مديــران معنــادار اســت و ايــن همبســتگی نســبت بــه دو  کــه روابــط رهبرعضــو بــا اثربحن

کار  مؤلفــۀ ديگــر، بســيار قوی تــر اســت. رشــيدی )1383( رابطــۀ بــ�ن اخــلاق اســلامی 

ــران دبيرســتان های شــهر  ــان مدي ــه تغييــر ســازمانی مي و تعهــد ســازمانی و نگــرش نســبت ب

کــرده اســت. نتايــج ايــن پژوهــش نشــان داد، بــ�ن ميــزان حمايــت مديــران از  شــيراز را بــررسی 

 ، اخــلاق اســلامی کار و تعهــد عاطــی آن هــا رابطــۀ مثبــت و معنــاداری وجــود دارد. همچنــ�ن

کار و نگــرش شــناخی و رفتــاری آن هــا  بــ�ن ميــزان حمايــت مديــران از اخــلاق اســلامی 

نســبت بــه تغييــر ســازمانی رابطــۀ مثبــت و معنــاداری وجــود دارد و بــ�ن ميــزان حمايــت 

کار و نگــرش آن هــا نســبت بــه تغييــر ســازمانی نيــز، به طــورکل  مديــران از اخــلاق اســلامی 

ــادار و جــود دارد. ــت و معن رابطــه ای مثب

کرده انــد.  را مطالعــه  رهبــری  ــشی  اثربحن و  ارزش هــای شــخصی  برانــو و لای1 )2008( 

ــرار  ــران در ســطح مناســبی ق ــشی رهبــری مدي ــد، اثربحن يافته هــای ايــن پژوهــش نشــان دادن

ــشی رهبــری وجــود  يــادی بــ�ن تــوازن ارزش هــای شــخصی و اثربحن دارد و رابطــۀ مثبــت ز

مــدارس  رهبــران  اخــلاقی  تعارض هــای  بــررسی  از   )2007( جانســون2  و  بــرگ  نور دارد. 

کــه ارزش هــای شــخصی در ادراک تعارض هــای  ســوئد، بــه ايــن نتيجــه دســت يافتنــد 

يــس  ــام رهبــری تأثيــر می گذارنــد. لانــگ لو اخــلاقی نقــش مهمــی دارنــد و بــر چگونگــی انج

يافتنــد  ينــت3 )2007( بــا مطالعــۀ رهبــری آمــوزشی در ســازمان های آمــوزشی کانــادا، در و لاپو

بــان  کــه ســطح اخــلاق حرفــه ای مديــران بــا نگــرش آنــان نســبت بــه روش آمــوزش ز

1 . Bruno & Lay.

2 . Norberg & Johasson.

3 . Langlois & Lapointe.
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از  کينــگ )2007( ادراک معلمــان  يــن  ر بــه دانش آمــوزان رابطــۀ معــنی داری دارد.  دوم 

يــق نمايــش شايســتگی ارتبــاط غيرکلامــی را پژوهيــد و بــه ايــن نتيجــه  ــشی رهبــری از طر اثربحن

ــشی آنــان رابطــۀ مثبــت و  کــه بــ�ن توانــايی ارتبــاط غيرکلامــی مديــران و اثربحن دســت يافــت 

معــنی داری وجــود دارد.

کــه  باتوجه بــه مطالــب بيان شــده ايــن پژوهــش در پی پاســخ بــه ايــن ســؤال اســت 

ــشی فعاليت هــای مديــران چگونــه اســت؟ بــر اســاس ايــن  رابطــۀ اخــلاق حرفــه ای بــا اثربحن

پرســش، ديگــر پرســش های ايــن پژوهــش عبارت انــد از:

سطح اخلاق حرفه ای مديران آموزشی چگونه است؟

شی مديران آموزشی رابطه جود دارد؟ آيا ب�ن سطح اخلاق حرفه ای و اثربحن

را  آمــوزشی  مديــران  ــشی  اثربحن از  ميــزان  چــه  حرفــه ای  اخــلاق  گــون  گونا ســطوح 

می کنــد؟ پيش بيــنی 

روش شناسی

روش به کاررفتــه در ايــن پژوهــش توصيی همبســتگی اســت. جامعــۀ آمــاری ايــن پژوهــش 

کــه  کارمنــد مــدارس متوســطۀ دخترانــه در شــهر مشــهد اســت  شــامل 5هــزار و 530 دبيــر و 

از ميــان آن هــا 359 نفــر بــا روش نمونه گيــری تصــادفی خوشــه ای، به عنــوان نمونــه انتخــاب 

شــده اند. بــرای ســنجش اخــلاق حرفــه ای از پرســش نامۀ محقق ســاخته ای اســتفاده شــده 

يــب آلفــای کرونبــاخ آن پــس از اجــرای پيش آزمــون بــر نمونــه ای 30 نفــری از معلمــان  کــه ضر

0/93 به دســت آمــده اســت. مؤلفه هــای اخــلاق حرفــه ای در ايــن پرســش نامه دانــش 

)ســه ســؤال(، منــش )دوازده ســؤال( و عملکــرد )دوازده ســؤال( اســت. بــرای اندازه گيــری 

ــه  يف و همــکاران )1385( تهي ــه توســط شــر ک ــز پرســش نامۀ محقق ســاخته ای  ــشی ني اثربحن

کرونبــاخ ايــن  يــب آلفــای  يف و همــکاران، ضر گرفتــه شــده اســت. شــر شــده بــود؛ بــه کار 

کــه بــه مؤلفه هــای  کرده انــد. ايــن پرســش نامه 21 ســؤال دارد  پرســش نامه را 0/97 اعــلام 
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رهبــری دبيــران، ياری رســاندن بــه دانش آمــوزان، روابــط ســازنده بــا اوليــای دانش آمــوزان، 

يــک چهــار ســؤال(، مهــارت در ارزشــيابی )دو ســؤال( و  ــا معلمــان )هر برخــورد شايســته ب

يه وتحليــل داده هــای به دســت آمده از  ز ادارۀ مدرســه )ســه ســؤال( را می ســنجد. بــرای تحج

، انــراف اســتاندارد  پرســش نامه ها از آمــار توصيــی، يعــنی جــدول، نمــودار، درصــد، ميانگــ�ن

يــب همبســتگی پيرســون و نيــز از آمــار اســتنباطی، يعــنی آزمــون t تک نمونــه ای و تحليــل  و ضر

رگرســيون چندگانــه اســتفاده شــده اســت. 

یافته های پژوهش

جدول 1. نتایج آزمون همبستگی پیرسون بین سطح اخاق حرفه ای و اثربخشی مدیران آموزشی )نتیجۀ 

كلی پژوهش( آزمون سؤال 

يب همبستگی تعدادشاخص آماریمتغيرها  سطح معناداری   ضر

شی    R346 0/891      0/01اخلاق حرفه ای و اثربحن

همان طورکــه در جــدول ملاحظــه می شــود، رابطــۀ مثبــت و معنــاداری در ســطح آلفــای 

ــشی مديــران وجــود دارد.  0/01 بــ�ن اخــلاق حرفــه ای و اثربحن

 سطح معناداری تفاوت ميانگ�ن    t  ميانگ�نdf   شاخص آماری متغير

  0/001   1/34  30/18   4/34    347   اخلاق حرفه ای

جدول 2. نتایج آزمون t تک نمونه ای برای بررسی سطح اخاق حرفه ای مدیران 

)نتیجۀ آزمون سؤال اول پژوهش(

ــه در جــدول شمــارۀ 2 ديــده می شــود، مقــدار آمــاره t بــا درجــۀ آزادی 347  بــر اســاس آنچ

بــودن ميانگــ�ن  تر برابــر بــا 30/18 اســت کــه در ســطح 0/001 معــنی دار اســت. باتوجه بــه بالا

کــه اخــلاق  کــه در اينجــا برابــر 3 اســت، چنــ�ن نتيجــه می گيــريم  نمره هــا از ميانگــ�ن نظــری 
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حرفــه ای مديــران آمــوزشی در ســطح بــالايی قــرار دارد.

جدول 3 . ماتریس همبستگی بین مؤلفه های اخاق حرفه ای و مؤلفه های اثربخشی

 )نتیجۀ بررسی سؤال دوم پژوهش(

123456789متغيرها

1دانش

01 .768**منش

0.8251**0.766**عملکرد

0.5861**0.511**0.425**رهبری دبيران

0.5101**0.803**0.786**0.692**ياری رسانی

0.8151**0.515**0.774**0.750**0.635**روابط سازنده

0.7221**0776**0.547**0.831**0.761**0.727**برخورد شايسته

مهارت در 

ارزشيابی
**0.714**0.735**0.826**0.472**0.794**0.724**0.8441

0.6551**0.736**0.635**0.657**0.520**0.717**0.663**0.611**ادارۀ مدرسه

* معنی داری در سطح 0/05 و ** معنی داری در سطح 0/01

ــان مؤلفه هــای اخــلاق  ــه مشــاهده می شــود، تمامــی ضرايــب همبســتگی مي همان طورک

ــشی مثبــت و در ســطح 0/01 معــنی دار اســت. حرفــه ای و مؤلفه هــای اثربحن
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گام به گام برای پیش بینی رهبری دبیران، یاری رساندن به دانش آموزان، روابط  جدول4. تحلیل رگرسیون 
كارها از طریق مؤلفه های اخاق حرفه ای )نتیجۀ  سازنده، برخورد شایسته، مهارت در ارزشیابی و ادارۀ 

بررسی سؤال سوم پژوهش(

ضرايب استاندارد شدهضرايب استاندارد نشدهمؤلفه

رهبری دبيران

Betatخطای استانداردBمدل
سطح معنی 

داری

ثابت1

عملکرد

-1/176

0/531

1/866

0/0350/584

-0/630

9/963

0/529

0/001

ياری رساندن 

به 

دانش آموزان

1

ثابت

عملکرد

1/096

0/315

0/890

0/017
0/804

1/232

18/768

0/219

0/001

2

ثابت

عملکرد

منش

-0/194

0/184

0/158

0/852

0/027

0/027

0/469

0/407

-0/227

6/686

5/805

0/820

0/001

0/001

روابط سازنده

ثابت1

عملکرد

1/711

0/302

0/946

0/018
0/774

1/808

16/918

0/072

0/001

2

ثابت

عملکرد

منش

-0/194

0/184

0/158

0/579

0/187

0/139

0/478

0/358

0/622

6/219

4/661

0/535

0/001

0/001

برخورد 

شايسته

1
ثابت

عملکرد

-3/648

0/386

0/990

0/019
0/831

-3/683

20/654

0/001

0/001

2

ثابت

عملکرد

منش

-4/464

0/297

0/106

0/997

0/032

0/032

0/640

0/231

0/018

9/174

3/303

-4/479

0/001

0/001

3

ثابت

عملکرد

منش

دانش

-4/474

0/269

0/081

0/208

0/989

0/035

0/034

0/103

0/581

0/177

0/134

0/044

0/724

2/387

2/030

-4/526

0/001

0/001

0/001
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مهارت در 

ارزشيابی

ثابت1

عملکرد

-3/294

0/297

0/776

0/015
0/825

-4/246

20/258

0/001

0/001

2

ثابت

عملکرد

دانش

-3/612

0/236

0/266

0/758

0/022

0/075

0/657

0/220

-4/763

10/655

3/563

0/001

0/001

0/001

کارها ادارۀ 

ثابت1

عملکرد

0/695

0/148

0/555

0/010
0/714

1/251

14/129

0/212

0/001

2
ثابت

عملکرد

منش

0/189

0/097

0/062

0/560

0/018

0/018

0/465

0/301

0/338

5/352

3/465

0/735

0/001

0/001

در جدول شمارۀ 4 مشاهده می شود: 

بــوط بــه اخــلاق حرفــه ای، فقــط بُعــد عملکــرد توانســته اســت بــه  از بــ�ن مؤلفه هــای مر

شــکل معــنی داری متغيــر رهبــری دبيــران را پيش بيــنی کنــد. 

از بــ�ن ســطوح اخــلاق حرفــه ای، مؤلفه هــای عملکــرد و منــش، بــه شــکل معــنی داری 

ــد.  ــوزان را پيش بيــنی می کن ــه دانش آم مؤلفــۀ ياری رســاندن ب

از بــ�ن ســطوح اخــلاق حرفــه ای، مؤلفه هــای عملکــرد و منــش، بــه شــکل معــنی داری 

مؤلفــۀ روابــط ســازنده بــا اوليــاء را پيش بيــنی می کنــد.

تمامــی ســطوح اخــلاق حرفــه ای، يعــنی مؤلفه هــای عملکــرد و منــش و دانــش، بــه 

 شــکل معــنی داری مؤلفــۀ برخــورد شايســته بــا معلمــان را پيش بيــنی می کنــد.

از بــ�ن ســطوح اخــلاق حرفــه ای، مؤلفه هــای عملکــرد و دانــش، بــه شــکل معــنی داری 

مؤلفــۀ مهــارت در ارزشــيابی را پيش بيــنی می کنــد. 

از بــ�ن ســطوح اخــلاق حرفــه ای، مؤلفه هــای عملکــرد و منــش، بــه شــکل معــنی داری 

مؤلفــۀ ادارۀ مدرســه را پيش بيــنی می کنــد.
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نتیجه 

ــشی آن هــا رابطــۀ  ايــن پژوهــش نشــان داد کــه بــ�ن اخــلاق حرفــه ای مديــران آمــوزشی و اثربحن

يــد پژوهش هــای پيشــينی اســت  مثبــت و معــنی داری وجــود دارد. ايــن نتايــج مشــابه و مؤ

ــام شــده اســت. همان طورکــه در يافته هــای پژوهــش مشــاهده  کــه در موضوعــات مرتبــط انج

شــد، اخــلاق حرفــه ای مديــران مــدارس متوســطۀ دخترانــه در شــهر مشــهد، در ســطح 

يــت قرارگرفــ�ن اخــلاق  بــالايی قــرار دارد. نتيجــۀ پژوهــش رشــيدی )1383( مبنی بــر »در اولو

اســلامی کار در تغييــر ســازمانی توســط مديــران« بــا نتيجــۀ پژوهــش حاضــر هماهنگــی دارد. 

ــام وظايــف  گفــت، مديــران اصــول اخــلاقی را مهــم می داننــد و در انج بنابرايــن، می تــوان 

خــود آن هــا را بــه کار می بندنــد. بــررسی ســؤال دوم پژوهــش مبنی بــر ارتبــاط بــ�ن مؤلفه هــای 

نشــان دهندۀ  آمــوزشی  مديــران  فعاليت هــای  ــشی  اثربحن مؤلفه هــای  و  حرفــه ای  اخــلاق 

ــه  ــشی اســت. ب ــه ای و اثربحن ــام مؤلفه هــای اخــلاق حرف ــ�ن تم ــت و معــنی دار ب ــاط مثب ارتب

ــشی  تــر باشــد، ميــزان اثربحن کــه هرچــه ســطح اخــلاق حرفــه ای مديــران بالا ايــن معــنی 

فعاليت هــای آن هــا بيشــتر خواهــد شــد. 

مؤلفه هــای  توســط  ــشی  اثربحن مؤلفه هــای  پيش بيــنی  ميــزان  پژوهــش  ســوم  ســؤال 

ابتــدا مؤلفــۀ  کــرد. داده هــای به دســت آمده نشــان دادنــد،  بــررسی  اخــلاق حرفــه ای را 

ــشی نقــش دارد، ســپس  عملکــرد، بيــش از مؤلفــۀ دانــش و منــش در مؤلفه هــای اثربحن

ــا  ــه ايــن معن ــشی رابطــه دارد. ب ــا مؤلفه هــای اثربحن مؤلفــۀ منــش، بيــش از مؤلفــۀ دانــش ب

ــر مؤلفه هــای  ــر و نقــش بيشــتری ب ــده می شــود، تأثي ــران دي ــار مدي ــار و رفت گفت ــه در  ــه آنچ ک

 بــر رفتــار افــراد تأثيــر می گــذارد؛ يعــنی معلمــان 
ً
ــشی دارد. وجــود يــا نبــود دانــش، قطعــا اثربحن

کــه ســخنی نگفتــه،  يردســتان مديــر، از دانســته های مديــر تــا زمــانی  کارکنــان، به عنــوان ز و 

ــا  گاه نيســتند. به عبــارتی مؤلفــۀ دانــش ب ــام نــداده اســت، آ ــا رفتــاری در راســتای آن انج ي

مؤلفــۀ عملکــرد و منــش آميختــه اســت. هرچنــد در ايــن پژوهــش و تحليل هــای حاصــل از 

کــردن آن هــا به راحــی ممکــن نيســت.  گانــه بــررسی شــده اند، در عمــل، جدا آن، آن هــا جدا
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ــشی  کــه بــ�ن اخــلاق حرفــه ای و اثربحن کلی پژوهــش نشــان می دهــد  تحليــل ســؤال 

ــج  ــاداری وجــود دارد. نتاي ــران آمــوزشی شــهر مشــهد رابطــۀ مثبــت و معن فعاليت هــای مدي

يــب همبســتگی پيرســون، رابطــۀ مثبــت و  پژوهــش رشــيدی )1383( بــا اســتفاده از ضر

گونــه ای اســتاندارد و  کار، به عنــوان  معنــاداری بــ�ن حمايــت مديــران از اخــلاق اســلامی 

ــشی، نشــان داده اســت  کــد اخــلاقی، و تعهــد عاطــی آن هــا، به عنــوان مؤلفــه ای از اثربحن

ــان )1386(  ي ، در پژوهــش عطار ــ�ن ــا نتيجــۀ پژوهــش حاضــر هماهنگــی دارد. همچن ــه ب ک

يــت عــالی ســازمان از رفتــار اخــلاقی و رضايــت شــغلی، يکــی از  رابطــۀ ميــان حمايــت مدير

يــب همبســتگی پيرســون معــنی دار اســت  ــشی، مديــران بــا اســتفاده از ضر مؤلفه هــای اثربحن

کــه بــا نتيجــۀ به دســت آمده در تحقيــق حاضــر مطابقــت دارد. در مطالعــۀ هــوگ )2008( 

ــه ايــن  ک ــوده اســت  يــت عــالی مثبــت ب ــيم مدير ــشی ت ــان رهبــری اخــلاقی و اثربحن رابطــۀ مي

رابطــه نيــز بــا دســتاوردهای پژوهــش حاضــر هم خــوانی دارد. 

ام شــده در زمينــۀ اخــلاق بــه ايــن نتيجــه می رســيم کــه در  بــا نگاهــی بــه پژوهش هــای انج

يــت و ســازمان،  گــون مدير بيشــتر آن هــا، اخــلاق و ارزش هــای اخــلاقی در عرصه هــای گونا

يــت مثبــت و معــنی دار اســت؛  نقــش بســزايی دارد و رابطــۀ آن بــا متغيرهــای مرتبــط بــا مدير

به گونه ای کــه می تــوان اخــلاق را، راه حــل مناســبی بــرای مشــکلات ســازمان ها در دنيــای 

ــوان  ــن پژوهــش می ت ام شــده در اي ــروز دانســت. از مطالعه هــای انج ــۀ ام ــده و فناوران پيچي

 در 
ً
آمــوزشی، غالبــا يــت  کــه بحــث تصميم گيــری اخــلاقی در مدير گرفــت  نتيجــه  چنــ�ن 

جوامعــی بــا نظــام آمــوزشی غيرمتمرکــز، به صــورت ملموس تــری تحقــق می يابــد. به عبــارتی 

گــذار می شــود، تصميم گيــری در همــۀ  کــه مســئوليت مــدارس بــه مديــران آن هــا وا زمــانی 

ــه  ــاز ب کــه ني کــه دراين ميــان، تعارض هــای اخــلاقی  ــود  ــه عهــدۀ آن هــا خواهــد ب زمينه هــا ب

يــاد هســتند.  بــررسی و تصميم گيــری اخــلاقی دارنــد، بســيار ز

گاهی هــای اخــلاقی و آشــنايی بــا موقعيت هــای  هزشــدن مديــران بــه آ بی شــک، محج

ــا آن ضــروری اســت. البتــه ايــن مطلــب به معــنی  اخــلاقی و تصميم گيری هــای متناســب ب
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گاهــی اخــلاقی نيســت؛ بلکــه هــدف از به ميــان آوردن  کشــور مــا از آ بی نيــازی مديــران 

ــر و اخلاقی ترشــدن نظــام  ش ت ــرای اثربحن ــر باشــد ب کــه شــايد بهت ايــن موضــوع ايــن اســت 

گــون  گونا گروه هــای  آمــوزشی، ادارۀ مــدارس بــه مديــران ســپرده شــود تــا بــه نيازهــای 

، اســتانداردهای اخــلاقی بــه  کارکنــان عادلانــه توجــه شــود. همچنــ�ن دانش آمــوزان و 

کشــور پيــاده شــود تــا درنهايــت، هــدف اوليــه و اســاسی  شــکل واقعــی آن در مــدارس 

شــود.  محقــق  دانش آمــوزان  همــۀ  بــرای  شــکل  يــن  بهتر بــه  يادگيــری  يعــنی  آمــوزش، 

باوجودايــن، آراســته بودن مديــران آمــوزشی بــه فضائــل اخــلاقی و اســلامی و به کارگيــری 

ــه باوجــود  ک ــد  کن ــل  ــش تبدي ــران اثربحن ــه مدي ــا را ب ــنی توانســته اســت، آن ه باورهــای دي

محدوديت هــای نــاشی از قوانــ�ن و مقــررات نظــام آمــوزشی متمرکــز، موفــق بــه دســت ياف�ن 

ــن پژوهــش شــده اند. ــج اي ــر اســاس نتاي ــن مهــم، ب ــه اي ب

پیشنهادهای پژوهش

ــشی فعاليت هــای مديران  يافته هــای ايــن پژوهــش نشــان داد، بــ�ن اخــلاق حرفــه ای و اثربحن

، ميانگــ�ن به دســت آمده  آمــوزشی مــدارس رابطــه ای مثبــت و معنــادار وجــود دارد. همچنــ�ن

کــه اخــلاق حرفــه ای  ــشی نشــان دهندۀ ايــن اســت  از پرســش نامه های اخــلاق و اثربحن

تــر از ميانگــ�ن قــرار دارد و ميــان مؤلفه هــای اخــلاق حرفــه ای و  مديــران در ســطح بالا

ــشی فعاليت هــای آن هــا همبســتگی مثبــت و معنــاداری وجــود دارد. بنابرايــن، توجــه  اثربحن

ــشی بيشــتر فرايندهــای آمــوزشی منجــر شــود: بــه ايــن نکته هــا ممکــن اســت بــه اثربحن

يــن اســتانداردها و کدهــای اخــلاقی توســط متوليــان آمــوزشی کشــور بــرای مديــران  تدو

کارگــزاران آمــوزشی؛ و ســاير 

گاه سازی مديران از چارچوب های اخلاقی حرفه خود؛ آ

قراردادن فرايندهای تصميم گيری  اخلاقی در سرفصل های دوره های آموزشی مديران.
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محدودیت های پژوهش 

کنند؛ بارۀ مدير خود بيان  کارکنان از اينکه نظر واقعی خود را در وجود ترس در بيشتر 

کارکنــان در تکميــل پرســش نامه ها و پاســخ گويی بــه پرســش ها در  کم دقــی  احتمــال 

کار؛ کوتــاه اســتراحت بــ�ن  زمــان 

يس. ارتباط اندک برخی معلمان با مدير مدرسه و درگيربودن با مسائل تدر
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Professional Ethics in Islam and its Relationship with 

the Effectiveness of Educational  Activities of the Ad-

ministrators

Seyyed Taher Seyedi Nazarlou,1

  Sydeh Zakia Tabasi2

Abstract

The purpose of this study isto investigate the relationship between 

professional ethics and the effectiveness of educational managers 

‘activities in girls’ high school in Mashhad. The sample of this study 

includes 359 teachers and administrative staff of girls’ high schools 

in Mashhad, in the academic year of 1394-1394, who were selected 

by random cluster sampling. The method of this study is descriptive 

and correlational. To collect data, two researcher-made question-

naires, one measuring professional ethics and another measuring the 

effectiveness, were used. The results showed that:

1. Professional ethics of the high schools’ pricipals in Mashhad is high;

2. The relationship between all components of professional ethics 

and effectiveness is positive and significant;

3. There is a positive and significant relationship between the level of 

professional ethics and their effectiveness;

4. Among the components of the ethics of the component of perfor-

mance, more than two other components, namely, knowledge and 

1. Mater Degree in Educational Planning , Allame Tabataba›i University.
2. Mater Degree in Educational Management, Alzahra University.
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knowledge, predict the components of effectiveness;

5. Professional ethics plays an important role in schools and is essen-

tially an ethical school and requires moral management.

Keywords: Professional Ethics, Educational Management, Effec-

tiveness.
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Examination of Professional Ethics Criteria in Geo-

matics Engineering (Mapping) with Emphasis on Nahj 

al-Balagha’s Teachings
Mahdi Khoshboresh  Masouleh1

Saied Sadeghian2

Abstract

Engineering ethics is a part of applied ethics or professional ethics 
that addresses ethical issues in engineering activities. The purpose of 
this study is to examine professional ethics standards in geomechani-
cal engineering, with emphasis on the teachings of Nahj al-Balaghah. 
In this paper, the ethical issues raised in the field of geotechnical 
engineering )mapping( were examined. In this research, a descrip-
tive method of document analysis was used to collect library data, 
including identifying, studying, categorizing information, analyz-
ing and summarizing data on the subject matter studied. The results 
showed that professional ethics in geotechnical engineering has four 
important criteria: job commitment, honesty, fairness and expertise. 
In this study, the characteristics of professional ethics were identified 
and explained based on the teachings of Nahj al-Balaghah. Imam Ali 
emphasizes the ethics of the profession and observes the rights of the 
people and emphasizes it in various situations, and considers the so-
cial status of people, especially in various occupations and positions. 
In addition, Imam Ali believes that if everyone is happy, his life will 

become clean and genuine.

1. Student in the National Mapping Organization, Tehran.
2.  Associate Professor, Center for Remote Sensing Studies and GIS, Shahid 
Beheshti University, Tehran.
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Prognosis of Professional Ethics Based on Ethical 

Transformation in the Staff of the Judiciary
Murtaza Andalib1

Saied Mahmoudi Nia2

Abstract

Professional ethics is a phenomenon that many of organizations have 

special focus on it.  The aim of this research is prediction of Occu-

pational ethic in the basis of moral development in judicial system 

employees. For this reason, by the use of random sampling method 

among judicial system employees a number of 219 employee were 

selected as subject and they were asked to fill-in two questionnaires: 

Ma moral development inventory )1981( and Occupational ethics 

in organizations )Mahdioon and rezaei, 1393(. Data were analyzed 

by the use of 22nd versions of SPSS software and Pearson correla-

tion coefficient and sample regression. The result showed that mor-

al development predicts 10 percent of Occupational ethics variance. 

These results showed that regarding the role of moral development in 

Occupational ethics, for increasing Occupational ethics we can use of 

training about moral development in organizations. 

Keyword: Employee, Moral development, Occupational Ethic

1. Ph.D. student of psychology, Tabriz University and expert of the Center for 
Social Studies and Criminology of the Judiciary.
2. Ph.D. student of psychology Islamic Azad University, Tehran Branch, Center 
for Social Studies and Criminology of the Judiciary
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Evaluation and ranking of professional ethics stan-

dards and their relationship with job satisfaction

Seyyed Ali Banihashi,1

 Hamid Alizadeh2

Abstract

One of the issues that professional ethics should take se-
riously is job satisfaction, because professional ethics is 
somehow related to job satisfaction. The purpose of this 
research is to investigate professional ethics in a military 
unit and determine its relationship with job satisfaction. 
This research is descriptive and correlational. The statisti-
cal population of the research is the staff of a military unit 
that was selected by simple random sampling method. 30 
of them were selected that way. Data were collected using 
interviews and questionnaires. In two questionnaires, pro-
fessional ethics with 40 questions and 9 criteria and job 
satisfaction with 7 questions were examined. In addition 
to descriptive statistics, inferential statistics and correlation 
test were used to analyze the data. Based on the correla-
tion test, the findings showed that there is a positive and 
significant relationship between professional ethics and job 
satisfaction in the surveyed organization. Also, according 

1. Corresponding author, Instructor in Industrial Engineering Department, Uni-
versity of Payam-e Nour.
2. Bachelor in Industrial Management, University of Payam-e Nour
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to the mean t-test, the status of the variable of professional 
ethics is at a desirable and acceptable level. According to 
the findings of the research, and the significant relationship 
between professional ethics and job satisfaction, the more 
employees feel that ethics govern their work environment, 
they experience and feel as much satisfaction and satisfac-
tion in the workplace.
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The Investigation of the Impact of Professional Ethics 

on Motivation of Staff
Ghodratolah Talebnia 1

 Hossein Rajabdoori2

Abstract

Ethics is a very important issue that is essential in all jobs and pro-

fessions. Motivational factors are also key factors in the productivity 

of individuals in organizations. This study examines the impact of 

professional ethics on motivation. This study is a survey-applied re-

search. The issue was investigated through questionnaire and simple 

random sampling distributed among 81 members of Official Audi-

tors Community. To analyze the results in the form of one main hy-

pothesis and 6 secondary hypotheses, linear regression by software 

SPSS was used. Results suggest that professional ethics has an im-

pact on the motivation of staff. In addition, an individual interest in 

the job, self-confidence, responsibility, and self-control are affected 

by professional ethics, but it was not confirmed that importance of 

job and job satisfaction components are affected by professional eth-

ics. Moreover, investigation of commitment to professional ethics by 

one-sample T-test showed that this issue is at the average level.

Keywords: professional ethics, motivation of staff, Iranian Official 

Auditors Community

1 . Associate Professor of Sciences and Research Branch of Islamic Azad University, Iran
2. Accounting Ph.D student and Member of Young Researchers and Elite Club, 
Bandar Abbas Branch, Islamic Azad University, Bandar Abbas, Iran
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The Consequences and Benefits of Attributing the 

Quality of “all hearing” to the Prophet, Based on the 

Quran:9:61
Azadeh Ebrahimi 1

Abstract

The Cognition of the Virtues and the Vices is one of the Ethical prin-

ciples. Man should first know the qualities proper for him. In the 

holy Quran, some of the Prophet’s qualities have been mentioned. Al-

mighty God has introduced him as a qualified role model for human 

beings. Thus, it is important to comprehensively study the verses in-

troducing him. The Hippocrates described the prophet as “Uzun” that 

is the one who is all ears. They called him with this adjective for the 

purpose of dishonoring him and introducing him as naive and capri-

cious one and with this they tried to prove the falsity and baselessness 

of the revelation. In Reply, God would say that not only this adjective 

would not humiliate him but also is considered a positive quality. Af-

ter investigating about the verse we come to this conclusion that the 

Prophet’s treatment with others and his approach in listening to their 

speeches expressed even by his enemies, caused them to get interest-

ed in Islam and prevented social conflicts and this led to the guidance 

of people. By accepting the sinners’ repentance, the prophet helped 

them keep their self-esteem, but in practice, he just realized the rec-

ommendations he found beneficial for both individuals and society. 

1. Student of Islamic Seminary .msarjooghian@gmail.com
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General Methods of self-Purification from the Perspec-

tive of Allamah in al-Mizan

Muhammad Mahdi Firouz Mehr1

Abstract

The purification of the soul is one of the main goals of descending 

the Quran and the Prophet’s mission. What makes self-purification 

possible is the right way to make that happen. This study attempts 

to explain the general methods of self-purification from the perspec-

tive of Allamah in al-Mizan. One of the applied topics that Allamah 

has addressed in Al-Mizan are methods of self-purification, and from 

the sum of its debates, we have achieved five universal approach-

es: 1. strengthening the faith and righteous deeds; 2. focusing on the 

knowledge of the soul; 3. focusing on the secular results Ethics; 4. 

Focusing on the eternal results of morality; 5. Strengthening the love 

of worshiping. Allameh, in Al-Mizan, says some of the verses that 

have caused heart disease say the cause of heart disease is vile and 

the way to treat it is faith and good deeds. In his view, the Quran 

did not put the foundation of morality on worldly results; therefore, 

it did not use this method to cultivate the soul, and only relied on 

worldly results to return to the aftermath. The method of relying on 

the results of the hereafter is common in the preceding Shari’ah and 

has been given much attention in the Qur’an. The method of relying 

on the knowledge of the soul is also important and has the results in 

1. Faculty Member of the Institute of Islamic Sciences and Culture.
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mind. But the purification of a special method of the Qur’an, which 

improves the insight and action of the people so that the vices do not 

form in them in order to eliminate it. This method is not preceded by 

the divine and even the prophets, as it is mentioned in the Qur’an, 

and is based on the truth and monotheism and pure devotion.



198

Ak
hla

gh
/  T

we
nty

-f
ive

 / s
pr

ing
 13

96

Individual Harams Caused by Cyber Space from the 

Perspective of Islamic Ethics

Ali Akbar Shameli1

Abstract

With the advent of technology and the spread of cybercrime, new forms 

of harm have been inflicted on Internet users. These injuries affect indi-

vidual and collective life. There are physical and psychological injuries in 

individual aspect. The psychological harms discussed in this article are: 

excessive use of the Internet and social isolation and weakening the power 

of reason. If we assume that users are using the Internet in a completely 

moral way and do not conduct any immoral behavior, such as pornography, 

and intimate, out-of-shadow and non-homogeneous communication, does 

the use of cyberspace for users cause moral problems? This article deals 

with this issue in terms of Islamic ethics. This research is an applied and 

methodological tool for documenting the use of library data and analyzing 

information with a descriptive and analytical approach.

1 Ph.D. student of Islamic Teachings in Qum ) a_shameli1365@yahoo.com.(
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