
 
 نامه انعقاد و اجراي قراردادهاي فناوري اطلاعات دفتر آيين)  2( پيوست 

 الگوي قراردادهاي فناوري اطلاعات دفتر

 

 ]يغات اسلاميسربرگ دفتر تبل[

--و با نشاني  ----------------به نمايندگي  ------------------ بين --------------- در تاريخ قرارداداين 

به  -----------------------از يك ســو و شود  مي كه در اين قرارداد كارفرما ناميده ----------------------

از سوي ديگر ، شود مي ناميده مانكاريپاز اين پس كه  ------------------به نشاني  ---------------- نمايندگي

 .گردد مي منعقد

  قراردادموضوع : 1ماده 

---------------------------------------------------------------- ست ازا عبارت قراردادموضوع 

استفاده از  با -----------------------------------------------------------------------------

 .قراردادهاي  و شرح خدمات مورد توافق در شرايط اختصاصي و پيوست ها روش، يمتدلوژ، استانداردها

 قراردادجراي مدت ا: 2 ماده

 . باشد مي --------------------تا تاريخ  ----------------از تاريخ  قراردادمدت 

همان تاريخ پرداخت پيش پرداخت ، تاريخ شروع قرارداد :]در صورت توافق طرفين مبني بر پرداخت پيش پرداخت[ -2-1

 .قرارداد خواهد بود زمان شروع قرارداد همان زمان مبادله :]اين صورت غير در[ .باشد مي

هاي توافق شده قرارداد را به كارفرما  بايد ضمانت نامه، هفته از تاريخ امضاء و مبادله قرارداد 2پيمانكار ظرف مدت  -2-2

 ارائه نمايد 

موجه  اد بدون ذكر دليلو يا از امضاي قرارد، در صورتيكه پيمانكار در مدت مقرر نتواند ضمانتنامه خود را ارائه نمايد -2-3

طرفه قرارداد را فسخ كرده و ضمانتنامه مرحله مسابقه را به نفع خود ضبط  تواند به شكل يك كارفرما مي، باز زندسر

اي انتخاب شده باشد در غير اين صورت  اين ماده در صورتي است كه پيمانكار به صورت به صورت مسابقه[. نمايد

 ]حذف شود

 قراردادمبلغ : 3ماده 

در مقابل  قراردادريال است كه بر اساس شرايط تعيين شده در شرايط اختصاصي  ---------------رابر ب قراردادمبلغ 

پس از كسر ) 4(چهار مبالغي به شرح ماده ، و تاييد مرحله اي آن توسط ناظر و كارفرما مانكاريپتوسط  قراردادانجام موضوع 

 .گردد مي پرداخت مانكاريپي به قراردادكسورات قانوني و 

 ها و پرداخت تيصورت وضعصدور : 4ماده 

 . صورت وضعيت آن مرحله را تنظيم و براي كارفرما ارسال خواهد نمود، هر مرحلههاي  يخروجهمراه با  مانكاريپ -4-1

در  هفته 2را بررسي كرده و ظرف مدت حداكثر ) ها(كارفرما آن، مانكاريپ) هاي(تيصورت وضعبعد از دريافت  -4-2

مورد آنها در را كه ) ها(تيصورت وضعكارفرما مبالغي از . نمايد مي سبت به پرداخت آنها اقدامصورت تأئيد ن

كه در مورد آنها بحث ) ها(تيصورت وضعمبالغي از . نمايد مي پرداخت، باشد اعتراضي نداشته و مورد تأئيد وي مي

صورت دم تأئيد كل ويا بخشي از ع. پرداخت خواهند گرديد مانكاريپوجود دارد پس از توافق بين كارفرما و 
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 ـ گروه توسعه فناوري اطلاعات الگوي قراردادهاي فناوري اطلاعات دفتر » ٢«  

 .باشد نمي قراردادو كارفرما بر اساس شرايط  مانكاريپرافع هيچ بخشي از تعهدات ) ها(تيوضع

 :مشمول كسور ذيل خواهد بود مانكاريپي كارفرما به ها كليه پرداخت - 4-3

 :ماليات و كسور قانوني –الف 

 تــعلق قراردادهر نحوي از انحاء به اين ه ن ببيمه و عوارض كه طبق قانو، پرداخت هرگونه ماليات

 .است مانكاريپعهده ه ب، گيرد مي

 :ساير كسور -ب

بيني شده براي اثبات  كه پس از اتمام قرارداد و زمان پيشبابت سپرده حسن انجام كار  % 20 - 10 •

 .به پيمانكار مرجوع خواهد شد، حسن انجام كار

• %n  فقابل حذ[بابت استهلاك پيش پرداخت[ 

 تعهدات كارفرما: 5ماده 

 . مشخص گرديده است قرارداداست كه در شرايط اختصاصي  يكارفرما موظف به تأمين و ارائه اطلاعات -5-1

 .باشد مي مانكاريپبه ، قراردادبراساس شرايط اختصاصي  قراردادكارفرما متعهد به پرداخت مبلغ  -5-2

هاي لازم را جهت  هاي ذيربط در سازمان خود معرفي و دستورات و توصيهرا به واحد مانكاريپكارشناسان ، كارفرما -5-3

 . خواهد كرد همكاري با آنان صادر

 مانكاريپتعهدات : 6ماده 

، ضعف عملكرد، مد ناشي از تأخيرادر مقابل كارفرما به ازاي هر پي مانكاريپ، قراردادمستقل از هر شرط صريحي در  -6-1

 .متعهد و مسئول است ،و قصور انجام شده از سوي پيمانكار قراردادنقض 

 مشاوران جزء خود در مقابل كارفرما در هر حالتي مسئول و متعهد نسبت به اعمال و كوتاهي كاركنان و مانكاريپ -6-2

 .باشد مي

جزء مخارج و هزينه شامل آنهائي كه توسط كاركنان و مشاوران ، خسارت، كارفرما را در مقابل هر ادعا، مانكاريپ -6-3

 .سازد مي گردند مصون و مبري مطرح مي قراردادو يا هر شخص ثالثي در ارتباط با اجراي  مانكاريپ

اطلاعات و يا توصيه انجام شده ، تحت هيچ شرايطي براساس مدرك قرارداددر  مانكاريپهاي  تعهدات و مسئوليت -6-4

 .گردد نمي توسط هيچ طرف ثالثي محدود

بدون اجازه ، با كارفرما قراردادگيري يا استخدام كاركنان و يا ساير افراد طرف كاره د كه از بشو مي متعهد مانكاريپ -6-5

 . نمايد مي كتبي كارفرما خودداري

كليه اطلاعات و مدارك دريافت شده از كارفرما را محرمانه تلقي كرده و بدون اجازه كارفرما حق افشاء يا  مانكاريپ -6-6

  .داردواگذاري آنها را به غير ن

 ]اي ضروري است تنها در قراردادهاي توليدي و توسعهتعيين ناظر، [  ناظر: 7ماده 

كارفرما و امور ، مانكاريپانجام تعهدات  تا بر معرفي خواهد نمود) اعم از حقيقي يا حقوقي(گردد كه شخصي  كارفرما متعهد مي

 :اهم شرح وظايف ناظر عبارتست از. نظارت نمايد قراردادمربوط به 

 مانكاريپنظارت بر نحوه انجام كار و تعهدات توسط  -1

 هفته پس از تحويل محصول 2حداكثر تا  مانكاريپ از سويتاييد محصولات ارسالي  -2
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اعمال شده باشد و چه از سوي كارفرما و انجام  قراردادبه  مانكاريپچه اين تاخير از سوي ، قراردادمحاسبه تاخيرات  -3

 قراردادر چارچوب محاسبات زماني و ريالي لازم د

هاي  يخروجو پيگيري انجام امور و اصلاحات نهايي لازمه در  مانكاريپو انعكاس آنها به  آوري نظرات كارفرما جمع -4

 قرارداد

افزاري  محصول نرم و همكاري با كاربران به منظور آزمون پذيرش قراردادنظارت مستمر تا تحويل نهايي محصولات  -5

 قراردادنهايي 

 مانكاريپنده نماي: 8ماده 

تعيين  قراردادعنوان نماينده خود و مدير ه با توافق كارفرما يك فرد با توان و تخصص و كيفيت لازم را ب مانكاريپ -8-1

عمل  قراردادو كارفرما در اجراي  مانكاريپعنوان نقطه ارتباط بين ه اين فرد ب. نمايد مي كرده و به كارفرما معرفي

. كارفرما را رسماً در جريان خواهد گذاشت، از تعيين و انتصاب نماينده جديد خودقبل  مانكاريپ. خواهد نمود

كارفرما اين اختيار را خواهد داشت تا با . باشد مي تنها پس از كسب موافقت كارفرما قابل تعويض مانكاريپنماينده 

در . ماينده خود را تعويض نمايدتكليف نمايد كه ن مانكاريپمعرفي انجام شده مخالفت نموده و ضمن ارائه دلايل به 

صلاح ديگري و بدون تحميل هزينه اضافي به كارفرما  فرد مذكور را با شخص مناسب و ذي مانكاريپچنين حالتي 

 .تواند فرد امضا كننده قرارداد از سوي پيمانكار يا نماينده وي باشد نماينده پيمانكار مي .تعويض خواهد نمود

براي ، منعقده قراردادهر تصميمي را در چارچوب  مانكاريپاختيار را خواهد داشت كه از طرف  اين مانكاريپنماينده  -8-2

 .اتخاذ نمايد قرارداداجراي خدمات موضوع 

 گواهينامه انجام كار و دوران ضمانت آن: 9ماده 

يا از طرف كارفرما  روز ......ظرف مدت، بعد از تكميل وظايف و خدمات و تحويل گزارش نهائي به كارفرما و تأئيد وي

صورت مكتوب و با ارائه دلايل مشخص با جزئيات لازم آن ه گردد و يا وي ب مي صادر مانكاريپگواهينامه انجام تعهدات براي 

نسبت به رفع  روز ......مانكار در مدتيد تا پينما مي مانكار اعلاميرفته به پيبخشي از خدمات را كه به شكل مطلوب انجام نپذ

 . ديرش شده اقدام نماص گزاينقا

 ضمانت حسن انجام كار: 10ماده 

عنوان ضمانت حسن انجام كار كسر كرده و نزد خود نگه خواهد ه ب را درصد...... .مانكاريپهاي  كارفرما از هر يك پرداخت

ينامه نهائي تأئيد اين مبلغ پس از تحويل موقت و مابقي تا پايان دوران ضمانت كار و پس از صدور گواه درصد.......كه. داشت

 .انجام كار و ايفاي كامل تعهدات نزد كارفرما باقي خواهد ماند

كارفرما اين حق را خواهد داشت تا از پرداخت تمام يا قسمتي از اين مبالغ در مقابل عدم ارائه مطلوب و كامل تمام يا بخشي 

 .ري نمايدخوددا، با ذكر دلايل موجه و تاييد ناظر قراردادهاي موضوع  از فعاليت

 جريمه تأخير: 11ماده 

 مانكاريپتاخيرات  :الف

تواند  مي كارفرما، تكميل نمايد قراردادرا مطابق با برنامه زماني  قراردادنتواند انجام تعهدات موضوع  مانكاريپاگر  -11-1

 .نمايدنوان خسارت، كسر و به عرا به ازاي هر هفته تأخير محاسبه  قراردادمبلغ آن مرحله از   درصد........مبلغ معادل

تأخير را ) جرايم(مبالغ جريمه ، هاي وصول يك از حقوق و روش تواند بدون خدشه وارد آوردن به هيچ كارفرما مي -11-2
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 مانكاريپهاي  پرداخت و يا كسر چنين جرايمي منجر به اسقاط تعهدات و مسئوليت. كسر نمايد مانكاريپاز مطالبات 

 .د شدنخواه قراردادچارچوب  در

بدون هيچگونه  را قراردادتواند  كارفرما مي، برسد قراردادزمان  درصد ......به مانكاريپچنانچه جمع زمان تاخير  -11-3

تقاضا  مانكاريپبدون توجه به ادعاي غرامت خسارت كه درچنين حالتي ممكن است از طرف  و مانكاريپپرداختي به 

 .ضبط نمايد، به نفع خود را مبالغ حسن انجام كار فسخ كرده و، گردد

 تاخيرات كارفرما :ب

كارفرما موظف است كه ، ايجاد گردد مانكاريپو با تاييد ناظر هرگونه تاخيري در كار ، چنانچه به علت قصور كارفرما -11-4

 .اضافه نمايد قرارداديك روز به زمان ، روز تاخيريك به ازاي هر 

تأخير ) جرايميا (مبالغ جريمه ، هاي وصول يك از حقوق و روش وردن به هيچتواند بدون خدشه وارد آ مي مانكاريپ -11-5

 هاي كارفرما در پرداخت و يا كسر چنين جرايمي منجر به اسقاط تعهدات و مسئوليت. درخواست نمايد كارفرمارا از 

 .نخواهد شد قراردادچارچوب 

 قراردادتغييرات در : 12ه ماد

را به  قرارداددرصد مبلغ  25تا ميزان ، مانكاريپبا اطلاع كتبي به ، قرارداددت اجراي تواند در طول م مي كارفرما -12-1

 .متناسباً اصلاح خواهد شد، با توافق طرفين قرارداددر اين صورت مدت و مبلغ  .اضافه نمايد قراردادتعهدات موضوع 

 انتقال تعهدات به غير :13ماده 

مگر آنكه قبلاً ، ثالثي واگذار نمايد) هاي(يا بخشي از آن را به طرف قراردادت اين نخواهد داشت كه تعهدا اين حق را مانكاريپ

 .صورت كتبي دريافت نمايده ب، تأئيد صريح و قطعي كارفرما را كه منحصراً براساس صلاحديد خود كارفرما صادر خواهد شد

 و پديدآورندگان حق طبع و نشر: 14ماده 

مجوزهاي  قراردادخود در محدوده هاي  به هزينه، قراردادظايف و ارائه خدمات موضوع براي انجام و دباي مانكاريپ -14-1

افزار و ديگر حقوقي كه  حقوق نرم، هاي تجاري نام، ها مدل، ضروري را براي دريافت حق استفاده از صاحبان ليسانس

، غرامت، دادخواهي، ونه ادعارا كسب كرده و كارفرما را در مقابل هرگ، استفاده از آنها منوط به كسب مجوز است

 ؛ براي كسب و يا نقض حقوق ياد شده مصون نگاه دارد) قانونيهاي  شامل و نه منحصر به هزينه(و مخارج ها  هزينه

 شود عمل ميباز  حوزه متنافزاري تابع قوانين متن باز، مطابق قوانين  هاي نرم در موارد بسته: تبصره

هاي كارفرما  گردند جزء دارائي مي توليد مانكاريپتوسط  قراردادائه خدمات موضوع جريان ار مداركي كه در كليه -14-2

 .گردد مي را نيز شامل قرارداداين امر كليه منابع اصلي و مستندات كامل . گردند مي محسوب

خدمات  بدون دريافت مجوز رسمي كارفرما حق انتشار مطالعات يا موضوعات مطرح شده در خلال انجام مانكاريپ -14-3

 .و ارائه اطلاعات مربوط به هر شكل را ندارد قرارداد

 امور محرمانه: 15ماده 

، تكنيكيهاي  داده، مدارك، را محرمانه تلقي كرده و تحت هيچ شرايطي اطلاعات قرارداد اكليه موضوعات مرتبط ب مانكاريپ

مگر اينكه مجوز رسمي و ، فاش نخواهد كرد را، اي كه توسط كارفرما در اختيار وي گذاشته شده است تجارب و دانش فني

 .كتبي كارفرما را در اين رابطه اخذ كرده باشد

 قراردادمشاوران و طرفهاي ، گردد دستيابي به اطلاعات محرمانه را محدود به آن كارشناسان مي مانكار متعهديعلاوه بر اين پ
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بايد ماهيت محرمانه  مانكاريپبه هر حال  .آنها نياز دارند واقعاً به، خود نمايد كه براي انجام درست وظايف و ارائه خدمات

 .عمل آورده كنترل و نظارت لازم ب، بودن اطلاعات را به اشخاص فوق اطلاع داده شده و نسبت به عدم افشاي موارد

 ها و استانداردها روش: 16ماده 

موظف است  مانكاريپ .نمايد مي اعلام مانكاريپبه  »فنيپيوست «در قالب همزمان با عقد قرارداد، خود را هاي  كارفرما استاندارد

است  در مورد آنها توافق شده مانكاريپرا در چارچوب استانداردهاي تعيين شده كارفرما كه قبلاً با  قراردادعمليات موضوع 

 ]موردمطابق بررسي [. انجام دهد

 مانكاريپگزارش پيشرفت كار : 17 ماده

 . كارفرما را از اقدامات انجام شده مطلع نمايد، ماهانههاي پيشرفت كار  زارشموظف است از طريق گ مانكاريپ

 ها قوانين كار و تأمين اجتماعي و ماليات: 18ماده 

از جمله مقررات و قوانين مربوط به كار و  قراردادنمايد كه از جميع قوانين و مقررات ناظر بر اين  مي تأئيد مانكاريپ -18-1

ها و عوارض كاملاً مطلع بوده و متعهد است همه آنها را رعايت  نين قوانين مربوط به مالياتتأمين اجتماعي و همچ

 .خواهد بود مانكاريپدر هر حال مسئوليت عدم اجراي قوانين و مقررات فوق الذكر متوجه . كند

كارفرما در . است مانكاريپعهده ه تعلق گيرد منحصراً ب قراردادپرداخت هرگونه ماليات و عوارض كه به موضوع اين  -18-2

كه علي الحساب مالياتي متعلق را طبق قانون كسر و به وزارت دارائي پرداخت خواهد كرد  مانكاريپهر پرداخت به 

  .ديم نمايمانكار تسليروز به پ) چهل و پنج( 45حداكثر ظرف مدت بايد د پرداخت وجه مربوطه را يرس

هاي موضوع  تاي تغيير يابند كه براي پرداخت عوارض و ماليا قوانين به گونه قراردادچنانچه پس از ابلاغ موضوع  -18-3

با توافق طرفين و براساس مانده موضوع خدمات  قراردادمبلغ ، تحميل گردد مانكاريپاي به  اين ماده هزينه اضافه

 .تعديل خواهد گرديد

 )فورس ماژور(تعذر : 19ماده 

عدم انجام تعهدات ، نتوانند تعهدات خود را انجام دهند قراردادهر يك از طرفين  علت حوادث قهري و غير مترقبهه هر گاه ب

 . قوت خود باقي خواهد بوده ب قراردادتلقي نخواهد شد و  قراردادنقض 

 قراردادقانون حاكم بر : 20ماده 

 .خواهد بود قراردادحاكم بر اين  ،قوانين جمهوري اسلامي ايرانكليه 

 رعايت قوانين: 21ماده 

. جاري اعم از مملكتي و شركتي را رعايت نمايدهاي  نامه مكلف است كليه قوانين مملكتي و مقررات و آئين مانكاريپ -21-1

 .تواند با عذر عدم اطلاع از قوانين و مقررات مزبور متعذر گردد نمي مانكاريپهيچ صورتي  در

ر يرفت و آمد و سا، ن پوششيه قوانيت كليموظف به رعا، مانكار به هنگام حضور در محل كارفرمايه كاركنان پيكل -21-2

 .كارفرما خواهند بود ين داخليقوان

 مرجع حل اختلاف: 22ماده 

و انجام وظايف پيش آمده و طرفين نتوانند ظرف مدت  قراردادكليه دعاوي و ابهامات و اختلافاتي كه در ارتباط با موضوع 

ارجاع و راي صادره براي طرفين  ................................. موضوع به، ود حل كنندرا بين خ از زمان مطرح شدن آن روز) 30(سي 

 ]را ذكر كرد» داور مرضي الطرفين«توان به جاي ذكر نام داور،  مي[ .نهايي و لازم الاجرا است، قطعي



 قراردادهاي فناوري اطلاعات دفتر لگويا  نامه انعقاد و اجراي قراردادهاي فناوري اطلاعات دفتر آيين)  2( پيوست 
 

 ـ گروه توسعه فناوري اطلاعات الگوي قراردادهاي فناوري اطلاعات دفتر » ٦«  

 قراردادفسخ : 23ماده 

 :باشد مي در شرايط ذيل قابل فسخ قرارداد -23-1

 .برسد قرارداددرصد زمان اجراي  25 مانكاريپر كارفرما در صورتيكه ميزان جريمه تأخير با اختيا) الف

و برطبق  قراردادقادر به تكميل و انجام كل يا بخشي از تعهدات خود مطابق  مانكاريپبا اختيار كارفرما در شرايطي كه ) ب

 .يافت يادداشت در اين زمينه نگرديده باشدبرنامه زماني نشده و قادر به رفع نقايص خود ظرف مدت دو هفته از در

 .براساس توافق طرفين) پ

 قرارداديكپارچگي : 24ماده 

دهند كه بين طرفين مورد توافق و تأئيد قرار گرفته  مي اي را تشكيل آن يك مجموعه جامع و يكپارچههاي  و پيوست قرارداد

قبلي كه بين طرفين در ) چه شفاهي و كتبي(تبات و ارتباطات مكا، ترتيبات، ها قراردادمذكور جايگزين كليه  قرارداد. است

 .گردد مي، وجود داشته است قراردادارتباط با موضوع 

 و مكاتباتها  يادداشت: 25ماده 

گردد بايد يا  مي از يكي از طرفين براي طرف ديگر ارسال قراردادها و مكاتباتي كه در ارتباط با انجام موضوع  كليه يادداشت

هاي انتقال  نمابر يا ديگر روش، به دفتر طرف ديگر تحويل گرديده و رسيد دريافت شده و يا از طريق دورنگار مستقيما

كه تغيير آدرس  تا وقتي. مشخص گرديده است ارسال گردد قراردادوسيله پست سفارشي به نشاني كه در ه اطلاعات و يا ب

براي . ملاك عمل خواهد بود قراردادآدرس عنوان شده در ، طور رسمي به طرف ديگر اعلام نگرديده استه يك طرف ب

 .گردند مي موارد تحويل شده تلقي، با اعلام خودكار دستگاه گيرنده، گردند مي وسيله دورنگار يا نمابر ارائهه هايي كه ب يادداشت

 نافذ بودن: 26ماده 

نافذ خواهد  قراردادشرايط اختصاصي ، دقراردادر صورت وجود تناقض يا عدم سازگاري بين شرايط عمومي و اختصاصي 

 .بود

 قراردادتغيير نشاني طرفين : 27ماده 

تغيير بدهد بايد كتباً اين تغيير را به طرف ديگر ابلاغ كند  قراردادنشاني قانوني خود را در مدت  قراردادهرگاه يكي از طرفين 

اوراق و مكاتبات به نشاني قانوني ارسال و تمام آنها ، ها كليه نامه، و تا وقتي كه نشاني جديد به طرف ديگر اعلام نشده است

 .ابلاغ شده تلقي خواهد شد

 .اين قرارداد از هرنظر تابع قوانين جمهوري اسلامي ايران مي باشد :28ماده 

هاي  تنظيم گرديده و كليه نسخه نسخهسه به زبان فارسي و در ، پيوست .............، تبصره .................، ماده ............اين قرارداد در

 .آن داراي اعتبار يكسان و برابر مي باشد
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